INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Version1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T R 1 5 Nembre Cont i Geian i Medidn 3 Ao de reporte
2016
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER SA. ES.P. CGM TELEMEDIDA ES5A
1. Coan SIC Asente (RFY 31 Coon SIC Centre e Gesion e Nieida T Fecha de revorte
20170220
essc cre0256
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Transtormadores de Transformadores de Sistemade Bloque de borneras de
Subtotal % portipo de falla
Tipo de Falla/ Componente | Medidor principal | Medidor de Respaldo lormaders s deborn Cableado Otros Componentes por tp
Hurto o 0 o 0 0 0 0 0 0 %
Vandalismo. o 0 o 0 0 0 0 0 0
Falla metrologica o 0 o 0 NA NA. NA. NA. 0 o%
Quemado o 0 o 0 0 0 0 0 0 o%
Roto o 0 o 0 0 0 0 0 0 o%
Abierto o 0 o 0 0 0 0 0 0 o%
Otro tipo de falla o 0 o 0 2 0 0 0 2 100%
Subtotal o 0 o o 2 o o o 2 100%
Nota Reporar sclamente b o dl slemento que cause 13 mayor dracén de tiempo e falsde st cusndo s presene
% por elemento o% o% o% o% 100% o% 0% 0% .
reportados ane o ASC
|Observacianes / Hechos relevantes: (Graficos
e presentaron falas en las comunicaciones de dos franteras con EBSA por inconvenentes de sefia de los modem GPRS de las mismas, serealz6 a instalacion de antenas .
e mayorgananca en st o Fanteras s sluciond e ncomvenente Total de fallas por elemento del sistema
2
o 3 0 o 3 0 o
Medidor principal  Medidor de Respaldo  Transformadores de Transformadores de Sistemade  Bloquedebornerasde  Cableado Otros Componentes
tensien (1) corrente (CT) comunicacién prucba
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
I ones ; X ; Tiempo total hh Tiempo Total hh
U 2 (Externas) ®) Extraordinarias Quinguenales subtotal (acministrativo) (operacion) (desplazamiento) (acministrativo) » (desplazamiento) Verificacién
1 4 0 0 0 a as 4 2 180 16 8 204,0
2 o 0 o 0 o o o 0 00
3 o 0 o 0 o o o 0 00
4 o 0 o 0 o o o 0 00
s o 0 o 0 o o o 0 00
Subtotal 4 o o o 4 450 40 20 1800 160 80 2040
% por tipo de verificac 100% o% o% 0% 100% % Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento 88% % a% 100%
Ghservaciones ] Rechos relevantes Graticor
daalas digo SIC Fri26236, Fri26382, Fri26383 y Fri26384. . .
[Todas las front Total de verificaciones por tipo
& Tiempo total hh (adminitrativo)
4  Tiempo total hh (operacién)
Tiempo total hih (desplazamiento)
‘1[
o 0 0
Verifcaciones iiciles  Verificaciones inicales (RF) Verificciones  Verfcaciones Quinquenales
(externas) Extraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO ToTAL
Definicién de frontera
Cantidad de . ” . Cantidad de interrogaciones. o i (i Duracién interrogacién o i (i Duracién promedio » _ Tiempo Total
Duracin T o Duracidn Mir o )
interrogaciones afio SR afo R e Promedio (min) uracién Minima (min) | gecplazamiento asitio (h) | °"26" To431 210 (M) | inperrogacion (b
Generacién o NO APLICA NO APLICA NO APLICA HVALOR! 0 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APUICA #VALOR! #VALOR!
ComEEEGit0 22106 59,90 15 013 560 1 15,00 7,00 1,00 2,00 7 631,99
agentes
EEEHE G 2702 4592 210 047 %5 2 246 127 008 2,00 a 98,61
agentesy usuarios
Enlace Internacional o NO APLICA NO APLICA NO APLICA HVALOR! 0 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA #VALOR! #iVALOR!
Interconexién internacional o NO APLICA NO APLICA NO APLICA HVALOR! 0 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA #VALOR! #iVALOR!
Distrbucion % 167 017 003 o 0 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA #VALOR! #iVALOR!
Demanda desconectable o NO APLICA NO APLICA NO APLICA HVALOR! 0 NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA #VALOR! #iVALOR!
Indces com e = _ o mmon s i _ o o
|Observacianes / Hechos relevantes:
Informacién suministrada por el las las t
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Aoonte (51 > Nombre Contra o Gestdn o Mediaa 5. Afo de revorte
2016
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER SA. ESP. CGM TELEMEDIDA ESSA
T3 Cadien SIC Aaente 1 71 Chilna SIC Contra de Gesté de Medida 31 Facha de reporte
20170224
essc cre0256
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definici6n de frontera - Fronteras canceladas en el periodo 1
Fr del periodo’
Generacion o 0 0 0 00 0.0%
Comercializacion entre 0 N o B e e
agentes
Comercializacion entre 3 o o o 10 0.0%
agentes v usuarios
Enlace Internacional o 0 0 0 00 0.0%
Interconexi6n internacional o 0 0 0 00 0.0%
Distrib o 3 0 0 30 0,0%
Demanda desconectable o 0 0 0 00 0.0%
Subtotal 2 s 0 2 2 13,6%
Noter 17
VER - ANEXO 1. RELACION DE ot
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos.
fronteras va ninguno de los d indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Generacion Comercializacion entre  Comercializacién entre  Enlace Internacional Interconexién Distribucion  Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal ‘Tiempo total de Operacion Disponibilidad Indisponibilidad Total de Intentos en el
% Disponibilida ot sitosos n 0 isponibili
= i s ispor d e Intentos Exitoso: Intentos Fallidos % Disponibilidad
GPRS. 5.568,00 5.461,38 107 98,1% 19,648 3.845 15.803 19,6%
36 N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
46 N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
LAN N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
TCP/ETHERNET - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Fibra optica 5.568,00 5.561,17 7 99,9% 4.160 3348 812 80,5%
Enlace satelital - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Linea telefénica - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Otros N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
TOTAL 11136 11023 13 98,98% 23.808 7.193 812 302%
Observaciones / Rechos relevantes Grafcos
afectadas. * Inconveniente de m % disponibilidad de canales por tiempo = % disponibilidad por intentos
98,1% 99,9%
805%
19,6%
0,0% 00% 00% 0.0% 00% 0.0% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 0.0% 00% 0,0%
GPRS 36 G N TCP/ETHERNET Fibra dptica Enlace satelital  Linea telefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de Ia Actividad Fronteras activas Tamafio de la Muestra Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Mol 25 3 3 0 100% CUMPLE
(1ra muestra)
Validacién
Validaci6n
(3ra muestra)

[Observaciones / Hechos relevantes:

e escogieron 3 ronteras al azar y salieron para valigacidn os cédigo SIC Frt10908, Frt1011y Fri10914,
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Versién1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Asonta (REY 3 Nombre Contrn de Getidn de Medina 3. Ao de reporte
2016
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA
11 Cadiao SIC Asente (RF) 2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida 31 Fecha de reporte
20170224

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

Es Fronteras activas (a ierre de mes) Total de lecturas en el mes Lecturas objeto de critica % Lecturas en critica Lecturas aceptadas en cr B
e NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA 000% NO APLICA 000%
FEBRERO NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA 000% NO APLICA 000%
MARZO NOAPLICA NO APLICA NO APLICA 0,00% NO APLICA 000%
ABRIL NOAPLICA NO APLICA NO APLICA 0,00% NO APLICA 000%
MAYO 21,00 15.624,00 E 000% - 0,00%
Junio 20,00 14.400,00 - 000% - 0,00%
o 20,00 14.880,00 - 000% - 0,00%
AgosTO 20,00 14.880,00 - 000% - 0,00%
SEPTIEMBRE 20,00 14.400,00 E 000% - 000%
ocTusRe 2,0 15.744,00 - 000% - 000%
NOVIEMBRE 23,00 15.984,00 E 0,00% - 000%
DICIEVBRE 25,00 18.312,00 E 0,00% - 000%
ToTaL m 120224 - 000% - 0,00%
[observaciones / Deseripcian breve de los crierios de Critica:
% Aceptacion de registros en crtca % Lecturas en citica
(confirmacién de lcturas)
H H H E H H H H H H E H
ENERO. FEBRERO MARZO ABRIL mAYD' Junio” o AGOSTO  SEPTIEMBRE ~ OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

Prueba

Fecha de la Actividad

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Conforme Observaciones

Conforme

Observaciones

NO SE REALIZARON PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESP 016

NO SE REALIZARON

PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS EN EL 2016

i
|Observaciones / Descripcion breve de as prucbas y resultados

2016

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

EVENTO

Fecha de la Actividad

Tipo de Contingencia Descripcion del evento

Respuesta del plan de
Contingencia

Observaciones / Lecciones aprendidas

NO SE ATENDIO NINGUN EVENTO CON EL PLAN DE CONTINGENCI

NO SE ATENI

ON EL PLAN DE CONTINGENCI
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Versién1

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015

T Asonta (REY 3 Nombre Contrn de Getidn de Medina 3. Ao de reporte

2016
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA

11 Cadiao SIC Asente (RF) 2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida 31 Fecha de reporte
20170224

EssC Cre02s6

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre Informe

Total de
Tipo de punto de medi Mante Tiempo Total

Mantenimiento +

‘Tiempo promedio de
desplazamiento al sist de
med. (hh)

Tiempo promedio de
mantenimiento (hh)

Tiempo total hh Tiempo total hh

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas
(mantenimiento) (desplazamiento) )

1 0 o 0 0 0 0 o 00 00 00 0

Subtotal 0 0 0 0 o 00 00 00 00 00 00

(Observaciones / Hechos relevantes: Graficos

Jos sist 6 fronteras

Mantenimientos por tipo de punto de Medicion - Acumulado Afio

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

VALIDACION Fecha de la Actividad Fronteras activas Tamaiio de la Muestra de lecturas de 2 afios Cumple validacién de Integralidad

(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014) (Art 17, Res. CREG 038 de 2014) datos

20 2 100% 100% cumPLE CUMPLE

e verifcara eriodo de al menos dos (2) afios contados i n el ariculo 17 de I resolucion CREG 038 de 2014

|Observaciones / Descripcion breve de as pruebas y resultados

1de enero del 2014, K N . s ,
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 008

Abril de 2015

1. Agente (RF)

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P.

2. Nombre Centro de Gestién de Medida
CGM TELEMEDIDA ESSA

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

ESSC

2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida
Crc0256

3.1. Fecha de reporte

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt00247 SS AA PRIMAVERA ALIM 1 CANCELADA
Frt10917 ALBANIA CANCELADA
Frt26236 AUTOTRAFO S/E BARRANCA 2 CREADA
Frt26237 AUTOTRAFO S/E BARRANCA 2 CREADA
Frt26382 PALOS T7 CREADA
Frt26383 TERMOBARRANCA TI3 CREADA
Frt26384 PIEDECUESTA T2 CREADA

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°"“\";:‘:sicg|cl' 009
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC Crc0256
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL $

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 010

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2016
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Codigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC Crc0256 2017 02 24

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

FECHA ULTIMA

NOMBRE DEL DOCUMENTO
ID TIPO DE DOCUMENTO | VERSION ACTUALIZACION ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)
Creacion cliente en el sistema de informacién b | . i
1 INSTRUCTIVO 3 PRIMEREAD, ENERGIS y sistema de administracién 20160408 |Dar @ conocerlos pasos a seguir para crear un cliente en
. Primeread, EnerGis y SAC.
comercial SAC
Toma de lectura en campo, configuracion del i iti isi6
2 INSTRUCTIVO 1 po, I3 2015 04 09 Descnb.e Ia. forma de tomar lectura en sitio y revision de
modem y descarga de datos comunicaciones

3 INSTRUCTIVO 2 Programacion Telemedida Automética 2015 04 09 se |nforrT1a la man'er? de programar las lecturas remotas para
que se ejecuten diariamente

4 INSTRUCTIVO 2 Telemedida Discreta 2015 04 09 Describe las llamadas remotas instantaneas

5 PROCEDIMIENTO 3 Planeacién de la Medicion de Energia 20150415 | ¢ Iniciacon lacreacién del cliente hasta la programacion de
lectura en sitio

6 PROCEDIMIENTO 4 Ejecucion de la Medicidn de Energia 20170118 Describe la toma de lecturas remotas o en campo

7 PROCEDIMIENTO 2 Analisis de la Medicion de Energia 20150409 |COMienza conla pre criticay termina con la aprobacién de
consumos para facturacion

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24




