INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

|Observacianes / Hechos relevantes:

Las lecturas en sitio se realizaron por inconvenientes en las comunicaciones debido a problemas de sefial del operador.

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Aoonte (51 > Nombre Contra o Gestdn o Mediaa 5. Afo de revorte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A ES.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
T3 Cadien SIC Aaente 1 711 Cadian SIC Centra e Gestio de Miedida 31 Facha de reporte
ESSC CRCO256 27/02/2019
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / Componente | Medidor principal | Medidor de Respaldo ""z’::::"[“;l‘ de m::{:.:‘;éﬁ de Sistema de B ‘:u‘:‘::"“ de Cableado Otros Componentes. Subtotal % por tipo de falla
Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 @3
Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Falla metroldgica 0 0 0 0 N.A. N.A. N.A. N.A. ° %
Quemado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 %
Roto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 @
Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Otro tipo de falla 0 0 1 0 0 0 0 0 1 100%
Subtotal 0 0 1 0 0 0 0 0 a e
Nota: Reporta sclamente I fll dl elamento que cause Ia mayor duracion de tiempo en faa desistema cuando s presente la
% por elemento 3 o% 100% 0% 0% 0% o% o%
reportados ante el ASIC
|Observacianes / Hechos relevantes: (Graficos
Se presento !alla en el conexionado de un PT de la frontera con codigo Sic Frt00244. Dura~n|e el afio 2018 se presentaron 43 Total de fallas por elemento del sistema
fallas por no envio de lecturas debido a fallas en la comunicacion por inconvenientes de sefial del operador.
1
o 0 o o 0 0 o
Medidor principal  Medidor de Respaldo  Transformadores de  Transformadores de Sistemade  Blogue de borneras de cableado Otros Componentes
tension (°T) corriente (CT) comunicacion pruca
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
ficaciones inici TR o ificaci i i i Tiempo total hh Tiempo Total hh
Tlode punto de medicén (Externas) ®) Extraordinarias Quinguenales subtotal (acministrativo) (operacién) (desplazamiento) (acministrativo) » (desplazamiento) Verificacién
1 1 4 0 9 14 40 4 4.23 560 56 5922 6752
2 49 52 40 4 523 2080 208 271.96 25600
3 0 0 0 4 4 40 4 5.5 160 16 2 1980
4 0 0 0 0 0 o o ] 00
s 0 0 0 0 0 o o ] 00
Subtotal 1 53 o 16 7 400 a0 499 28000 2800 3532 34332
% por tipo de verificacion 143% 75.71% 0% 2286% 100% % Tiempo Administrativo / Operacin /Desplazamiento 81.56% 816% 1029% 100%
(Observaciones / Rechos relevantes Grafcos
Los tiempos alos en cada caso. Total de verificaciones por tipo
= Tiempo total hh (administrativo)
53 = Tiempo total hh (operacion)
Tiempo total hih (desplazamiento)
1 o
Verificaciones iniciales  Verificaciones inicales (RF) Verificaciones Verificaciones Quinguenales
(Externas) Extraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO ToTAL
e Cantidad de Duracién Total afo (hh) | C2Mtdad de interrogaciones | o Lo L Duracién interrogacién Duracién Miima (i) Duraciénpromedio | iy | TiemeoTotal
interrogaciones afio uradon Total afio afo e Promediio (min) uracion MInima (i) gesplazamiento a sitio (nh) | °421%" To12! 27 interrogacién (hh)
Generacién 0 0 o 000
Comercalzacon ntre 56,073 30.20 1.88 0.02 1,756.95 2 3.00 2.00 1.00 2.00 a07 176102
‘Comercializacion entre
e 1,565 7.58 0.42 0.02 10.96 o 1096
e 0 0 o 000
i s T 0 0 o 000
Distribucion 30,778 20.67 0.54 0.02 277.00 o 277.00
Demanda desconectable 0 0 o 000
Indicesca s841600 na [ 0o 20091 200 200 o 200808

PAGINA 1DE8




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Version1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abrldo 2015
T R 1 5 Nembre Cont i Geian i Medidn 3 Ao de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER SA E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
1 Caian SC Azente (T 31 Coon SIC Centre e Gesion e Nieida T Fecha derenorte
essc CRc0256 27/02/2019
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicitn de frontera Fronteras canceladas en el periodo ]
Fr del periodo®
Generacion 0 0 0 0 0.0 0.0%
Comercializacion entre 23 0 0 0 70 e
agentes
‘Comerdalizacion entre 1 1 0 0 0 P
agentes v usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 00 00%
Interconexién internacional 0 0 0 0 00 00%
Distrbucion 4 60 0 3 610 1425.0%
Demanda desconectable 0 0 0 0 00 00%
) 2 61 o 3 6 207.10%
ot T Reparar
VER ANEXO 1. RELACION D ot
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos.
Se relacionan las cantidades de fronteras al inicio y final del afio 2018. indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
1025.0%
1000%
00% 00% - 00% 0% 00%
Generacion Comercilizacién entre  Comercializacion entre  Enlace nternacional Interconexidn Distribucion  Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS

% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
oo de Conal T P e ¢ Disporibildad Toalde mentosenel | i uosos ntentos Falidos | % Disponibildad
GPRS 30048 29906.43 141.57 99.53% 8,440 3,816 4,624 45.21%
36 0 0 00% 0 0 0 00%
4G 0 0 0.0% 0 0 0 0.0%
N 0 0 00% 0 0 0 00%
TCP/ETHERNET 278472 272175.75 629625 97.74% 24,147 16,498 7,649 68.32%
Fibracptica 0 0.00 00% 0 0 0 00%
Enace sateltal 0 0 00% 0 0 0 00%
Linea teefénica 0 0 00% 0 0 0 00%
otros 0 0 00% 0 0 0 00%
TOTAL 308,520 302,082.18 6,437.82 97.91% 32,587 20,314 o 62.34%
Gorervacones Rechas rlevantes B
La baja disponibilidad por intentos se debe a fallas en la sefial del operador del lado del medidor.
m % disponibilidad de canales por tiempo = % disponibilidad por intentos
s953% sr.7a%
8.32%
5.21%
00% 00% 00% 00% 00% 00% o0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
oS 36 4 N TCP/ETHERNET  Fbraéptics  Enacesatelial  Linea telefonica oos
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTVIDAD Fecha de la Actividad Fromterasactivas | Tamafo defa Muestra Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Valdacion
daaen 30/05/2018 36 8 8 0 100% CUMPLE
R eh 21/09/2018 47 a 8 0 100% CUMPLE
Validacion
(3 muestra)

[Observaciones / Hechos relevantes:

Se realiza validacion a mas del 10% de las fronteras y se encontraron datos conformes.
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Versién1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Asonta (REY 3 Nombre Contrn de Getidn de Medina 3. Ao de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A ES.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
11 Cadiao SIC Asente (RF) 2.1, Cadizn SIC Centra de Gestion de Medida 31 Fecha de reporte
ESSC CRC0256 27/02/2019

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

MEs Fronteras activas (a cierre de mes) Total de lecturas en el mes Lecturas objeto de critca % Lecturas encritca Lecturas aceptadas en citica B
ENERO 28 841 0 0.00% 0 0.00%
FEBRERO 28 784 0 0.00% 0 0.00%
MARZO 29 879 0 0.00% 0 0.00%
ABRIL 30 896 0 0.00% 0 0.00%
MAYO 36 1,099 0 0.00% 0 0.00%
JUNIO 36 1,080 0 0.00% 0 0.00%
Juuo 41 1,236 0 0.00% 0 0.00%
AGOSTO 47 1,401 0 0.00% 0 0.00%
SEPTIEMBRE 52 1,435 0 0.00% 0 0.00%
OCTUBRE 53 1,626 0 0.00% 0 0.00%
NOVIEMBRE 77 2,118 0 0.00% 0 0.00%
DICIEMBRE 86 2,666 0 0.00% 0 0.00%
ToTaL a3 16,061 - 0.00% - 0.00%

[observaciones / Deseripcian breve de los crierios de Critica: Graficos.
No hubo lecturas objeto de critica.
% Aceptacion de registros en crtca % Lecturas en citica
(confirmacién de lcturas)
£ H £ £ £ ] H ] H ] H £
ENERO FEGRERO | MARZO ABRIL wavo N0 U0 AGOSTO  SEPTIEBRE  OCTUBRE ~ NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Prueba Fecha de la Actividad
Conforme Observaciones. Conforme Observaciones
1 2018-03-12 CONFORME Se realiza recuperacion completa del software PrimeRead en un equipo del CGM.
s 20180315 CONFORME Se realiza la publicacion en el Web Service de XM desde el servidor de pruebas

(Respaldo)

3

|Observaciones / escripcion breve de as prucbas y resultados

Para el afio 2018 se obtuvo un resultado conforme en las pruebas realizadas en el mes de marzo.

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcion del evento Respuesta del plan de Observaciones / Lecciones aprendidas.
Contingenia
1 No través del 2018
2
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
Trimestre
Tipo de punto de medicion Total de.
reser N ) s . Mantenimientos Tiempo promediode | TIemPopromedio de Tiempo total hh Tiempo total hh e ot | Tiempo otal deincisporibiid de fossstemas
mantenimiento (hh) e (mantenimiento) (desplazamiento) antenimiento de medicin por mto (hh)
1 o 3 4 0 7 8 2 56.0 14.0 700 o
2 o 2 o 0 2 8 4 16.0 8.0 24.0 o
3 o 1 o 0 1 8 1 8.0 10 9.0 o
4 o 0 o 0 o 0 0 0.0 0.0 0.0
s o o o 0 o 0 0 00 00 00
Subtotal o 6 4 ) 10 20 70 800 20 1030 00
(Observaciones/ Hechos relevantes: Grificos
Se realiz6 el mantenimiento en las fronteras de ESSA de acuerdo a lo estipulado en el codigo de medida sin interrumpir la - . =
medida en ninguno de los casos Mantenimientos por tipo de punto de Medicién - Acumulado Afio
7
2
1
—) : :
1 2 3 4 5
11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
VALIDACION Fecha de la Actividad Fronteras activas Tamaiio de la Muestra de lecturas de 2 afios Cumple validacién de Integralidad ?
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014) (Art 17, Res. CREG 038 de 2014) datos.
1 19/04/2018 30 19 100% 100% CUMPLE CUMPLE
2

REG 038 de 2014

Se valida informacion en la base de datos de los tltimos 2 afios. Se verifica los dos niveles de acceso en los medidores.
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 008

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC A P
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC CRC0256 27/02/2019
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt26382 PALOS T7 03/01/2018 CANCELADA
Frt26383 TERMOBARRANCA TI3 03/01/2018 CANCELADA
Frt26384 PIEDECUESTA T2 03/01/2018 CANCELADA
Frt26382 PALOS T7 12/01/2018 CREADA
Frt26383 TERMOBARRANCA TI3 12/01/2018 CREADA
Frt26384 PIEDECUESTA T2 12/01/2018 CREADA
Frt29325 BUENAVISTA_T1_34.5KV 21/03/2018 CREADA
Frt29370 BUENAVISTA_T2_115KV 05/04/2018 CREADA
Frt29553 ELCEROT1 04/05/2018 CREADA
Frt29554 LLANO GRANDE T1 04/05/2018 CREADA
Frt29555 RIONEGRO T1 04/05/2018 CREADA
Frt29556 TRINCHERAS T1 04/05/2018 CREADA
Frt29557 LAGUNAT1 04/05/2018 CREADA
Frt29558 PUERTO ARAUJO T1 03/05/2018 CREADA
Frt30233 LANDAZURI T1 08/07/2018 CREADA
Frt30235 OIBAT1 08/07/2018 CREADA
Frt30234 SUCRET1 08/07/2018 CREADA
Frt30236 VADO REAL T1 08/07/2018 CREADA
Frt30237 VELEZT1 08/07/2018 CREADA
Frt30483 CONTRATACION T1 03/08/2018 CREADA
Frt30484 CHICAMOCHA T1 03/08/2018 CREADA
Frt30485 LA GRANJAT1 03/08/2018 CREADA
Frt30486 MESA DE LOS SANTOS T1 03/08/2018 CREADA
Frt30702 PUENTE SOGAMOSO T1 25/08/2018 CREADA
Frt30703 SAN MARTIN T1 25/08/2018 CREADA
Frt30961 KILOMETRO 8 T1 26/09/2018 CREADA
Frt30962 BELLAVISTAT1 26/09/2018 CREADA
Frt30964 CUCHILLA DEL RAMO T1 26/09/2018 CREADA
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°"“\";:‘:sicg|cl' 008
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC CRC0256 27/02/2019
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt30965 LEBRIJATL 26/09/2018 CREADA
Frt31003 LEBRIJA T2 26/09/2018 CREADA
Frt31069 LA ESPERANZA T1 18/10/2018 CREADA
Frt31390 CHARALAT1 02/11/2018 CREADA
Frt31391 EL CARMEN T1 02/11/2018 CREADA
Frt31393 LAS HAMACAS T1 02/11/2018 CREADA
Frt31394 LLANO GRANDE T2 02/11/2018 CREADA
Frt31395 MATANZA T1 02/11/2018 CREADA
Frt31396 PALOS T3 02/11/2018 CREADA
Frt31397 SAN VICENTE T1 02/11/2018 CREADA
Frt31398 BARRANCA TIA 02/11/2018 CREADA
Frt31399 PALENQUE T2 02/11/2018 CREADA
Frt31400 PALENQUE T7 02/11/2018 CREADA
Frt31401 SABANA T2 02/11/2018 CREADA
Frt31402 SAN ANDRES T1 02/11/2018 CREADA
Frt31403 SAN CRISTOBAL T1 02/11/2018 CREADA
Frt31404 SAN SILVESTRE T4 02/11/2018 CREADA
Frt31392 SOCORRO T1 02/11/2018 CREADA
Frt31541 PALMAS T6 20/11/2018 CREADA
Frt31542 LA FERIA_T1 20/11/2018 CREADA
Frt31543 ACUARELA_T1 20/11/2018 CREADA
Frt31544 GARCIA_ROVIRA_T1 20/11/2018 CREADA
Frt31546 GARCIA_ROVIRA_T2 20/11/2018 CREADA
Frt31547 CABECERA_T1 20/11/2018 CREADA
Frt31548 CANEYES_T1 20/11/2018 CREADA
Frt31550 CANEYES_T2 20/11/2018 CREADA
Frt31370 CAMPO 22 EMBEBIDA 26/11/2018 CREADA
Frt31635 LAS VILLAS T1 30/11/2018 CREADA

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA LIS E0h

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC A P
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC CRC0256 27/02/2019
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION
Frt31636 ELLLANITOT1 30/11/2018 CREADA
Frt31637 LOS COCOS T1 30/11/2018 CREADA
Frt31638 CAPITANEJO T1 30/11/2018 CREADA
Frt31639 CANTAGALLO T1 30/11/2018 CREADA
Frt31640 SAN PABLO T1 30/11/2018 CREADA
Frt31641 PUERTO WILCHES T1 30/11/2018 CREADA
Frt31642 SAN SILVESTRE T6 30/11/2018 CREADA
Frt31643 REAL DE MINAS T4 30/11/2018 CREADA

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 009

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A E.S.P. CGM TELEMEDIDA ESSA 2018
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de reporte
ESSC CRC0256 27/02/2019

ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO

CODIGO SIC

CODIGO NIU

NOMBRE DE LA FRONTERA

FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)

DEUDA TOTAL

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
PAGINA 1 DE 8




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 010
Versién 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A E.S.P.

2. Nombre Centro de Gestion de Medida
CGM TELEMEDIDA ESSA

3. Afio de reporte

2018

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

ESSC

2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida
CRC0256

3.1. Fecha de reporte

27/02/2019

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

TIPO DE DOCUMENTO

VERSION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

FECHA ULTIMA
ACTUALIZACION

ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

INSTRUCTIVO

Creacidn cliente en el sistema de informacién PRIMEREAD, ENERGIS y sistema de
administracién comercial SAC

2016 04 08

Dar a conocer los pasos a seguir para crear un cliente en
Primeread, EnerGis y SAC.

INSTRUCTIVO

Toma de lectura en campo, configuracion del modem y descarga de datos

201504 09

Describe la forma de realizar la toma de lectura en campo, la
configuracion de modem y descarga de datos al Sistema de
Informacién Prime Read.

INSTRUCTIVO

Programacion de Telemedida Automdtica

2015 04 09

Describir los pasos a realizar para programar la telemedida
automatica a través del sistema de informacion Prime Read con
el fin de actualizar las lecturas diarias en horarios no laborales.

INSTRUCTIVO

Telemedida Discreta

201504 09

Describir las actividades requeridas para realizar las llamadas
instantaneas a través del sistema de informacion Prime Read.

PROCEDIMIENTO

Planeacion de la Medicion de Energia

201504 15

Programar los recursos para realizar la telemedida y toma de
lectura en campo, para clientes no regulados propios, clientes
de otras comercializadoras, fronteras Otros Agentes, fronteras
de intercambio y puntos de medida del sistema eléctrico de
ESSA.

PROCEDIMIENTO

Ejecucion de la Medicion de Energia

20170118

Realizar la toma de lecturas a través de Telemedida o descarga
en sitio de los medidores registrados en el software PrimeRead.

PROCEDIMIENTO

Andlisis de la Medicion de Energia

201504 09

Analizar los consumos de energia reportados ante el ASIC;
comienza con la pre critica y termina con la aprobacién de
consumos para facturacién.

INSTRUCTIVO

Pre Critica

201504 09

Establece la metodologia para la elaboracién del archivo Pre
critica que permita analizar el aumento o disminucién de la
carga mensual de los clientes.

INSTRUCTIVO

Critica para clientes no regulados propios, otras comercializadoras y fronteras
otros agentes.

201504 09

Analizar la diferencia entre el consumo reportado por ESSA 'y
los archivos descargados de ASIC para los clientes No Regulados
Propios, Otras Comercializadoras y Fronteras Otros Agentes.

INSTRUCTIVO

PRELIMINAR

Sincronizacion de Reloj

20171120

Describe la manera en la que se maneja la sincronizacion del
reloj de los medidores de las fronteras ESSA.

PROCEDIMIENTO

PRELIMINAR

Registro de Fronteras Comerciales en ESSA

20171120

Se describe el proceder para el registro de las fronteras ante el
ASIC.

PROCEDIMIENTO

PRELIMINAR

Programacion de Medidores

2017 1120

Se indica la manera en la que el laboratorio de medidores de
ESSA procede con la parametrizacion de medidores.

PROCEDIMIENTO

PRELIMINAR

Creacién de Contrasefias

2017 11 20

Dar a conocer los pasos a seguir para la creacion de las
contrasefias para poder ingresar en cada uno de los medidores
instalados por las cuadrillas de ESSA en la zona de influencia.

PROCEDIMIENTO

PRELIMINAR

Operacion Ante Fallas en la Comunicacién del Switch del CGM

20171120

Aplica para todas las fallas de comunicacién que se detecten en
el switch de comunicaciones del CGM e inicia con el registro del
incidente en la mesa de servicios de Tl y finaliza con el
restablecimiento de la operacion normal a través del switch del
CGM.

INSTRUCTIVO

PRELIMINAR

Administracién de Acceso al Medidor

20171120

Se indican los responsables y la manera en que se debe manejar]|
el tema de las contrasefias para las personas que quieran
acceder a los medidores de las fronteras de ESSA.

INSTRUCTIVO

PRELIMINAR

Validacién Poslectura

20171120

Elaborar los archivos de consumo real de energia eléctrica de
las fronteras de intercambio, FOAy OTC, vy generar el archivo
de consumo de energia de OTC (Clientes de otras
comercializadoras), para reportar los datos al drea de gestion
comercial.

INSTRUCTIVO

PRELIMINAR

Validacién por Muestreo

2017 11 20

Describe la forma de realizar la validacién de las mediciones
interrogadas mediante la comparacién de las mediciones
descargadas localmente mediante software propietario, con las
consolidadas en la base de datos del CGM TELEMEDIDA ESSA en
el software PRIMEREAD.

GUIA

PRELIMINAR

Recuperacion de PrimeRead

201711 20

Define las actividades necesarias para la recuperacion total del
aplicativo y/o actualizacion a una nueva versién de PrimeRead.

GUIA

PRELIMINAR

Programacion de Pruebas de Recuperacion de PrimeRead

201711 20

Describe la forma de realizar las pruebas de recuperacion del
PrimeRead de acuerdo a la guia de Recuperacion de PrimeRead.

20

21
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