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elaboré ante la necesidad de consolidar los informes que son

procesados en cada una de las dreas de la Empresa, para

que sirva como herramienta de consulta.

La informacién estadistica aqui consignada es de gran valor
e interés, ya que permite establecer como han venido
comportdndose variables tales como: ingresos, gastos,
utilidades, indicadores financieros, cartera, tarifas de energiq,
indicadores de gestién, nimero de clientes, entre ofras, las

cuales permiten analizar la evolucién de la Empresa.

El documento se ha dividido en dos partes en la primera,
se realiza un andlisis de la Informacién Financiera, Comercial,

Administrativa y Técnica de la Empresa.

En la segunda parte del informe se realiza una comparacion
de algunas variables de la Electrificadora de Santander con
respecto a las empresas mixtas (Generadoras y Distribuidoras)

del Sector Eléctrico.
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1.1 BALANCE GENERAL A 31 DE DICIEMBRE

$ MILLONES
CATEGORIA 1994 1995 VARIACION %
95-94
TOTAL ACTIVO 259,777.60 325,974.30 25.50
Activo Corriente 39,197.90 46,972.80 19.80
Activo Fijo 130,002.50 183,426.00 41.10
Activo Largo y Plazo y Ofros Q0,577.10 95,575.50 5.51
TOTAL PASIVO 53,622.30 67,362.50 25.60
Pasivo Corriente 18,005.80 15,658.30 -13.00
Pasivo largo Plazo y Otros 35,616.50 51,704.30 45.20
PATRIMONIO 206,155.30 258,509 25.40
Capital suscrito y pagado 64,588.70 79,274.20 22.70
Reservas 5,518.30 7.161.60 29.80
Donaciones y ofros 5,631.10 6,624.60 17.60
Revalorizacién patrimonio 31,606.80 60,054.80 90.00
Valorizaciones 82,377.90 82,547.70 0.20
Utilidades(Pérdidas)acumuladas 16,432.40 22,948.90 39.70

El crecimiento similar en los activos, pasivo y el patrimonio hacen que la estructura
del balance de la Empresa no se modifique con respecto a la presentada en los
ultimos afios. Dicha estructura es favorable (incluso conservadora) en la medida en
que solamente el 20% de los activos estd representado en deudas de la Empresa.

Particularmente se destacan los siguientes puntos:

 los activos totales se incrementan en 25.5%, tasa inferior a la presentada en el
afio 1994 puesto que fue en ese afio en que se produjo la adquisicién de
activos de generacién por $32.000 millones (capitalizacion de la unidad Il de
Termobarranca y la compra de las unidades IV y V de esa misma planta.

* los pasivos presentan un incremento similar a los activos. Se destaca la
disminucién de 13% en las obligaciones corrientes como resultado de la
reduccion de los pasivos por compra de energia (durante 1995 la Electrificadora
incrementé la generacién, reduciendo, por lo tanto, la necesidad de comprar
energia a ofras empresas). La reduccién de estas obligaciones compensa el
incremento presentado en los pasivos originados por las obligaciones financieras
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de la Empresa (producto de los mayores desembolsos de FEN para los
programas de recuperacion pérdidas y de unidades de generacion). Se observa
un incremento importante en los pasivos laborales tanto de corto como de largo
plazo, lo cual es resultado de la aplicacion de la Lley 100/93.

e El patrimonio se incrementa en 25%. Estd conformado por: 1- Valorizaciones y
revalorizacion del patrimonio, 55%; 2- Capital (incluye la capitalizacién de las
utilidades de 1993 y 1994 y la capitalizacién de Termobarranca Ill por parte
de la Nacién), 31%; 3- donaciones y otros, 14%.

1.2 ESTADO DE RESULTADOS A 31 DE DICIEMBRE

($ MILLONES)

CONCEPTO ; 1994 1995 95/94
Ingiesss celExploldaiSnt. N G1085.6 Epl70 39.7%
Ventas de energia 58730.8 78073.8 32.9%
Otros ingresos de explotoc-n-c;r:mm“m 2314.8 B343L2 217.2%
Gastos de Explotacién 50743.2 62771.4 23.7%
Gastos de funcionamiento ol 215507 28373.1 39.4%
Goswt;vde operacién (energia,

combustible, deprec.] 29193.0 39398.0 15.9%
INGRESO NETO DE EXPLOTACION 10302.4 22645.6 119.8%
Vl:wé;f;;o:(iegrésos)O|é;o;;v|o explotacion 4816.8]1 233884 -51.5%
Gastos financieros 471.0 258.0 -45.2%
Ajuste @ PyG periodos anieriores 7356 3684  -1526%
Ajustes por - correccion monetarias 2519.7 1 2i5?3 gﬁw -186.0%
RESULTADO DEL EJERCICIO 16432.3 22948.9 39.7%

Se destaca el incremento de casi 120% en el ingreso operacional debido
principalmente al mayor margen de intermediacion (pasd de 63.47% en 1994 a
76.8% en 1995, incrementdndose en 21%), también durante 1995 la Electrificadora
tuvo la posibilidad de comprar energia optimizada, a un costo menor que el
representado por los contfratos de largo plazo. El margen de intermediacién
favorable se refleja en el incremento de solo 15.9% en los gastos operacionales,
que representan el 62.2% del total de gastos de explotacién de la Empresa: las
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compras de energia disminuyeron en 19.7%, con lo cual se compensan los mayores
gastos por compra de combustible (al incrementarse la generacién con respecto
al afio anterior), pago de peajes y depreciacion.

Por otro lado la asignacién de subsidios por parte del Gobierno (recibi¢ $1.081
millones de los $1.700 programados para 1995) también contribuyé
favorablemente a la generacién de utilidades.

1.3 INDICADORES FINANCIEROS

1991-1995

INDICADOR UNID 1991 1992 1993 1994 1995
liquidez (Activo Cte/Pasivo Cte) $ 2.20 255 2.93 2.18 3.00
Rentabilidad (Resul Ejerc/Activo Total) % 7.48 8.55 747 6.33 7.04
Nivel de endeudamiento

(Pasivo Total /Activo Total) %8308 22050 IQ7Z0T 20648 2066

Margen Operdc.(Utilid Operoc/\/éntos) % 2306 1666 1246 1688 2651

Margen intermediacién (Tarifa Ventas
Tarifa de Compras / Tarifa Ventas) % o400 7180 15820 63477680

A continuacién se presenta el andlisis para los afios 1994 y 1995:

Liquidez

Para el periodo 1994 por cada peso ($ 1) que debia la Empresa en el corto plazo
se tenia $2.18 para hacerle frente a esos compromisos.

Para la vigencia de 1995 por cada peso ($ 1) que debia la Empresa en el corto
plazo se tenfa $3.00 para esta obligacion.

Al comparar el afio 1995 con relacion a 1994 observamos que la Empresa refleja
una mejor situacion con respecto al indicador de liquidez.

Rentabilidad

la rentabilidad del activo total en el afio de 1995 fue de 7.04% superando la
rentabilidad de 1994 la cual fue de 6.33%.
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Nivel de endeudamiento

Al hacer el andlisis del afio 1995 con respecto al afio de 1994 se observa que no
hubo una variacién significativa en el nivel de endeudamiento.

Margen Operacional

Lla utilidad operacional sobre las ventas para el periodo 1995 fue de 26.51%
superando la utilidad operacional lograda en 1994 la cual fue de 16.88%.

Margen Intermediacién

Comparando la tarifa de venta con la de compra la Empresa logré un margen de
Intermediacion de 76.80% en 1995, porcentaje mayor al logrado en 1994 63.47%.
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1.4 EJECUCION INVERSIONES 1995

(Millones $)

CONCEPTO PRESUPUESTO EJECUCION EJECUCION% EJECUCION EJECUCION %

APROBADO CAUSACION CAUSACION CAJA CAJA

(Millones) (Millones) (Millones)

Generacidn 1423569 1422746 9994  13,831.15 9724
Tionsmision 1,881.43 1,881.07 99.98 1,502.85  84.68
Subtransmision 1,259.16 1,255.38 99.70 1,04920  83.58
Distribucién 4,910.41 4,904.75 9988 411248 8385
Eleciiific Rural 7181.87 714787 99.53 665221 9307
Admin. y Servic. Grales.  7,533.88 752316 9986 666395  88.58
Alumbrade Piblico 1,411.31 1,406.82 99.68 128268 9118
TOTAL 38,413.75 38,346.51  99.82 35,184.61 91.59

En el afio de 1995 la ESSA realizé pagos por concepto de inversiéon por
$35.184.61 millones, que corresponden a una ejecucién del 91.75% de lo
programado. Por ofro lado, la ejecucién de causacién fue del 99.82%.

% DE EJECUCION
PRESUPUESTAL
INVERSIONES

(Caja)

Generacion 3
Transmisién
Subtransmisién .

Distribucién -

Electrif. Rural

Admin. y Servic. Grales.

- i CONCEPTO
Alumbrado Poblico
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1.5 PARTICIPACION PRIVADA EN ACTIVIDADES Y
PROCESOS 1995

ACTIVIDAD

Mantenimiento redes distribucién

Mantenimiento alumbrado publico

PROGRAMADO

EJECUTADO

Reparacién transformadores

Toma de lecturas

Reparto

Cortes y conexién

(1) Revision de instalaciones

(3) Revision de medidores

(2) Aforo de instalaciones

(%) PROM. (%) DIC/95

75.00 80.00

[] 4500 °  éboo
T e 2500

100be . . 10000

10000 1100.00

b sk 71.00
5000 50.00

4830 6400

26.00 R

30.00  30.20

80.00 85.70
5807 63.58

TOTAL

1/ Bucaramanga y Barrancabermeja

2/ Bucaramanga, Barrancabermeja y San Gil

3/ Bucaramanga

La Empresa cumplié el programa previsto en un 97.65% habiendo privatizado a 31
de Diciembre de 1995 el 63.58% de las actividades.

1.6 SALDO DE LA CARTERA OFICIAL

(Millones $)
CATEGORIA 1994
Departamental ~ 161.21
Nacional 24274
Municipal 42521
TOTAL 829.17

1995 VARIACION
95 -94

208.7 29.4
3178 30.92
624.8 46.94
1151.3 38.85

Si bien se observa un incremento en la cartera de 38.8%, la cartera vencida a
Diciembre 31 de 1994 se recuperd en su totalidad. Elincremento de $322 millones
obedece a cartera generada durante el afio de 1995.

12
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1.7 SALDOS DE CARTERA MOROSA
(Millones)

DICIEMBRE DE 1995
CONCEPTO SALDO 1995 VENCIDO A VENCIDO A VENCIDO A

60 DIAS 90 DIAS 180 DIASY MAS
Residencial 346 66 102 178
Comercidl 95 o) 34 29
Industrial 74 T i n 22
Oficial 365 152 124 89
TOTAL 880 271 | 291 318

De los 880 millones de la cartera morosa a 31 de Diciembre de 1995 el 39%
corresponde al sector residencial y el 41% al sector oficial.

1.8 PORCENTAIJE DE RECUPERACION SOBRE
ACUERDOS DE PAGARES

SALDO $ PAGOS $ SALDO $§ % % POR

DIC-94 ENE-DIC95 = ARECUPERAR RECUPERADO  RECUPERAR
Bucaramanga 168,399,152 136203003 32,196,146 80.88 19.12
Bca/bermeja 53921012 53,921,012 0 10000 0.00
SanGil 34817330 8,407429  -3,590,099 2415 7585
Barbosa 101,748,643 61,534,286 26409901 6048  39.52
Madlaga 28,533,900 26,566,770 1967130 93.11 6.89
Socomo 36861076 32264907 4597069 8753 1247
TOTAL 424,282,013 318,897,407 105,384,602 7516  24.84

Del saldo a diciembre de 1994 sobre pagarés, se recuperd en el afio de 1995
$318.897.407 pesos representando el 75.16% del total de los pagarés. Asi mismo
se dejé de recuperar el 24.84% equivalente a $105.384.602 pesos. La Empresa
viene realizando cobros judiciales sobre los pagarés.

e 1 e e T e e
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1.9 TARIFA MEDIA DE VENTA POR SECTORES

SISTEMA ESSA

SECTOR 1994 1995 VARIACION

$/KWH  $/KWH 95 - 94
Residencial 42.54 5541 30.25
Comercial 85.65 117.09 86 7
Industrial 727 BE8D 13.91
Oficial 5211 61.33 17.69
Otras Emp. Elec.  42.69 45.07 5.58
Alumbrado Pob.  56.28 4753 555
Varios 53.49 e
TOTAL 57.41 69.95 21.84

Comparando la tarifa media de venta para 1995 con la tarifa media de venta
para 1994, se observa que se incrementé en 21.84%, los sectores mds afectados
por el incremento de tarifas de 1995 son residencial y comercial quienes registran
incrementos del 30.25% y 36.71% respectivamente.

$/KWH

Residencial
Comercial
Industrial

Oficial

SECTOR

Varios
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1.10 INDICADORES DE GESTION

VARIABLE %

VARIACION
95/94

Numero de empleados 1074 1029 -4.19

Nivel de pérdidas (%) 14.98 1413 567

Energla pérdida/Energia disponible X 100

Indice de tiempo de facturacién (Dias) 14 14 0

Clientes facturados 331320 348753 5.26

Facturacion (Millones $) 587308 780738 3294

Compra de energia (Millones $) 21059 16638 2099

Compra de combustible (Millones $) 3205 5732 7j78874

Empleados por cada 1.000 clientes 3.24 205 895

Recaudo (%) REL 99.21 98 o

Recaudo / Fact. usuario final X 100

Rotacién cuentas poréérééa;;;ehr‘gfo (No. dias) @) 0 0

cuentas por pagar y pot. / compras energ. y pot

Rofacién cartera privada (No. dias) 23 22.33 2091

Cartera sector privado / Fact. Sect. Privado X 365

Gastos de Generacién/Ingresos de gen;romon(%) 19.34 195 083

Gastos Gener/Ingresos Generacién X 100 by

Gastos de distribucion/ Ingresos de Distribucion (%)  19.34 2078(37 - 7.86

Gastos Distribuc/Ingresos Distribuciéon X 100

Productividad laboral 1 ($Mill/Traba) 9.65 1842 9088

Ingreso neto operacién/No. trabajadores *

Productividad laboral 2 (%) 1292 1487 1509

Sobrecostos mano de obra/Costos fijos mano de obra

Productividad 3 - R Z‘IA >74A77.708 a -S.Oé

Costos de explotacion/ventas Tot. ($/KWH)*

* Pesos constantes de 1994

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER SA ES.P 15




Andlisis de las Variables
- Ndmero de Empleados

Comparando Diciembre de 1995 con Diciembre de 1994 el nimero de
empleados disminuye en 4.19%, representando 45 empleados menos.

Indice de pérdidas (%)

Este indicador ha venido disminuyendo durante los dltimos tres afios, registrando
a diciembre 31 de 1995 un nivel de 14.13%.

Numero de clientes >

El nimero de clientes facturados a Diciembre de 1995 se incrementd en 5.26%
con respecto a Diciembre de 1995.

Facturacién (Millones $)

En el periodo de 1995 la facturacién en millones de $ se incrementé en 32.94%
con respecto al afio de 1994,

- Compra de energia y combustible

Gracias a una mayor generacién en el periodo 1995, se logré una reduccién
de costos en la operacién comercial.

- Empleados por cada 1000 clientes

Al andalizar el nimero de empleados en generacién, transmisién, distribucion y
comercializacién con relacién al nimero de clientes, encontramos en 1995 un
indice de 2.95 empleados por cada 1000 clientes, este indice disminuyd con
respecto al afio 1994 en 8.95%.

- Recaudo
Los pagos realizados por los clientes en el periodo Enero a Diciembre de 1995,
representan el 98% con relacién a la facturacién efectuada por la Empresa por
la prestacion del servicio en este periodo, porcentaje que disminuye enun 1.22%

con relacién al afio de 1994,

- Rotacién cuentas por pagar energia y potencia (nimero de dias)

ESSA EN CIFRAS 1995




informacion Finonciera

................................

Este indice determina el nimero de dias de la deuda que por concepto de
compra de energia tenga la ESSA-ESP, con las empresas generadoras. Este
indice es de cero (0).

- Rotacién cartera privada: (No. de dias)
La rotacién de cartera privada de 22 dias para 1995.
Gastos de distribucion y generacion (%)
El indicador de gastos de distribucién / Ingresos de distribucion resultante a 31
de diciembre de 1995 fue de 20.86% y el de gastos de generacién, el resultado
final fue de 19.5%.

Ingreso Neto Operacional / No. trabajadores | Millones $)

Para el perfodo Enero a Diciembre de 1995 la fuerza de trabajo aporta 18.42
millones en la generacién de utilidades operacionales de la empresa.

- Sobre costos de mano de obra (%)
La relacién entre sobrecostos de mano de obra (horas exiras, vidticos y
supernumerarios) y costos fijos de mano de obra (sueldos y jornales) para la
vigencia de 1995 fué de 14.87%

- Costos por KWH vendido

El costo operacional total por cada Kwh vendido al usuario final para 1995 fue
de $47.08, disminuyendo en comparacién con 1994 el cual fue de $49.6.

e T — = e
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2.1 CLIENTES POR SECTORES

SECTOR CLIENTES CLIENTES % VARIACION %

1994 1995 1994-1995
Residencial 208,406 317960 91.17 6.55
Comercial 19,916 21,600 619 8.46
Industrial 3,800 4,390 1.26 15.53
Oficial  4ns 4,264 1.22 3.62
Otras E. Eléctricas 2 1 0.00 -50.00
Alumbrado Péblico 103 97 003 5.83
Extraordinario 4,978 441 0.13 91.14
TOTAL 331,320 348,753 100 5.26

Comparando el afio 1995 con 1994 se presenta un incremento de 5.26% en el
numero de clientes, esto se debié a que los sectores mds representativos: industrial,
comercial y residencial aumentaron su nimero de clientes en 15.53%, 8.46%, 6.55%
respectivamente.

CLIENTES
350000
300000
250000
200000
150000
100000
50000

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Otras Emp. Elec.

TOTAL CLIENTES 1995: Alumbrado Pub.

SECTOR
348.753 Extraordinario
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2.2 CLIENTES RESIDENCIALES POR ESTRATO

SNHCIO-ECONOMICO

1995
ESTRATO  TOTAL CLIENTES PORCENTAJE
Bajo-Bajo & 247 575
Bajo [ A b 4ips
Medio-Bajo 1107951 N 3555
Medio | 71T TEEsEoiA I §I 1607
Mediodlle 3,806 1.20
Ao F . 1T hREZ T g =203
TotaL | 317960  100.00

Al hacer el andlisis del nimero de clientes por estrato socio econémico encontramos
que el estrato que tiene una mayor participacién dentro del total de los clientes es
el estrato bajo con 41.06% seguido del estrato medio-bajo con un 33.95%. los
estratos que tienen menor nimero de clientes son alto con 2.03% y medio alto con

1.20%.

41.06

ESTRATO
. BAJO - BAJO

BAJO

D MEDIO - BAJO

D MEDIO

D MEDIO - ALTO

b ALTO
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2.3 CONSUMO (Kwh) POR ESTRATO SOCIO ECONOMICO

1995
ESTRATO CONSUMO PORCENTAJE CONSUMO
KWH A PROMEDIO
POR CLIENTE
MENSUAL
KWH/ CLIENTES
selleliele o 0 Wer ST e e
Do DU - R T R
MedioBelo = 183544070 o8 = 1400
Medio 111,895,043 23.34 183,00
Medio-alto 8580516 179 18787
Alio 20,158,722 4.20 260.81
TOTAL 479,447,777 100.00 125.66

El mayor porcentaje de KWH consumidos en 1995 lo absorbe el estrato medio
bajo con el 38.28% del total del consumo, seguidamente estén el estrato bajo con

el 28.71% y el estrato medio con el 23.34%.

ESTRATO

5 BAJO-BAJO
BAJO
MEDIO - BAJO
MEDIO

MEDIO - ALTO

ALTO
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2.4 CLIENTES POR SECTOR Y POR ZONAS
1995

SECTOR ZONAS

B/manga Barranca San Gil Barbosa Mdalaga Socorro TOTAL

Residencial 194766 45397 24166 23749 15369 14,513 317960
Comercial 16584 . 2ziso R Mozd ) 636 @ 952 437 21600
Industial = 3,469 184 200 332 88 1A7 - 4390
Oficial . 1989 . 497 507 48] 463 391 4198
Officinas Essa o7 T 6 7 SEE o e R R P
Alumbrado Poblico 28 7 16 ) L e
Otros Empresas. (1. T e
Exfroc;rdvine:rio“ 44_1] s 44]

TOTAL 217,275 48,745 25,919 25,220 16,136 15,458 348,753

Se observa que las zonas que tienen mayor participacién en el nimero total de
clientes son: Bucaramanga con 217.275 clientes representando el 62.30% vy

Barrancabermeja con 48.745 clientes representando el 13.98% de la totalidad
de clientes.

No. CLIENTES

Bucaramanga
Barranca

San Gil
Barbosa

ZONAS
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2.5 EVOLUCION DE CLIENTES POR EMPLEADOS

ANO CLIENTES EMPLEADOS CLIENTES/
EMPLEADOS
1990 261.664 1220 214.5
1991 278.803 1202 231.9
1992 244.491 1144 2574
1993 307714 1114 2762
1994  331.320 1068 310.2
1995 348.753 1029 338.9
CLIENTES/
EMPLEADOS
340 =
320
300 |
280
260
240

1995

Analizando la grdfica anterior observamos que ha venido creciendo el numero de
clientes y el nimero de empleados ha descendido.

FLECTRIFICADORA DE SANTANDER SA ESP 23



2.6 CLIENTES POR EMPLEADOS EN LAS ZONAS

1995
ZONA CLIENTES EMPLEADOS CLIENTES/
EMPLEADO
Bucaramanga DN /275 579 870 .2
Barrancabermeja 48.745 Q8 4974
San Gil 25919 82 316.08
Socorro 15.458 45 343.51
Barbosa 25.220 60 420.33
Mdalaga 16.136 46 350.8
CLIENTES/
EMPLEADOS o
520 =
480
440
400
360
320
280

Bucaramanga
Barranca

San Gil

Socorro

Barbosa

Analizando el numero de clientes por cada empleado que tiene cada una de las
zonas observamos que la zona de Barrancabermeja es la que tfiene el mayor
nimero (497 cliente/empleado).

24 ESSA EN CIFRAS 1995




2.7 VENTAS DE ENERGIA MWH POR SECTORES
1995

SECTOR MWH %
Residencial 479.447.70 42 .96
Comercial 132.936.70 11.91
Industrial 299.433.60 26,88
Oficial 99.931.10 8.95
Otras Emp. Eléctricas 2.855.50 0.26
Alumbrado Publico ©5.417.80 8.55
Varios 6.055.70 0.54
TOTAL 1.116.078.10 100.00

Las ventas en MWH registradas en el afio 1995 muestran una mayor demanda en
el sector residencial con un porcentaje del 42.96%, seguido por el sector industrial
con 26.83%, los ofros sectores cuentan con una demanda que oscila entre el 11 y
el 1%.

MWH
45
40 &
35§

30
25
20
15
10

5
08

Residencial |
Comercial

Industrial
Oficial
Otras Emp. Elec.

Alumbrado Pub. SECTOR

Varios

Total Ventas de Energia: 1.116.078 Mwh.
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2.8 VENTAS DE ENERGIA MWH POR ZONA

MWH - MWH VARIAC. %
VENDIDO VENDIDO *  PARTICIP.
1994 1995 95-94
Bucaramanga 693,088 766,348 10.57 2l O8I0
Barrancabermeja 223,094 231,304 - 3.68 202
San Gil N e boco ll 2080 455
Barbosa L 2aslan 27377 0057 Lady
Méloga | | 152220 N7 578 184
Socorro 20792 23,115 iz 208
TOTAL 1,023,037 1,116,077 9.09 100.00

Las ventas de energia en MWH, en el afio de 1995 se incrementaron en 9.09%
con respecto al afio de 1994, de estas ventas totales la zona Bucaramanga tuvo
una participacion de 68.66% y la zona Barrancabermeja un 20.72%.

MWH/VENDIDO .
60 BB
50 “
40
30
20

Bucaramanga
Barranca

San Gil

Barbosa

Malaga
SECTOR

Socorro
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2.9 RELACION MWH POR EMPLEADO

1990-1995
ANO VENTAS ENERGIA EMPLEADOS MWH/
' MWH EMPLEADOS
1990 828,027 1,220 678.7
1991 851,018 1,202 708.0
1992 279099 1,144 681.1
1993 Q07415 i 1,114 814.6
1994 1,028 037 1,068 9579
1995 1,116,078 1,029 1,084.60

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla relacion MWH por empleado
1990-1995 observamos que este indice se viene incrementando, lo que refleja un
mayor incremento en las ventas de energia y una disminucién en el nimero de
empleados.

MWH/EMPLEADO
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2.10 RELACION MWH POR EMPLEADOS EN LAS ZONAS

1995
ZONA No. EMPLEADOS MWH VENDIDO MWH EMPLEADO
Bucaramanga 5% 766.348 1823.6
Barrancabermeja 08 231.304 23602
San Gil 82 50.760 6190
Socorro 45 23.115 e
Barbosa 60 v 456.3
Malaga 46 17174 3758
MWH/EMPLEAD Qs
2400 g
2000
1600
1200
800

Bucaramanga

Barrancal

San Gil

Socorro

Barbosa
ZONAS

Malaga

Al analizar las ventas por empleado en cada una de las zonas encontramos que
Barranca registra el mayor volumen de ventas por cada empleado y la zona de
Malaga el de las menores ventas por cada empleado.
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2.11 No. DE CLIENTES Y CONSUMO (Kwh) 1995

ZONA BUCARAMANGA

MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO
BUCARAMANGA Residencial 84,697 176,363,507
Comercial 12118 79,321,633
Industrial 1,872 72,812,442
Oficial 623 57325447
TOTAL 99,305 385,823,029
GIRON Residencial 15,758 25,699,172
Comercial 576 3,048,160
Industrial 233 42,035,338
Oficial 75 5,252,860
TOTAL 16,642 76,035,530
PIEDECUESTA Residencial 14,657 22,223,735
Comercial 280 3,246,260
Industrial 132 14,587,566
Oficial 126 3,227.855
TOTAL 15,895 43,285,776
SANTA BARBARA Residencial 274 133,108
Comercial 2 605

Industrial 1
Oficial 15 31257
TOTAL 292 164,970
CEPITA Residencial 301 199,599
Comercial 3 88
Oficial 14 13,330
TOTAL 318 213,017
LOS SANTOS Residencial 1,168 Q76,195
Comercial 16 17,645
Industrial 4 7055
Oficial 13 63,302
TOTAL 1,201 1,064,197
ZAPATOCA Residencial 2,341 2,198,492
Comercial 4] 78,382
Industrial 10 26,877
Oficial 45 615,011
TOTAL 2,437 2,918,762
GALAN Residencial 639 346,089
Comercial 6 4,965
Industrial 1 4,845
Oficial 20 72,969
TOTAL 666 428,868
BETULIA Residencial 640 390,708
Comercial ] 80
Industrial 1 1,455
Oficial 135,708
TOTAL 527,951
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MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO

LEBRIJA Residencial 3,647 6,211,671
Comercial 171 858,473

Industrial 83 4,175982

Oficial 68 575,498

TOTAL 3,969 11,821,624
CARMEN Residencial 1,488 ©33,734
Comercial 44 25,813

Industrial 2 42,600

Oficial 7 79,034

TOTAL 1,541 1,081,181
FLORIDA Residencial 38,418 67,564,682
Comercial 844 10,696,086

Industrial 129 10,162,334

Oficial 124 7,025,904

TOTAL 39,515 95,449,006
MATANZA Residencial 1,233 991,093
Comercial 5 2,753

Industrial 3 62,093

Oficial 3 109,664

TOTAL 1,244 1,165,603
SURATA Residencial 567 343,033
Comercial 3 738

Oficial b4 131,536

TOTAL 577 475,307
CALIFORNIA Residencial 229 212,617
Comercidal 2 218

Industrial 8 83,252

Oficial 11 47943

TOTAL 250 344,030
CHARTA Residencial 436 227517
Comercial 3 1.410

Industrial ] 2,413

Oficial 2Q 53,623

TOTAL 469 284,963
RIONEGRO Residencial 3,809 5,075,800
Comercial 141 451,875

Industrial 23 684,697

Oficial 81 756,962

TOTAL 4,054 6,969,334
PLAYON Residencial 1,834 1,807,520
Comercial 39 66,206

Industrial 3 71,178

Oficial 21 293,810

TOTAL 1,897 2,238,714

e T e S e M e e
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MUNICIPIOS

SABANA DE TORRES

TOTAL

SAN ALBERTO

TOTAL

LA ESPERANZA

TOTAL

SAN MARTIN

TOTAL

TONA

TOTAL

VETAS

TOTAL

SAN VTE. DE CHUCURI

TOTAL

SAN PABLO

TOTAL

TOTAL ZONA B/MANGA

SECTOR

Residencial
Comercial
Industrial

Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial

Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Oficial

USUARIOS CONSUMO

3,150 3,819,787

146 499,443

13 1,408,491

87 1,340,172

3,396 7,067,893

2,842 4,729,206

74 535,764

20 4,560,331

11 657,111

2,947 10,482,412

375 466,255

10 17,731

2 2,822

387 486,808

1,695 2.780,644

29 135,236

5 1,750,206

6 510,740

1,735 5,177,526

1,472 996,061

14 36,232

5 9,829

47 202,843

1,538 1,244,965

459 420,661

2 1,224

14 360,198

14 74,105

489 856,188

5,885 5,634,522

273 813,436

14 130,202

64 1,004,855

6,236 7,583,015

@38 1,274,163

74 223 733

13 184,291

1,025 1,682,187

208,691 664,872,856
' "/ == TR
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ZONA BARBOSA

MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO
BARBOSA Residencial 4,264 5,696,635
Comercial 384 1,260,831

Industrial 132 1,455,112

Oficial 47 968,105

TOTAL 4,827 9,380,683
VELEZ Residencial 3,206 3,621,511
Comercial 148 277462

Industrial Q2 441,040

Oficial 79 859,666

TOTAL 4,225 5,199,679
CHIPATA Residencial 819 546,590
Comercial 3 22,458

Oficial 22 87225

TOTAL 844 656,273
GUAVATA Residencial 1,143 663,930
Industrial 2 2,114

Oficial 2K Q0,061

TOTAL 1,172 756,105
SUCRE Residencial 1,927 1,026,787
Oficial 23 133,048

TOTAL 1,950 1,159,835
JESUS MARIA Residencial Q27 663,817
Comercial 2 6,532

Industrial 2 3,294

Oficial 27 53,005

TOTAL 958 726,648
BELLEZA Residencial 1,159 885,017
Comercial 1 864

Industrial 10 28,108

Oficial 12 87,866

TOTAL 1,182 1,1001,855
FLORIAN Residencial 1,059 595,914
Comercial 1 2,682

Industrial 1 374

Oficial 14 105,076

TOTAL 1,075 704,046
ALBANIA Residencial 498 208,928
Oficial 14 3,336

TOTAL 512 212,264
SAN BENITO Residencial 625 510,987
Comercial 30 278,576

Oficial 18 73,120

TOTAL 673 862,683

_
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MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO

GUEPSA Residencial 800 815,772
Comercial 6 11,411

Industrial 35 355,971

Oficial 17 186,287

TOTAL 858 1,369,441
PUENTE NACIONAL Residencial 2,926 2,387,299
Comercial 84 142,977

Industrial 17 143,404

Oficial 76 463,601

TOTAL 3,103 3,137,281
BOLIVAR Residencial 1,253 1,074,017
Comercial 3 22,802

Industrial 2 32,576

Oficial 5] 178,752

TOTAL 2,009 1,308,147
EL PENON Residencial 101 17438
Industrial 1 2,197

Oficial 8 13,678

TOTAL 110 33,313
AGUADA Residencial 298 148,300
Industrial 1 1:.586

Oficial 13 28,944

TOTAL 312 178,780
PAZ Residencial 878 520,320
Comercial 1 1,438

Industrial Z 26,965

Oficial 29 87271

TOTAL 915 635,994
SANTA HELENA DEL OPON Residencial 338 216,270
Oficial 22 20,768

TOTAL 357 237,038
CONTRATACION Residencia 1 465
TOTAL 1 465
GUACAMAYO Residencial 24 8,875
TOTAL 24 8,875
TOTAL ZONA BARBOSA 25,107 27,569,405
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ZONA BARRANCA

MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO
BARRANCA Residencial 34,180 72,082,546
Comercial 2,321 15,437,430

Industrial 115 15,569,962

Oficial 272 13,049,423

TOTAL 36,888 116,139,361
PUERTO WILCHES Residencial 4,430 6,556,897
Comercial 132 568,060

Industrial 7 818,014

Oficial 56 1,103,550

TOTAL 4,625 9,046,521
PUERTO PARRA Residencial Q68 1,055,198
Comercial 8 10,669

Oficial 24 146,762

TOTAL 1,000 1,212,629
CIMITARRA Residencial 2,738 5,728,906
Comercial 62 423,029

Industrial 3 120,151

Oficial 26 1,559,699

TOTAL : 2,829 7,831,785
LANDAZURI Residencial 1,147 211,811
Comercial 2 2763

Oficial 5 100,214

TOTAL 1,154 1,015,488
TOTAL ZONA BARRANCA 46,486 135,245,784

ZONA MALAGA

MALAGA Residencial 3.839 4,694,180
Comercial 159 592,263

Industrial 25 427691

Oficial 60 984,212

TOTAL 4,083 6,698,346
SAN JOSE DE MIRANDA Residencial Q50 557107
Comercial 6 12,146

Oficial 26 79,656

TOTAL 982 648,909
CONCEPCION Residencial 1,238 878,267
Comercial 4 9,028

Industrial 2 10,312

Oficial 43 147,657

TOTAL 1,287 1,046,164

e e e e e e e
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MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS : CONSUMO

CERRITO Residencial 1.041 710,830
Comercial 7 22,106

Industrial 1
Oficial 33 133,998
TOTAL 1,082 866,934
GUACA Residencial 1.855 835,419
Comercial 3 2,660
Oficial 43 214,222
TOTAL 1,401 1,052,301
SAN ANDRES Residencial 2,108 1,405,245
Comercial 8 24,492
Industrial 1 819
Oficial 73 238,571
TOTAL 2,190 1,669,127
MOLAGAVITA Residencial 1,030 420,432
Comercial 3 16,608
Oficial 38 66,425
TOTAL 1,071 503,465
ENCISO Residencial 757 410,112
Comercial 1 293
Oficial 25 71,738
TOTAL 783 482,143
CARCASI Residencial 791 420,611
Oficial 32 61,457
TOTAL 823 482,068
SAN MIGUEL Residencial 576 329,929
Comercial 1 2,083
Oficial 20 41,947
TOTAL 597 373,959
CAPITANEJO Residencial 1,305 1:335,1.58
Comercial 20 128,976
Industrial 7 4,446
Oficial 29 233,431
TOTAL 1,361 1,702,011
MACARAVITA Residencial 469 268,869
Oficial 23 39,697
TOTAL 492 308,566
TOTAL ZONA MALAGA 16,152 15,833,993
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ZONA SAN GIL

MUNICIPIOS
SAN GIL

TOTAL
CABRERA

TOTAL
VILLANUEVA

TOTAL
MOGOTES

TOTAL
COROMORO

TOTAL
ENCINO

TOTAL
ARATOCA

TOTAL
CURITI

TOTAL
SAN JOAQUIN

TOTAL
ONZAGA

TOTAL

VALLE DE SAN JOSE

TOTAL

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A ES.P.

SECTOR

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial

Oficial

Residencial

Oficial

Residencial
Oficial

Residencial
Comercial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

Residencial
Oficial

Residencial
Oficial

Residencial
Comercial
Industrial
Oficial

USUARIOS

CONSUMO _

10,736,020
2,232,706
19,170,359
2,530,606
34,669,691

158,550
Q87
29,858
189,395

1,207,129
33,048
434
84,832
1,325,443

1,192,314
16,269
3,828
240,437
1,452,848

585,928
Q3,662
679,590

152,693
11,365
164,058

1,249,622
51,415
209,876
1,510,913

1,265,613
13,695
2,601
92,300
1,374,209

229,862
73,144
303,006

406,280
88,323
494,603

1,040,004
24,210
16,083

192,231
1,273,228
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MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO

PARAMO Residencial 473 456,736
Comercial 1 1,462

Industrial 1 2,880

Oficial 19 72,830

TOTAL 494 540,908
CHARALA Residencial 2,547 2,315,452
Comercial 68 148,052

Industrial 3 4,262

Oficial 65 554,115

TOTAL 2,683 3,021,881
OCAMONTE Residencial 734 1,041,204
Industrial 2 7518

Oficial 27 83,292

TOTAL 763 1,132,014
BARICHARA Residencial 1,408 1,289,716
Comercial 12 64,770

Industrial ) 22,414

Oficial 43 294,942

TOTAL 1,465 1,671,842
PINCHOTE Residencial 702 691,038
Comercial 8 50,887

Industrial 1 5,298

Oficial 19 76,699

TOTAL 730 823,922
TOTAL ZONA SAN GIL 25,826 50,627,551

ZONA SOCORRO

SOCORRO Residencial 5,024 6,736,694
Comercial 312 Q37047

Industrial Q2 1,942,617

Oficial 62 2,306,693

TOTAL 5,490 11,923,051
PALMAR Residencial 230 156,394
Oficial 6 22.582

TOTAL 236 178,946
HATO Residencial 335 231,796
Oficial 12 39,571

TOTAL 347 271,367
SIMACOTA Residencial Q46 693,721
Comercial 7 20,515

Industrial 3 70,241

Oficial 26 161,588

TOTAL 982 946,065
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Nuomero de Clientes
y Consumo (kwh) 1995

MUNICIPIOS SECTOR USUARIOS CONSUMO

CHIMA Residencial 561 396,618

Oficial 26 134,953

TOTAL 587 531,571

CONTRATACION Residencial 1,019 795,424
Comercial 1

Industrial 2 25,846

Oficial 26 120,547

TOTAL 1,047 941,817

GUACAMAYO Residencial 244 131,674

Oficial 14 51,730

TOTAL 268 183,404

OIBA Residencial 1,636 1,642,224

Comercial 26 114,937

Industrial 5 57526

Oficial 45 414,638

TOTAL 1,712 2,229,325

GUADALUPE Residencial 1,109 848,937

Industrial 2 58,572

Oficial 15 118,835

TOTAL 1,126 1,026,344

PALMAS DEL SOCORRO Residencial 420 352,055

Comercial 4 7231

Oficial 12 63,861

TOTAL 436 423,147

CONFINES Residencial 411 362,524

Oficial 17 47508

TOTAL 428 410,032

GUAPOTA Residencial 452 371,701

Comercial 1 3,138

Industrial 1 260

Oficial 6 66,799

TOTAL 460 441,898

SUAITA Residencial 2,272 2,153,176

Comercial 20 98,518

Industrial 6 94,213

Oficial 56 396,420

TOTAL 2,354 2,742,327

TOTAL ZONA SOCORRO 15,463 22,249,294
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2.12 ESTRUCTURA DEL MERCADO SISTEMA ESSA

Residencial
Comercial
Industrial

Oficial

A.Publico
Otros|prov. y ofros)
TOTAL

254335
17467
2861
3252
102
786
278803

Comercial 102
Industrial 255.6
Oficial 49.5
A Publico 528
Otros(prov. y ofros) 7.3
TOTAL 851.0
Residencial 7558.9
Comercial 4105.2
Industrial 8840.0
Oficial 17371
A Publico 1719.2
Otros|prov. y ofros) 128
TOTAL 24088.4

268964
17735
3035
8822
101
1334
29449)

Q4.3
204
Sl
46.5
227
779.2

8814.8
4958.2
Q649.1

1994.5

1681.5
10328
37426

279916
18258
3216
3206
101
3017
307714

107.7
2378
747
597
9.9
Q07.4

13598
7151
13589
2679
2448
491

298406 317960

19916 21600
3800 4390
4115 4264
103 Q7
4980 442

331320 348753

Residencial 384.2 360.5 417.6 465.1 4794 451% 46.3% 460%  45.5% 43.0% -6.2% 15.8% 11.4% 3.1%

123.8 132.9
270 2994
NS 98.3
68.4 954
16.1 10.6
1022.9 1116
198014 26568
106048 15566
19514.5 24650
41446 6026.8
3850.1 4535
815.4 729
78074

39956 58730.8

1,2%
6,3%
1,0%
1,2%
0,0%
0,3%
1007%

12.0%
30.0%
5.8%
6.1%
0.9%
100.0%

31.4%
17.0%
36.7%
7.2%
71%
0.5%
100.0%

91,3%
6,0%
1,0%
1,1%
0,0%
0,5%
100%

12.1%
26.2%
6.6%
6.0%
2.8%
100.0%

23.6%
13.2%
258%
5.3%
4.5%
27.6%
100.0%

21,0%
59%
1,0%
1,0%
0,0%
1,0%
100%

11.9%
26.2%
8.2%
6.6%
1.1%
100.0%

34.0%
17.9%
34.0%
6.7%
6.1%
1.2%
100.0%

Q0,1%
6,0%
11%
1,2%
0,0%
1,5%
100%

12.1%
26.4%
7.8%
6.7%
1.6%
100.0%

33.7%
18:1%
33.2%
71%
6.6%
1.4%
100.0%

Q1,2%
6,2%
1,3%
1,2%
0,0%
0,1%
100%

11.9%
26.8%
8.8%
8.5%
0.9%
100.0%

34.0%
19.9%
31.6%

7.7%
5.8%
0.9%

100.0%

5,8%
1,5%
6,1%
2,2%
-1,0%
6%,7%
5,6%

-7.6%
-20.2%
4.30%
-11.1%
203.30%
-8.4%

16.6%
20.8%
Q.2%
14.8%
-2.2%
n.c

55.40%

4,1%
2,9%
6,0%
-3,5%
0,0%

126,2%

4,5%

14.3%
16.6%
44.5%
28.4%
-55.2%
16.5%

56.7%
46.5%
43.1%
36.5%
479%
25.2%
8.50%

6,6%
Q1%
18,2%
28,4%
2,.0%
65,1%
77 %

14.9%
13.6%
6.5%
14.6%
62.3%
12.7%

43.3%
46.0%
41.3%
52.2%
54.8%
63.6%
44.70%

6,6%
8,5%
15,5%
3,6%
-5,8%
21,1%
5,3%

74%
10.9%
23.6%
39.5%
-34.5%
Q1%

34.2%
46.9%
26.3%
45.4%
17.8%
-10.6%
32.90%

la estructura de mercado de la Empresa es favorable, y para 1995 los sectores industrial y comercial representan el 7.5% de sus
clientes, compran el 38.7% de su energia y aportan el 51.5% de sus ingresos

El sector residencial representan el 91.2% del total de clientes, compran el 43.0% de la energia y aportan el 34.0% de los ingresos.



2.13 COBERTURA DEL SERVICIO SISTEMA ESSA

1995

DESCRIPCION POBLACION A POBLACION CON COBERTURA
SERVIR (HBT) SERVICIO (HBT) SERVICIO %

Cobertura total 1.688.124 1.469.790 8707

Cobertura urbana 1.081.906 1.078.905 0072

Cobertura rural 606.218 320.885 64.48

Para el periodo 1995 la Electrificadora de Santander S.A. presenta una cobertura
rural del 64.48%, una cobertura urbana de 99.72% y una cobertura total de 87.07%.

COBERTURA TOTAL COBERTURA URBANA

POBLACION
URBANA

CON SERVICIO
99.72%

POBLACION

POBLACION
CON SERVICIO
87.07%

COBERTURA RURAL

POBLACION RURAL
SIN )

~_ 35.52%

DORA DE SANTANDER SA ES.P 4.7

ELECTRIFICA
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2.194 COBERTURA DEL SERVICIO POR MUNICIPIO

1995
' ' A SERVIR CON SERVICIO DEL SERVICIO :

URBANO RURAL URBANO RURAL | URBANA RURAL URBANA RURAL

ZONA MALAGA e i T BT e o L i i =

‘Mdlaga 3075 764 14181 3533 14145 3514 99 75% 99.47%

San José de Miranda 192 758 871 4489 864 3487 99.20% 7767%
Concepcion 588 650 2837 . 4156 2834 2990 99.89% 71.94%

Cerrito e AT 606 __ 2098 3904 2001 2788 . 9Bbrk - 7122k

Guaca B 7 S 6 | SO 5511 1343 4517 _ 9925%  81.97%
SanAndrés 788 1320 2876 8335 2860 6072 99.46% 72.85%
Molagavita 248 782 500 7546 595 3818  9937%  50.60%

Enciso 214 543 494 3665 492 2498  99.64%  68.15%
Gleweegl T e S e el e (S10) 4990 595 2834 99.00%  56.79%

San Miguel 107 469 455 2982 455 2157  9995%  72.35%

Capitanejo 829 476 3177 3203 3167 2190  99.68% 68.36%
Macaravita 87 382 340 @ 3469 989 1757 Q9.79% 50.65%

‘ ZONA SOCORRO B = i , . e g e e
Socorro - 3973 1051 17076 5399 17004 4835  99.58% 89.55%

S Palmar 90 140 311 737 304 644  9781% 87.38%
Hato 90 A5 457 1741 414 1168 90.59% 6711 %

Simacota 399 sz 1577 L AlsA L aess T 9516, 98.67% 8507%

™ Ghimal 00 T oyar 347 673 2603 663 1596 98.57% 61.32%
§ : Contratacion Gl e G TN 3028 1492 3018~ 1205 == 9950% 80.78%
™ Guagecamaye: . =72 . 196, . 388 IS0Zs S B 002 85.36% 47.28%
z QIEgE T e 798 L UUBgR6 N BEeR T 8026 . L 3BT 590% 68.07%
0 Guadalupe Bl 590 1936 4994 1920 2714 99.19%  54.35%
= _Palmas del Socorro 95 325 431 1958 428 1495 @19%  76.35%
- Confines 57 354 273 2262 262 1628  96.04% 71.99%
= Guapota 107 345 512 1659 492 1587  9613%  95.66%
§ Suaita 1092 1180 2131 8716 2112 5428 99.09% 62.28%
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1995
MUNICIPIO No. CLIENTES POBLACION COBERTURA -
A SERVIR CON SERVICIO DEL SERVICIO
URBANO RURAL [ URBANA RURAL URBANA RURAL
‘ZONA BARBOSA e
Barbosa iy 3577 687 14293 4933 14236 3160 99.60% 64.06%
Vélez 2254 1652 8400 11940 8340 7599 99.28% 63.64%
Chipata 327 492 673 3810 670 2263 9961% 59.40%
Guavata 477 666 724 4108 720 3064 99.48% 74.58%
Sucre 485 1442 484 9774 480 6633 99.20% 67.87%
Jests Maria. 278 649 724 2489 2 1947 9983%  78.22%
Belleza 264 805 1182 6026 1175 4117 99.39% 68.32%
Florign 178 886 855 4764 796 4076 93.08%  8555%
San Benito 79 546 193 3211 192 2512 99.47% 78.22%
Guepsa 428 372 1785 2774 1776 1711 99.51% 61.69%
Puente Nacional 1196 1730 4415 10495 4401 7958 99.69% 75.83%
Bolvar 398 1555 1142 17589 e 7153 99.33%  40.67%
ElPeion 100 1 505 5247 460 1348  91.09%  25.69%
Aguada 92 206 246 2336 244 948 990.11%  40.57%
laPoz 238 640 696 5761 690 2044 T 9917%  51.10%
Santa Helena del Opén 158 182 408 4994 3 837  9750% 16.76%
ZONA SAN GIL L il
San Gil 6449 1544 28157 6966 27989 6948 99.40% 99 74%
Cabrera 59 251 270 1757 266 1155 98.33%
Villanueva 713 738 2912 4203 2888 3395 99.16% 80.77%
Mogotes 823 876 3257 8547 3251 4227 99.81% 49.46%
Coromoro 235 1008 592 5874 588 4637 99.24% 78.94%
Encimo 53 302 255 2153 244 1389 95.61% 64.52%
Aratoca 309 989 1679 5376 1421 4549 84.66% 84.62%
Curiff 676 929 2714 6381 2705 4273 90.67% 66.97%
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COBERTURA DEL SERVICIO POR MUNICIPIO

POBLACION COBERTURA
CON SERVICIO DEL SERVICIO

1995

MUNICIPIO

No. CLIENTES

URBANO RURAL

POBLACION
A SERVIR
URBANO RURAL

URBANA

RURAL

URBANA

RURAL

San Joaquin e 270 726 2783 725 1242 99.87% 44.63%
Onzaga 297 430 1100 5724 1099 1978 99.90% 34.56%
Valle de San Jos¢ 369 846 1544 6589 1531 3892 99.18% 50.06%
Paramo 144 329 715 2087 = 634 1513 88.62% 72.52%
Chaala 1449 1098 6090 6153 6057 5051 9946%  8209%
Ocamonte 209 525 544 4404 543 2415 9989%  54.84%
Barichara 808 600 2851 6769 2828 2760 99.19% 40.77%
Pinchote i s 2464 563 2415 99.62%  9801%
ZONA BARRANCA - —_— o
Barranca 32496 1684 144769 12664 143628 7746 99.21% 61.17%
Puerto Wilches 4030 400 11446 15040 11365 1987 99.29% 13.21%
Puerto Parra 894 74 1342 2880 1341 400 99.93%  13.90%
Cimitarra 1054 1684 7331 13617 5308 7746 7241% 56.89%
Landézuri 196 951 1926 10714 1178 4375 ~ 61.14% 40.83%
ZONA BUCARAMANGA e L e e

Bucaramanga 82662 2035 410065 4300 380245 4274 92.73% 99.38%
Girén 14136 1622 71618 8181 65026 7461  90.80%  91.20%
Piedecuesta 12143 2514 60057 12574 55858 11564  9301%  91.97%
Cepla. . = 0 L OF o 284 0 0 2800 1729 278 1076  9930%  62.26%
losSantos 212 956 931 6783 929 4398 99.74%  64.83%
Zapatoca 1850 491 6063 416l 6050 2259 99.78% 54.28%
Galegn 76 463 1049 2415 810 2130 77.18% 88.19%
Betulia 350 290 1368 4056 1365 1394  9978%  3436%
Lebrija 1482 2165 7682 12150 6817 9959 88.74% 81.97%
San Vicenie de Chucurl 2794 3091 10651 15868 12852 14219 12067%  8961%
Florida 37238 1180 187197 5659 171295 5428 91.51% 905.92%
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COBERTURA DEL SERVICIO POR MUNICIPIO
1995

MUNICIPIO No. CLIENTES POBLACION POBLACION COBERTURA
: A SERVIR CON SERVICIO DEL SERVICIO

URBANO RURAL URBANO RURAL | URBANA RURAL URBANA RURAL

Mbleres 341 892 1185 5168 176 4103 99.28%  79.40%
s - 2z 298 e 3319 629 1486 9965%  A477%
e o7 132 459 871 446 607 0721%  6971%
Chata 92 344 501 2734 423 1582 84.47%  57.88%
RioiNGyo 1565 2243 5562 31323 5559 10318 99.95% 32.94%
Playsn 932 902 4821 7723 4287 4149 8893%  5373%
Sobanglde Tories 2469 681 9859 7072 9827 3133 99.67%  39.30%
e 322 1150 363 4625 361 4600  99.35%  99.46%
Veios 160 200 919 1256 736 1256 80.09%  99.98%
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2.15 DESCRIPCION TECNICA SISTEMA ESSA

VARIACION- VARIACION VARIACION

DATOS TECNICOS 1992 1993 93-94 1994 9493 1995  95.94%
Demanda mdéxima total (mw) 197.6 202.3 2.38 286 16.66 263 32.08
Copacidad instalada (mw) 151 Houza T S50 07 A la e T 0
Capacidad efectiva(mw) 140 19518 139.4] 191 214 174 89
Generacion bruta (mwh/ario) 79564361 259,481.90 6739 205,174.60 2093 420,012.40 104.71
Generacién hidréulica(mwh/ario) 104,069.61 10514690 104 5365460 4897 11781560  119.58
Generacion térmica(mwh/afio)  691,57400  154,33500 7768  151,52000 .82 30219680  99.44
Consumo propio | 42,67443  6,505.80 8475 513560 2106 1482160  188.61
Hidraulica 983.12 260.9 73.46 252.3 Gk 298.3 18.23
Térmico 4169131 6,24450 -85.02 4,883.30 21.8  14,523.30 19741
Generacion nefa (MWH /afio) 75269618 252,976.10 664  200,039.00 20.93 405,190.80 102.56
Energia comprada (MWH /afio) 15794341 823,827.80 4216 100415730 2189 89701660  -1067
Energia comprada basica 105,324.57  382,697.06 26335  419,966.55 9.74  324,618.30 BT
Energia comp.optimizable 52,618.84 41,130.74 73835 584,190.75 32.43 572,39800 202
Total energia vendida{MWH /afo) 779,199.38  907414.84 1645 1,023,037.20 1274 1,116,078.10 9.09
Energfa vendida stader [MWH/ario) 76107473 904,472.85  18.84 102019360 1279 1,113,22260 912
Vent.otras emp.elect.([MWH /afo] 18,124.65 2,941.99 83.77 2,843.60 3.34 285550 0.42

o Demanda de energialMWH/afio) 93546237 108036771 1549 1,209,331.80 11.94 1,317,028.70 891

$ Energuo perdr total (MWH/cno) 18] 7]3 21 169,389.06 28.6 181 ]SQ 10 695 186,129.00 2.74

3 Cczeic?g autosuf.* v Vﬁ_fvv()@é s 0.24 71.74 o 17 : el O _87.59

3 Coefe.de autosuf.*2 0.91 0.65 28.48 0.65 0.65 075 15.38

3

& 1* Coelficiente de autosuficiencia = Generacién Bruta / Demanda de Energia

- 2* Coeliciente de autosuficiencia = Generacién Bruta + Compras optimizadas / Demanda de energia.

&

o t * » ”~ ~



2.16 COMPOSICION DEL CAPITAL
1995

SOCIOS O ACCIONISTAS PARTICIPACION %
LANACION IR S
ReranloMEN R el iNeR o L e
MUNICIPIOS s T e
ECOPETROL 3.97

El 87.52% del capital de la Empresa corresponde a la Nacién, el 5.85% al
Departamento, el 3.97% a ECOPETROL y el 2.66% a los Municipios.

87.52

COMPOSICION
DEL CAPITAL

. LA NACION

@ DPTO. DE SANTANDER
|_J MUNICIPIOS

ECOPETROL

e ST
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LEY 99 DE 1993
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

e acuerdo al articulo 45 de la ley 99 de 1993, las empresas generadoras
de energia hidroeléctrica cuya potencia nominal instalada total supere
los 10.000 kilovatios, transferirén el 6% de las ventas brutas de energia
por generacién propia, de acuerdo con la tarifa que para ventas en bloque senale

la Comision de Regulacién Energética.

En el caso de Centrales Térmicas la transferencia serd del 4%.

Estos recursos sélo podrdn ser utilizados por los Municipios en obras previstos en
el Plan de Desarrollo Municipal, con prioridad para proyectos de saneamiento

bdsico y mejoramiento ambiental.

Para la vigencia de 1995 la Electrificadora de Santander transfirié recursos para
invertir en reforestacién y proteccién del Medio Ambiente por la planta de Palmas
97.716.971 millones de pesos, por la planta de Termobarranca $172.182.947

millones de pesos y por la planta de Palenque 34.112.126 millones de pesos.

ESSA EN CIFRAS 1995




2.17 INVERSION POR LEY 99 PARA LA VIGENCIA DE 1995

GENERACION

KWH SKWH

PLANTA PALMAS

-3 4

dSd VS IIANVINYS 70 VYOIV OIH1dLDF77

ENERO/Q5 7085.500
FEBRERO /95 5.038.922
MARZO /95 6.435.200
ABRIL/95 4.800.500
MAYO /95 9.475.077
JUNIO /95 2.201.500
JULIO/95 7.626.270
AGOSTO /95 6.981.200
SEPTIEMBRE/95 8.187.480
OCTUBRE/95 7.581.972
NOVIEMBRE /95 8.553.265
DICIEMBRE/95 10.067.416
TOTAL 91.035.002
PLANTA TERMOBARRANCA
ENERO/Q5 6.079.888
FEBRERO /95 21.504.464
MARZO /95 33.806.547
ABRIL/@5 40.268.772
MAYO /95 1.868.440
JUNIO /95 2.009.149
JULO/95 2.190.130
AGOSTO/95 11.084.785
SEPTIEMBRE /95 9.846.610
OCTUBRE/95 35.726.880
NOVIEMBRE/95 43.694.642
DICIEMBRE /95 32.533.090
TOTAL 240.613.397
PLANTA PALENQUE

ENERO /95 4.734.115
FEBRERO /95 5.200.655
MARZO /95 6.330.645
ABRIL/95 6.210.385
MAYO /95 870 31S
JUNIO /95 1.200.795
JULO/95 1.275.530
AGOSTO/95 2.432.490
SEPTIEMBRE/95 642.420
OCTUBRE/95 2.709.190
NOVIEMBRE /95 5.980.175
DICIEMBRE/95 Q.632.550
TOTAL 47.669.265

V/RKWH LEY  V/R A INVERTIR EN REF CORPORACION MUNIC. SURTE MUNIC. UBICACION
NETA 99/93 CREG. Y PROTECCION DEL MEDIO  AUTON. REGIONAL EN EMBALSE PLANTA
AMBIENTE $ $ $ $
17.89 7.605.575,70 3.802.787,85 1.901.393,93 1:920]1:393,93
17.89 5.408.778,87 2.704.389,44 1.352.194,72 1.352.194,72
17.89 6.908.295,06 3.454.147,53 1.727073,77 1.727073,77
17.89 5.152.856,70 2.576428,35 1.288.214,18 1.288.214,18
17.89 10.170.547,65 5.085.273,83 2.542.636,91 2.542.636,91
17.89 9.876.890,10 4.938.445,06 2.469.222,52 2.469.222,52
17.89 8.186.038,22 4.093.019,011 2.046.509,55 2.046.509,55
17.89 7493.620,08 3.746.810,04 1.873.405,02 1.873.405,02
17.89 8.788.441,03 4.394.220,52 2.197.110,26 2.197.110,26
17.89 8.138.488,74 4.069.244,37 2.034.622,19 2.034.622,19
17.89 9.181.074,65 4.590.537,33 2.295.268,66 2.295.268,66
17.89 10.806.364,33 5.403.182,17 2.701.591,08 2.701.591,08
97.716.971,13 48.858.458,60 24.429.242,79 24.429.242,79
17.89 4.350.767,85 2.719.22921 0.00 1.631.537,94
17.89 15.388.594,44 9.617.871,53 (0) 5770.722.21
17.89 24.191.965,03 15.119.978,15 () 2.071.986,88
17.89 28.816.333,24 18.010.208,28 0] 10.806.124,97
17.89 1.337055,66 835.659,79 (0] 501.395,87
17.89 1.437.747,02 898.591,89 6] 5392.155,18
17.89 1.567.25703 979.535,64 (0) 587.721,39
17.89 7.982.272,15 4.957.670,09 (0) 2.974.602,05
17.89 7046.234,12 4.403.896,32 0 2.642.337,79
17.89 25.566.155,33 15.978.847,08 0,00 ©.587.308,25
17.89 31.267.885,82 19.542.428,63 0.00 11.725.457,18
17.89 23.280.679,20 14.550.424,50 0.00 8.730.254,70
172.182.946,89 107.614.341,81 64.568.605,06
17.89 3.387.732,69 2.117332,93 0.00 1.270.399,76
17.89 3.721.588,72 2.325.992,95 0.00 1.895.5956,77
17.89 4.530.209,56 2.831.380,98 0.00 1.698.828,58
17.89 4.444.15],51 2.777.594,69 0.00 1.666.556,81
17.89 280.597,41 612.873,38 0.00 367.724.083
17.89 859.288,90 537.055,56 0.00 322:233184
17.89 Q12.769,27 570.480,79 0.00 342.288,48
17.89 1.740.68%9,84 1.087.931,15 0.00 652.758,69
17.89 459.715,75 287.322,34 0.00 172.393,41
17.89 1.938.696,36 1.211.685,23 0.00 727011,14
17.89 4.243.6383,23 2.652.270,77 0.00 1.591.362,46
17.89 6.893.052,78 4.308.157,99 0.00 2.584.894,79

34.112.126,02

21.320.078,76

12.792.047,26
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Analisis del Sistema
Essa con las Empresas Mixitas

--------------------------------------

3.1 NUMERO DE EMPLEADOS
No. DE (DICIEMBRE 1995)

EMPLEADOS
1200

1000
g00 B
600 &
400
200 §

CEDENAR
CEDELCA

AMAZONAS
No. DE CLIENTES

350000 3.2 NUMERO DE CLIENTES
— e (DICIEMBRE 1995)
250000 & I , :

200000
150000
100000

CEDENAR
ELECTRIBOL

CEDELCA !
AMAZONAS

Al comparar la Essa con las demds empresas mixtas en cudnto al nomero de clientes facturados
encontramos que la Essa registra el mayor nimero de clientes.

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A ES.P. 51
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3.3 INDICE TIEMPO DE
FACTURACION
; (DICIEMBRE 1995)

CEDENAR
CEDELCA
CENS

AMAZONAS
El indice de tiempo de
facturacién de la Essa es de 14 dias, ELECTRIBOL

siendo el mds favorable en su grupo.

PORCENTAJE

3.4 NIVEL DE PERDIDAS

32 (ULTIMOS 12 MESES)
1995

28

24

AMAZONAS
CEDENAR

CEDELCA

EPSA

ELECTRIBOL

CENS

El nivel de pérdidas de |la Essa a Diciembre de 1995 es del 14.13% (acumulado 12 meses) obteniéndo

el segundo indice mas bajo entre todas las empresas mixtas del sector. El mejor indice lo registré
EBSA con 11.7%.

ESSA EN CIFRAS 1995
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% DE EJECUCION
PRESUPUESTAL

3.5 %% DE EJECUCION
100 - PRESUPUESTAL
90 & (INVERS. ENE-DIC.1995)
80 -
70
60
50
40
30

20
10 &

AMAZONAS
CEDELCA
ELECTRIBOL

Para el perfodo Enero a Diciembre /95 la Electrificadora EPSA
de Santander ejecuté 35.184,61 millones en inversién
correspondiendo a un 91.60% del presupuesto total
38.413,37 millones de pesos.

Al comparar la Essa con las demds empresas mixtas
observamos que la Essa es la empresa que mayor ejecucion
presupuestal alcanzé a diciembre de 1995.

EBSA

MILLONES
DE PESOS
45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

3.6 CARTERA
(DICIEMBRE DE 1995)

ELECTRIBOL
EPSA
EBSA
CEDELCA
CEDENAR

ESSA
AMAZONAS

A diciembre de 1995 la Electrificadora de Santander regisird una cartera de 3925 millones
encontrandose en segundo lugar después de Amazonas cuya cartera fué de 609 millones.

o = = R e e e
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3.7 FACTURACION - RECAUDO

(ULTIMOS 12 MESES)
MILLONES
DE PESOS
160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000
0
ELECTRIBOL t
EPSA
4
b
CEDENAR
CEDEICA FACTURACION
AMAZONAS 7 RECAUDO
La Electrificadora de Santander en 1995 recaudé el 98% de lo facturado, ocupando el primer lugar
entre las empresas mixias.
(B8 % RECAUDADO
[E555] FACTURADO
ciECTisO| —
. — 0
cssn
R R N A RO N
cosn !
N R
| 3:
CEDENAR Y l
[ 96.02%
CEDELCA

86.70%

AMAZONAS mm\m

ESSA EN CIFRAS 1995




3.8 EVALUACION CONVENIO DE DESEMPENO

EMPRESA 1992 1993 1994 1995
SANTANDER 471 470 489 498
ISA 479 480 490 484
[SAGENl . L W 457
EPM 4.70 4.60 460 450
CHEC NA. 4.00 440 4.36
EEB 3.60 ol e
TOLIMA 260 370 4.06
CENS 4.21 410 400 4.04
BOUVAR 480 3.80 4.53 3.96
META 3.58 340 4.50 L
QUINDIO 4.71 460 400 3.75
SUCRE 471 340 400 370
ATLANTICO 4.04 3.80 W 3.63
ICEL 3.10 4.50 3.19 3.38
CVCEPSA 445 410 385 S
CEDENAR a2 e 3.01 3.13
CAQUETA 455 420 370 3.0
BOYACA 4.60 3.08 3.76 3.10
GUAJRA 304 360 319 301
CORELCA 3 97 4.40 3.20 3.00
CEDEICA 451 430 310 292
CHOCO 2.30 2.20 2.61 2.57
CORDOBA 18 190 280 187
MAGDALENA 3.52 3.40 2.80 118
Cesw an_ as0 2ss
HUILA : 3.46 3.10 2.93 0.60
EEC a7 1.20 1.70 ND

la evaluacién del convenio de desempefio durante 1995 dié como resultado
para la Electrificadora de Santander S.A. una calificacion de 4.98 sobre un
maximo de 5.0 puntos, superando la calificacién obtenida en el afio de 1994

(4.89).

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S. A ES.F.
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