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Plan de Mejoramiento Unico

Entidad:

Formulacidon de las Acciones y Objetivos

Hallazgo Administrativo

Plazo de la Accién

Resp

Nombredela | Fechadela » con Incidencia recha
dioria Auditoria Ne Descripcion del Hallazgo Acci6n de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr c
(aaaa-mm-dd) Fecha de Inicio Fechade Objetivo
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
Sancién emitida por el Ministerio del trabajo: La entidad fue sancionada por el Ministerio del Trabajo por valor de Con esta accién se pretende la
Auditoria $17.685.000, segun resoluciones nimero 0001538 del 28 de octubre del 2013, 000038 del 15 de enero de 2014 y Se adelanta el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante ella jurisdiccion| declaratoria de nulidad del acto
Especial Fiscaly| 2015-05-12 46 (001131 del 25 de agosto del 2014, lo anterior debido al incumplimiento de normas que regulan la jornada méaxima laboral, Fiscal , la demanda se a la espera de paso al 2015-02-26 2023-12-31 administrativo y con ello la revocatoria 2023-12-01  |Secretaria General
Financiera lo que ocasion6 un pago de un gasto no previsto (sancién), vulnerando el principio de eficiencia contemplado en la ley 42 para decidir sobre la admision. de I L
le la sancién
de 1993.
Sancién emitida por el Ministerio del trabajo: La entidad fue sancionada por el Ministerio del Trabajo, Direccion de:
o Riesgos Laborales, segun resolucién nimero 03464, del 19 de agosto de 2014, por valor de $8.034.000, debido a falta Se adelanta el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante ella jurisdiccion Con esta accién se pretende |la|
Auditoria del cumplimiento de las normas de Salud Ocupacional y Riesgos Laborales por el contratista, lo que demuestra falta de i la demanda se al despacho para decidir sobre la admision de la declaratoria de nulidad del acto
Especial Fiscaly| 2015-05-12 a7 . - Fiscal P 2015-05-27 2023-12-31 2023-12-01  |Secretaria General
Financiera controles y _vwgllancla por el |ntfervenwr designado en este conlrau‘)‘ Ilevando_ al pago de la sancion en comenlt_) por ]a dema"da‘, con esta accion se pretende la declaratoria de nulidad del acto administrativo y con ello la administrativo y con ello la revocatoria|
entidad auditada,; lo que ocacioné un pago de un gasto no previsto (sancién), vulnerando el principio de eficiencia revocatoria de la sancién de las multas impuestas.
contemplado en la ley 42 de 1993.
Dado que el Nicleo Corporativo del Grupo EPM ya radicé la demanda de nulidad de las circulares
externas identificadas con los nimeros 1 de 21 de junio de 2013 y 20 del 27 de agosto de 2015 Sacar del ordenamiento juridico las|
expedidas por la Agencia Nacional de Contratacion Publica-Colombia Compra Eficiente-, ESSA| 2016-10-01 2023-12-31  |disposiciones  contenidas en las| 2023-12-31 Secretaria General
coadyuvara con esta una vez la demanda sea admitida, esto al considerar que dichas circulares no se circulares.
acorde con el juridico contar la ion del SECOP.
SECOP: Una vez revisados los contratos CT-2014-000033, CT-2014-000035, CT-2014-000034,CT-2014-000036, CT-
2015-000043, CT-2015000161, CT-2015-000239, CT-2014-000137, CT-OSBTEPRM001814, CT-2015-000017, CT-
OBSTEPRM001914, CT-2015-000019, CT-2015-000084, CT-2014-000188, CT-2015-000142, CT-SESTEAIG0271413-
R1, se observé que los mismos no fueron publicados en el portal Gnico de contratacion -SECOP, como lo establece la
circular Externa No. 1 del 21 de Junio de 2013 de la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
eficiente asi: "Las entidades que contratan con cargo a recursos plblicos estan obligadas a publicar oportunamente sul
Auditoria Regular | 2016-08-15 62 actividad contractual en el SECOP, sin que sea relevante para exigencia de esta obligacion su régimen juridico, Administrativa
naturaleza de publico o privado o la pertenencia a una u otra rama del poder publico. Las instituciones que ejecutan|
recursos plblicos sin ser entidades del Estado estan obligadas a publicar en el SECOP su activiad contractual que se’
ejecute con cargo a recursos plblicos". Esta situacion se presenta porque la ESSA incumple la obligacion de publicar
sus procesos contractuales en el SECOP afectando el principio de publicidad, lo que trae como consecuencia posibles!
Z:z::(el?\:‘:s por no acatar las directrices impartidas por la Agencia Nacional de Contratacion Pdblica -Colombia compra Por parte de ESSA se gestionara el cumplimiento de la circular externa No 20 del 2? de agosto de| Cumplir con lo dispuesto en la circular Area Suministro y
2015, mediante la solicitud para publicar en SECOP, del enlace (hipervinculo) a las pagina donde se| 2016-10-01 2019-12-30 2019-12-30 soporte
" § 020 del 27 de agosto de 2015. L "
encuentran publicados los procesos de contratacién de ESSA administrativo
Pago de Sancién Riesgos Laborales: durante la vigencia 2016 ESSA S.A. ESP., pagé tres (3) sanciones por Someter a la jurisdiccin contencioso
$197.072.650, impuesta por la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo mediante resoluciones No. 2222 administrativa a traveés del medio de
del 10 de Junio del afio 2016, No. 3450 del 2 de Septiembre de 2016 y No. 3059 del 8 de agosto del afio 2016, por]
A > control de nulidad y restablecimiento
accidentes de trabajo graves mortales, incurridos durante los afios comprendidos entre 1998 y 2011; por incumplimineto Se presentaron demandas a través del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante del derecho las resoluciones proferidas
Auditoria Regular | 2017-04-17 64 de lo dispuesto en el articulo 2°, literal f) de la resolucién 2400 de 1979; articulo 21 literal c) del Decreto 1295 de 1994; e N 2017-04-24 2023-12-31 2023-12-31 Secretaria general

articulo 10 de la Resolucién 1016 de 1989, lo anterior por falta de acatamiento de las normas referentes a la organizacion
y la administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales, seguridad en los establecimientos de trabajo e

igacion de i i de trabajo, lo que conllevo a la sancién y posterior pago de la misma generando
un presunto detrimento patrimonial.

la j 1

por el Miniserio de Trabajo, con el fin
de que dentro del ambito de sus|
competencias se decida sobre la
legalidad o no del acto administrativo.
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Hallazgo No 1. Sancién incumplimiento indicador DES y FES (Corresponde a la observacion 1 del Informe Preliminar).
Con PT 119995 del 4 de enero de 2018, ESSA pagé sancién impuesta por el Superintendente Delegado para Energ\a Y

Gas Combustible, mediante resolucion No. 20162400013685 del 20 de mayo de 2016, mediante

Se establecera un Plan de mejoramiento de calidad del servicio con un andlisis de criticidad de los
circuitos del SDL con el fin de hacer inversiones que redunden en el mejoramiento de los indicadores

Mejorar los indicadores SAIDI y SAIFI

Area Gestion

No. SSPD del 30 de mayo de 2017, en la suma de $501.075.000, por presunta falla en la prestacion continua del servicio de calidad del servicio SAIDI y SAIFI, el cual se estima en cerca de $15.000 millones de pesos para las 2018-06-01 2016-12-31 globales anuales de ESSA 2016-12-31 Operativa
de energia eléctrica, al superar los valores méaximos de los de Duracion de las: dos subgerencias de distribucién a diciembre 31 de 2019.
Interrupciones de Servicio — DES y la de las del Servicio — FES, incumpliendo lo
Auditoria Regular dispuesto en el articulo 136 de la Ley 142 de 1994, el numeral 6.3.4 de la Resolucién CREG 070 de 2008 y el articulo 1
componente 2018-05-04 67 de la Resolucién CREG 113 de 2003 y posible violacién al principio de eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley Fiscal
control financiero 42 de 1993.
2017
De igual manera con PT 119996 se pagaron intereses por valor de $29.982.132, correspondiente a 182 dias de mora,
debido a que el monto de la sancién, no se pagé dentro de los diez dias habiles, de que trata la resolucién de sancion,
incumpliendo los dispuesto en la resolucién No. 20162400013685 del 20 de mayo de 2016, confirmada mediante
resolucién No. SSPD del 30 de mayo de 2017; un presunto al lio de ESSA, en cuantia totall Con esta accién se pretende la
de $531.057.132, Lo anterior determina un hallazgo administrativo con presunta incidencia fiscal. Adelantar medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion contenciosol declaratoria  de nu\idadp del acto
administrativo, en aras que se anule la resolucién sancionatoria y en consecuencia se reintegre el| 2018-01-01 2023-12-31 administrativo y con ello la revocatoria 2023-12-31 Secretaria General
dinero pagado a titulo de sancion de la sancion y
Hallazgo No 3. Sancién Riesgos Laborales (Corresponde a la observacién 2 del Informe Preliminar).durante la vigencia
2017 , ESSA pag6 cuatro sanciones por $399.266.505, impuestas por la Directora de Riesgos Laborales del Ministerio
de Trabajo, por los hechos que se relacionan en el siguiente cuadro, debido a falta de acatamiento de las normas "
Au:::omrlarzenglglar a la on y 6 del Slslema General de Riesgos Profesionales, seguridad en los Adelantar medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccién contencioso S:ga(:[s;:a a‘;celonnuﬁ:adpreézlndeactli
ponent 2018-05-04 69 de trabajo e i de i de trabajo y posible violacion al principio de Fiscal administrativo, con miras a que se declare la nulidad de las resoluciones sancionatorias y en| 2018-01-01 2023-12-31 " 2| 20231231 [Secretaria General
control financiero v ! N . . administrativo y con ello la revocatoria
eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993 lo que conllevo la imposicién de sanciones y posterior pago, consecuencia se reintegren los dineros pagados a titulo de sancién de la sancion
de las mismas generando un presunto Lo anterior un hallazgo o con|
presunta incidencia fiscal.
Hallazgo No 4. Sancién por inexactitud en el pago de seguridad spc\al (Cofresponde a la observacion 2 del Informe A partir de los resultados de la
;;Z"S’“g;al%%"" PL. 1957 del |21 de Ffl';‘ce'z"gg gg 421%12‘ ‘EES: pago 'absa";""“zo"l‘;’“fs‘a por a d.Lf’.(B?F"' por valor de Realizar la 6n de una firma con el fin de revisar el proceso del sistema de| o 0o oo o faudioria externa implementar controles| 30 de Juniode | Area Servicios
-631.700, me l‘an(ev resolucin - -00419 del 8 de noviembre de , la cual modificé la sancién por| proteccion social de ESSA, con el fin de minimizar los riesgos de incumplimiento de la normatividad. para  mitigar los  riesgos  de 2019 Corporativos
Auditoria Regular inexactitud en la liquidacion de los aportes de seguridad social del afio 2013, de igual manera, como consecuencia de’ incumplimiento de la normatividad
dicha sanci6n, la Empresa reliquidd y pago los aportes de seguridad social, correspondiente al afio 2013, lo que implicé el
componente ¢ S 9 ! ! .
‘ 2018-05-04 70 |pago de intereses moratorios por correccién de las planillas de seguridad social, de dicho periodo, por valor de Fiscal
control financiero . " . o
$619.946.900, con lo anterior, se incumple lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 100 de 1993, en el articulo 279 de la| . Con esta accion se pretende la|
ley 1819 de 2016 y en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993, esto debido a fala en los controles para la liquidacién y pago Adelantar medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion contenciosol declaratoria de nulidad del acto )
de los aportes de seguridad social, un presunto por valor de $885.578.600 (pago administrativo, en aras que se anule la resoluci6n sancionatoria y en consecuencia se reintegre el 2018-01-01 2023:12:31 |0l Vo y con ello la revocatoria| 20231231 | Secretaria General
sancion $265.631.700 e intereses de mora $619.946.900. Por lo tanto, se determina una observacion administrativa con| dinero pagado a titulo de sancién de la sancién
presunta incidencia fiscal.
Hallazgo No. 1. Administrativo ~ Causacién contable de incapacidades: EI equipo auditor pudo establecer que
durante el 2018, la Empresa no realizé contable del valor correspondiente a las
pagadas a los empleados, por cuanto, la contabilidad se afecté cuando la administradora realizé el reintegro, pese a que’
la Empresa tiene pleno conocimiento del valor que se pagé a cada funcionario por incapacidad y la norma establece el
porcentaje que debe reintegrar cada administradora por este pago una vez es aprobada la incapacidad, incumpliendo el
principio de devengo consagrado en las Normas NIIF que aplican a la Empresa, lo cual impide que la contabilidad refleje
de manera fidedigna todos los hechos financieros que afectan a la Empresa, debido a fallas en el seguimiento y conrol
que se debe realizar al reembolso a cancelar por parte de la por reconocil de il
Auditoria Regular generando incertidumbre en el saldo de la cuenta por cobrar. Lo anterior se configura como un hallazgo administrativo. ) i
Resultados Evaluar con las areas involucradas el proceso de registro de la causacion de la cuenta por cobrar a la Equipo
EPSy ARL, bajo las normas NIIF por concepto de incapacidades. Registrar la cuenta por cobrar en la Eauip
y j P D P g P
Componente 2019-05-03 74 Administrativa 1/10/2019 1/09/2021 informacion financiera de ESSA 1/09/2021 administracion de
Control 2 i personal
Implementar el procedimiento de registro a través de los sistemas de informacion.
Financiero
Hallazgo No 2. Administrativo con presunta incidencia fiscal - sancién por falla en la prestacion del servicio de’ Establecer un procedlﬂen;(;is;sz‘iar para llevar a cabo el “ardn:zlﬁzczg%:i:;‘rﬁ:z'31'::;5::: Establecer un procedimiento que
ia elé : El | I 3 6 PT 1. 4 del 2! N N A N N
energia eléctrica: El equipo audior al revisar | cuenta de sanciones, evidenci6 que con PT 138504 del 29 de octubre derivadas de procedimientos administrativos sancionatorios exceptuando las sanciones impuestas por| 2019-05-01 2019-07-31 | °Onienga las acciones para el pago de| 5516.07.31 | secretaria General
de 2018, la Electrificadora de Santander “ESSA’, pag6é sancion impuesta por el Director Territorial Oriente de la| la SSPD en procedimientos derivados de SAP. sanciones, buscando mitigar el riesgo
Superintendencia de Servicios Pblicos Domiciliarios, mediante Resolucion SSPD20172400216035 del 3 de noviembre: P : de pago extemporaneo
de 2017, confirmada con la Resolucién 20182400116475 del 19 de septiembre de 2018, por valor de $147.543.400. De
igual manera, con PT 127604 del 4 de mayo de 2018, ESSA pag6 a la Superintendencia de Servicios pablicos, la sumal
de $98.116.361, por concepto de sancién impuesta con Resolucion No. 20172400052215 del 12 de abril de 2017, Se Adelanto medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion Con esta accion se pretende la
Auditoria Regular confirmada con Resolucién 20182400040675 del 18 de abril de 2018, al no haber prestado el servicio de energial contencioso administrativo, en aras que se anule la resolucién sancionatoria SSPD20172400216035 2019-01-01 2021-12-31 declaratoria de nulidad del acto 2021-12-31 | Secretaria General
Resultados eléctrica con calidad y continuidad en la linea Sabana de Torres — San Alberto a 115 kV, incumpliendo lo dispuesto en el del 3 de i de 2017, con la Resolucién 20182400116475 del 19 de septiembre de administrativo y con ello la revocatoria|
Componente 2019-05-03 75 |articulo 136 de la Ley 142 de 1994. Fiscal 2018 y en consecuencia se reintegre el dinero pagado a titulo de sancion de la sancion
Control
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Financiero

De igual manera con PK3053 del 19 de diciembre de 2018 se pagaron intereses por valor de $542.628, debido a que el
monto de la sancién, no se pagd dentro de los diez dias habiles, de que trata la Resolucién de sancién, incumpliendo Io

dispuesto en la Resolucion No. SSPD20172400216035 del 3 de e de 2017, con la Se Adelanto medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion Con esta accion se pretende la
2018240016475 del 19 de sep de 2018; do un presunto al de ESSA por supuestal contencioso  administrativo, en aras que se anue la resolucion sancionatoria No. declaratoria de nulidad del acto )
violacién del principio de eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993, debido a que no se prest6 el SSPD20172400052215 del 12 de abril de 2017 y en consecuencia se reintegre el dinero pagado a| 2018-12-01 20211281 | frministrativo y con ello la revocatorial 2021-12-31  |Secretaria General
servicio de energia eléctrica con calidad y continuidad y la sancién no se pagé en los plazos establecidos. Lo anterior se! itulo de sancién de la sancion
configura como un hallazgo administrativo con presunta incidencia fiscal por valor de total de $245.659.761.
Hallazgo No 3. Administrativo con presunta incidencia fiscal - Sancién por silencio administrativo positivo: Al
revisar la cuenta de sanciones, el equipo auditor evidencié que la Electrificadora de Santander “ESSA”", con PT126385
del 16 de abril de 2018, pago una sancién por valor de $13.789.080, impuesta por el Director Territorial Oriente de lal
Auditoria Regular Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios, mediante Resolucion No. SSDP — 20168200422255 del 24 de ) i
Resultados diciembre de 2016, que resolvié una i igacion por silencio i por no responder una peticion de un usuario. Se Adelanto mqwo dg control de nulidad y restablecimiento ‘dlel derecho ante la jurisdiccion| Con eslg accion  se pretende la|
Componente 2019-05-03 76 |del servicio publico de energia eléctrica, en forma oportuna, es decir, la citacion para notificacion personal de la Fiscal contencioso administrativo, en aras que se anule la resolucién sancionatoria No. SSDP — 2018-12-01 2021-12-31 de:laramng de nulidad del actol 001 1531 | Secretaria General
Control respuesta a la peticion, se envié por fuera del término legalmente establecido, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 20168200422?55 del 24 de diciembre de 2016 y en consecuencia se reintegre el dinero pagado a| admmnstrauyo y con ello la revocatoria
Financiero 158 de la Ley 142, lo que se constituye en un presunto detrimento al patrimonio de ESSA por supuesta violacion del| titulo de sancién de la sancion
principio de eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993. Lo anterior se configura como un hallazgo
administrativo con presunta incidencia fiscal por valor de $13.789.080.
Hallazgo No 5. con presunta fiscal - Sancion por pago de impuestos municipales: Al
revisar la cuenta de sancnones el equipo auditor evidenci6 que la ifi de “ESSA” fue
por 6 de la 6n tributaria del impuesto de industria y comercio por el afio 2013, por
Auditoria Regular cuanto en la base de datos del municipio de Arauca la ESSA figuraba como confribuyente, o que conllevé a que se ) o B X )
Resultados presentaran las declaraciones de los afios 2013 al 2017 y parcial del afio 2018, lo que implicé liquidar y pagar con PT)| Una vez enviada la carta al Municipio de Arauca solicitando la devolucion del pago, teniendo presente )
Componente | 20190503 76 |136327 del 21 de septiembre de 2018, una sancion por afio de $332.000, para un total de $1.660.000, lo anterior, se Fiscal que se cuenta con el soporte de radicacion oportuna de la novedad, se procedera a solicitar lal o 0 oo o 2020-12-31 | Gestionar la devolucion del pago que al 00015 51 | Area Finanzas
contal en un presunto al de EssA por supuesta violacion del principio de eficiencia consagrado aplicacion del silencio administrativo positivo si no se recibe repuesta por parte del Municipio de criterio de ESSA no aplica.
Financiero en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993, por i dela ion del impuesto de industria y Arauca dentro de los términos que consagra la Ley.
comercio, debido a fallas en el control. Lo anterior se conﬂgura como un hallazgo administrativo con presunta incidencia
fiscal por valor total de $1.660.000.
~ Definicion de controles para mitigar| Equipo
Yaidar que a la fecha los descuentos activos en la nomina tenga su respectivo soporte de| - 5019.05.01 | 2020-01-30  [riesgo de descuentos apicado en la|  2020-08-30 | administracion de
némina sin su respectivo soporte personal
Hallazgo No 7. Administrativo con presunta incidencia fiscal — Descuento de némina sin autorizacion:Pag6
Auditoria Regular sancién impuesta por el SENA mediante Resolucién No 000503 del 24 de a!:ri\ de 2017, cn.nﬁrmada mediante Resolucion|
Resultados No 000176 del 15 de febrero de 2018, por valor de $737.717, por incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 149 del
Codigo Sustantivo del Trabajo, debido a que se realizo descuento de némina a favor del SITRAELECOL, sin la debida]
Componente 2019-05-03 80 § Fiscal
contral autorizacion escrita del trabajador. Lo anterior, se constituye en un presunto detrimento al patrimonio de ESSA porl ol o ! e nuldad " sel derach | i Con esta accion se pretende la
Financiero supuesta violacién del principio de eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993, por descuento de némina| Se Adelanto medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion declaratoria de nuiidad del acto
sin autorizacién. Lo anterior se configura como un hallazgo administrativo con presunta incidencia fiscal por valor total de! contencioso administrativo, en aras que se anule la yen se| 2018-09-14 2028-12-31 | ministrativo y con ello la revocatoria|  2023712:31 | Secretaria General
$737.717. reintegre el dinero pagado a titulo de sancion e sancion
Garantizar que la planificacion de los|
-~ . . contratos contemplen  aspectos de
Realizar acompafiamiento en Ia construccion de los pliegos de contratacion frente a los requisitos de| g0 o 01202019 |Sequridedy Salu;“:n o Tragzia wral| 30012020 | Area de Proyectas
Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de los profesionales del equipo de calidad de vida. 6y seleccion de p
y contratistas.
Realizar inspecciones de seguridad de acuerdo a lo establecido en el ITHSO002, garantizando la Evldenclar el seguimiento penodlcc a
conservacion de los registros y el seguimiento oportuno a los planes de mejoramiento que se deriven|  8/05/2019 30/12/2019 |la de controles 30/06/2020 | Area de Proyectos
de dichas inspecciones. en la ejecucion de los contratos.
Definicion de controles para validar la
aplicacion y mantenimiento en formal
Analizar y evaluar la informacién reportada por los contratistas de acuerdo a los parametros eficiente de los sistemas necesarios
establecidos en el ITHSO008 que reglamenta la Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo para los 8/05/2019 30/12/2019 para la pi de los ji Area de Proyectos
Hallazgo No 8. con presunta i ia fiscal — Sancién riesgos laborales: Al revisar la cuenta de contratistas. dando cumplimiento a las obligaciones
sanciones, el equipo auditor ewdgncic que la Electrificadora de San‘landerb “ESSA, con PK 2463del 1° de junio de 2018, legales en Seguridad y Salud en el
Auditoria Reguiar pag una sancién impuesta por Direccién territorial Santander del Ministerio de Trabajo, por valor de $295.824.517, por el Trabaio.
Resultados accidente de trabajo morlal del sefior Eudoro Pinzén Lozano y por violacion a las d|§pos|c|ones prevls(a§ en el articulo 2
Componente 2019-05-03 81 literal f de la Rgsoluclon_2400 de 1979, en cc_ncordancla con lo dispuesto por e! articulo 17 de la Decision 584 de 2004 Fiscal
i de la CANy articulo 16 literal b de la Resolucién 1409 de 2012, lo que se constituye en un presunto detrimento al
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patrimonio de ESSA, por ¢ supuesta violacion del principio de eficiencia ccnsagvado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993,
debido a falta de de las normas ala y del Sistema General de
Riesgos Profesionales, seguridad en los il 1tos de trabajo e i igacion de y

trabajo. Lo anterior d un hallazgo con presunta fiscal, por valor total de $295.824.517.

Aplicar las medidas de apremio que haya lugar en caso de evidenciar incumplimiento frente a las|

Implementar acciones que lleven all
contratista a cumplir en caso de|

: : " 8/05/2019 30/12/2019 evidenciarse fallas en sus| 30/06/2020 Area de Proyectos
obligaciones legales en Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de los contratistas : :
obligaciones legales en Seguridad y|
Salud en el Trabajo.
Mitigar la ocurrencia de eventos por
Reforzar el recurso humano competente para asegurar la gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. 8/05/2019 ao2iz019 | FEERET Ieglz\geilesen Securidad Ey‘ Area de Proyectos
salud en el trabajo
Realizar las investigacién de accidentes mortales y graves segin resolucion 1401-2007 de acuerdo al Asegurar la correcta identificacién de|
instructivo ITHSO003 que el reporte e i d de trabajo en ESSA | 8/05/2019 30/12/2019 las causas basicas que dieron origena|  30/06/2020 Area de Proyectos
contratistas. los accidentes de trabajo.
Se Adelanto medio de control de nuidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion g:c’:ar:f;fia acaon e dp'eéz'l“deac:i
contencioso administrativo, en aras que se anule la i0 i y en se| 2018-09-14 2023-12-31 dministrativo y con ello Ia 2023-12-31 Secretaria General
reintegre el dinero pagado a titulo de sancion de la sancion
Hallazgo No 9. Administrativo con presunta incidencia fiscal - Pago de intereses moratorios: El equipo auditor
e que la de “ESSA”", con PT 119997 del 4 de enero de 2018 pag6 la suma de $988.422
a la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios por concepto de intereses moratorios de un dia de mora
generados, en el pago inoportuno de la sancién, por $501.075.000 (en diciembre de 2017, se pagaron intereses por 132
Auditoria Regular dias en mora por valor de $29.982.132, pero en realidad, la mora fue por 133 dias, por valor de $30.970.554), Con esta accion se pretende la
Resultados incumpliendo lo dispuesto en la Resolucion No. 20162400013685 del 20 de mayo de 2016, confirmada mediante Se Adelanta medio de control de nuiidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion declaratoria  de  nuidad del  acto
Componente 2019-05-03 82 |Resolucién No. SSPD del 30 de mayo de 2017; generando un presunto detrimento al patrimonio de ESSA, en cuantia total Fiscal contencioso administrativo, en aras que se anule la y en se| 2018-01-01 2023-12-31 dministrativo y con ello Ia 2023-12-31  [Secretaria General
Control de $988.422, por supuesta violacion del principio de eficiencia consagrado en el articulo 8° de la Ley 42 de 1993 por el| reintegre el dinero pagado a titulo de sancion e intereses de la sancion e intereses de mora
Financiero pago de los intereses de mora‘ debldo a falla en los conlro\es para el pago oporluno de las sanciones impuestas a la
Empresa, Por lo tanto, se d un hallazgo con presunta i ia fiscal, por valor total de $988.422
Observacion 1. cuenta informacion componente financiero. La empresa en
del Articulo 13 de la Resoluclon 079 del 12 de junio de 2019 de la Conlralorla Genera\ de Medellin, debe
rendir en linea a través del sistema de i6n Gestion Tr , la con el médulo de
presupuesto. Ademas, segun el Articulo 18 de la Resolucién Reglamemana Orgénica REG-ORG 0032 del 19 de julio de Participar en la prueba piloto que realizara la Contraloria, relacionada con el registro en GT de Ia|
2019 de la Contraloria General de la Republlca la empresa debe presentar a través del Consolidador de Hacienda e ejecucién acumulada de gastos en el médulo de presupuesto.
Informacién Pblica - CHIP, Ia i de 6ny ejecucion del de ingresos y de gastos, con sus ) Asegurar que la informacion cargada
modificaciones. Administrativa | Validar con la Contraloria los resultados de la prueba piloto. 2020-05-15 2020-12-31 |en Gestion transparente coincida con| 2020-12-31  |Area finanzas
En la revision de la cuenta del componente hnanclero el equipo auditor verificé la oportunidad y calidad, de la informacion . X . i la informacién de JD
rendida, durante la vigencia fiscal 2019, los. hechos il Implementar mejoras en el registro de la informacion mensual de la ejecucion presupuestal de gastos
« Con respecto al “registro en linea de la ejecucion del presupuesto de gastos por agregado”, se establecié que los Validar mensualmente el edecuado registro de la ejecucion presupuestal.
valores i en el sistema de it on Gestion Tr no coinciden con los CDPs, RP y ejecucion
acumulada registrada en el ERP JD Edwards.
« El reporte de “ejecucion presupuestal de ingresos y gastos”, no contiene las cuentas propias de “fuentes y usos”, el .
nivel de desagregacion se realiza con base en las cuentas contables. El documento de “legalidad de la ejecucmn de Cargar mensualmente en GT como ejecucion de ingresos y gastos el reporte de informacion 2020-03-15 2020-03-15 Ziz?:c‘?n 'ggrg?';onléeg:elgdgsv eli 2020-12-31 Area finanzas
presupuesto” que se carga como ejecucion de ingresos y gastos mensual no se rinde en la forma presupuestal fuentes y usos al nivel de detalle requerido por el ente de control la forma y terminos establecidos
* Con relacién al “acto i de ion del 2019, acuerdo 002 del 25 de octubre de 2018, se
estableci6 que la Junta Directiva, de aprobar el presupuesto de ESSA, no 6 junto con el
aprobado, las disposiciones generales que regulan la ejecucion del presupuesto de la empresa para la vigencia del afio Realizar ajuste al Acuerdo de Junta Directiva, mediante el cual se aprob6 el presupuesto de 2020 de laf )
2019, incumpliendo el numeral 2.4.3 del Acuerdo 002 de 2016. Ademds, la Junta Directiva responsable de aprobar el Administrativa | Empresa, incluyendo en el mismo las Disposiciones Generales; socializar en la empresa la obligacion|  2020-05-15 202005.31 | D cumplimiento 2.4.3 del Acuerdo| 545015 31 | area finanzas
de ESSA, no 6 junto con el aprobado, acuerdo 002 del 25 de octubre de 2018, las de incluirlas en los demés Acuerdos de aprobacion que expida la Junta Directiva. 002 de 2016 de la Empresa.
disposiciones generales que regulan la ejecucion del presupuesto de la empresa para la vigencia del afio 2019.
La Empresa no rinde el “acto de de ode . La figura de la
o liquidacion, entendida como la desagregacion del presupuesto, es un hecho cierto en el sistema presupuestal de la
Auditoria Regular empresa, toda vez que después de ser aprobado el presupuesto por la Junta Directiva, el representante legal de la Rendir la informacion requerida en la
Resultados empresa antes del 31 de diciembre de cada afio, debe desagregar el presupuesto anual a nivel de rubro, conforme a las Administrativa | C2rgar anualr enGTla del realizada por la gerencia de la Empresa al 50 45 15 2020-03-15  |resolucion 079 de 2018 de la CGM en| 2020-12-31 | Area finanzas
Componente | 5010 0 0o 83 |cuantias aprobadas por la Junta Directiva e informar sobre dicha desagregacion, que es la base para la carga del nivel de auxiliar. la forma y terminos establecidos.
Control presupuesto anual en ERP JD Edwards, antes del 01 de enero de cada vigencia fiscal.
Financiero
vigencia 2019
+ Con relacion al ‘acto que aprueba es al presupuesto’, en la Constancia Secretarial que Cumplir con la obligacién de contar con
entrega la Secretaria General de dichas modi no se los hechos que las justifican, ni Implementar ajustes a las Constancias Secretariales, de tal forma que se incluyan en las mismas las documentos  que  soporten el
la conformacién del nuevo presupuesto. de los hechos y se etablezca de manera expresa la nueva conformacion| 2020-05-15 2020-05-31 reconocimiento de operaciones o| 2020-12-31 Area finanzas
por agregado del prespuesto. hechos financieros en el sistema
contable
« No se rindi6 con oportunidad en el sistema Gestion Transparente, el reporte “relacion de traslados presupuestales en un Rendir la informacidn requerida. en la
mismo agregado”; dicha informacién fue cargado en Gestién Transparente, durante el desarrollo de la auditoria. En el Administrativa Realizar trazabilidad del cargue de la informacion validadando con auditoria los certificados de la 2020-03-15 2020-03-15 | resolucion 079 de 2018 de la CGM en| 2020-12-31 | Area finanzas

sistema presupuestal no esta quedando expreso anualmente, la delegacion de la Gerencia de las modificaciones
presupuestales que no afectan los agregados aprobados por Junta Directiva.

rendicion de la cuenta.

la forma y terminos establecidos.
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« El informe “gestion cartera por edades” del médulo anexos adicionales, no se rindi6 en la forma establecida por la
Resolucién 079 de 2019 de rendicién de cuentas.

Administrativa

Complementar la informacion rendida a través del sistema de informacion Gestién Transparente, con
el objetivo de proporcionar un mayor detalle sobre el comportamiento de las cuentas por cobrar,
evolucion y las acciones implementadas por ESSA dentro del ciclo de cobranza, que les sea (til a los
funcionarios de la Contraloria que validan dicha informacion.

2020-04-01

2020-05-03

Rendir la informacion requerida en Ia|
resolucién 079 de 2018 de la CGM en|
la forma y terminos establecidos.

2020-12-31

Area de Gestion
Comercial -
Operacién
Comercial

La empresa en cumplimiento del Articulo 18 de la Resolucion Reglamentaria Organica REG-ORG 0032 del 19 de julio de’

2019 de la Contraloria General de la Repiblica, debe presentar “Para los ingresos, o p o con sus
y en la ejecucion, los recaudos. Para los gastos, la proyeccién con sus modificaciones, y en la ejecucion las obligaciones
y pagos, y para las cuentas por pagar, obligacién y pago.”

Al respecto se establecié en la ejecucion del gasto del presupuesto 2019, rendida en el CHIP, que el pago registrado,
corresponde a la totalidad de la obligacion, no se evidencia el registro de cuentas por pagar presupuestales; los pagos
que corresponden al ditimo eslabén de la cadena presupuestal no son registrados presupuestalmente en el ERP JD)|
Edwards, situacion que no permite su vinculacién directa a las obligaciones.

Administrativa

Como una alternativa de solucion que se tiene contemplada para todas las filiales es el cambio de ERP|
en el Grupo, es necesarior incluir dentro del analisis del cambio de ERP, la posibilidad de incluir la|
generacion de la informacién de registro de cuentas por pagar presupuestales; los pagos que
corresponden al titimo eslabon de la cadena presupuestal.

2020-05-15

2023-31-12

Garantizar que en la planeacion dell
cambio del ERP se analice la inclusién
del modulo presupuestal con los
requerimientos vigentes para la fecha
en que se realice esta actividad.

2023-31-12

Area finanzas

Auditoria Regular
Componentes
gestiony
resultados
vigencia 2019

2020-09-08

84

Hallazgo Administrativo No.1. Cumplimiento parcial de la eficacia en el cumplimiento de planes, programas y
proyectos: La eficacia de la inversién en infraestructura, obtuvo un cumplimiento del 68,67% que corresponde a “Cumple
parcialmente”. Se determiné que 15 de los 35 proyectos de inversion que integran el plan de inversiones, aprobado por la
Junta directiva de la empresa en octubre de 2018, registraron cumplimientos inferiores al 60%, resultados que expresan
retrasos en el avance fisico de los proyectos, toda vez, que no se alcanzaron los niveles de eficacia programados. Las
causas de los retrasos se explican en su gran mayoria a demoras en la obtencion de las licencias ambientales en firme,
retrasos en los procesos contractuales de disefio y construccién de los proyectos y cambios en la estrategia de
contratacion por la Gerencia.

Los resultados de la eficacia y eficiencia calificados sobre una escala de 100 puntos fueron los siguientes:
Cuadro 12. Proyectos que no cumplieron con las metas fisicas establecidas.

La subejecucion de las inversiones en infraestructura, dan cuenta de deficiencias en la planeacion, entendida esta como
aquellos analisis, documentos y tramites que deben adelantar las entidades publicas antes de contratar, sin importar el
régimen legal que las cobije, en cualquiera de las modalidades que sefiala la ley o el manual interno que se aplique, en el
caso de las entidades no gobernadas por el Estatuto.1

La planeacién tiene como fin identificar las recursos, los posibles riesgos, entre
otros aspectos que permitan una mayor eficacia y eficiencia de cualquier proceso administrativo, incluido el proceso
contractual, llamese piiblico o privado. El principio de planeacion se presenta entonces como la identificacion de los
aspectos que deben ser evaluados y tenidos en cuenta durante las diferentes etapas del proceso de contratacién pablica.
Siendo necesario advertir que en la funcién administrativa nada puede ser dejado a la improvisacién, salvo las
situaciones que se construyen sobre la base de los conceptos de fuerza mayor y el caso fortuito.

La Empresa para lograr el desempefio adecuado de la ejecucién de sus inversiones y el uso eficiente de los recursos,
debe en el ejercicio ads do de la 6n, solo asi se podria adoptar las decisiones de inversion que
efectivamente puedan materializarse. Lo anterior se constituye en un hallazgo administrativo.

Respuesta de la entidad: en la respuesta al informe preliminar entregada por la Empresa, confunden la eficacia de la
inversion en ir de las metas fisicas de lo: con la eiecucion de lo:

Administrativa

Adoptar figuras para la en los manuales y procedimientos de lal
compafiia, que permitan gestionar con oportunidad las aquisiciones de bienes y servicios para los|
proyectos.

2020-09-11

2021-12-31

Gestionar  con  oportunidad  las
adquisiciones de bienes y servicios
para los proyectos e iniciativas.

2022-12-31

Area proyectos

A partir de la etapa de formulacion de cada proyecto incluir en los cronogramas de estos actividades
asociadas a la planeacién de la ejecucion, que permitan revisar y planear el desarrollo de cadal
proyecto.

2020-09-11

2021-12-31

para los
ajustados a los plazos comunes de los
procesos

2022-12-31

Area proyectos

Auditoria Regular
Resultados
Componentes
gestiony
resultados
vigencia 2019

2020-09-08

85

Hallazgo Administrativo No. 2. Irregularidades Contrato CT-2019-000009: en el contrato suscrito con la Corporacion
ESSA, cuyo objeto es la prestacion de servicios para la organizacién administracion y ejecucion de acciones logisticas
para la realizacién de eventos en ESSA, se ejecutaron recursos en 2019, por $1.213,91 millones. Practicadas las
pruebas de auditoria respectivas, se encontraron los siguientes hechos irregulares.

En la facturacién de los servicios prestados por el contratista, no se separa el valor de la intermediacién cobrada por la
Corporacién del 10%, de todos los gastos incurridos en la ejecucién de las actividades asociadas al objeto del contrato.
Segun la aceptacion de la oferta el tnico valor unitario acordado entre las partes fue el 10% que corresponde al ITEM 1
“Prestacién de servicios para la organizacion, administracion, ejecucion de acciones logisticas para la realizacién de
eventos en ESSA".

Cuando literal f) del articulo 617 del Estatuto Tributario establece como requisito de la factura de venta la “Descripcién
especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios prestados’, la misma se debe realizar en correspondencia con
los items ofertados y establecidos en la aceptacion de la oferta, de tal forma que permita realizar un control efectivo no
solo de los precios y cantidades de los servicios ofertados sino de la tarifa de retencién que por norma le corresponda
aplicar a cada uno de los conceptos relacionados en la factura de venta.

Al respecto se establecio que en las facturas 8769, 8920, 8904, 9111, 9112, 9215, 9395, 9572 y 9576 del contrato CT-
2019-000009, la corporacién ESSA dejé de factura IVA por $1.564.851,41 por concepto de la intermediacion del 10%
que recibe la corporacién ESSA por los servicios logisticos que presta para la actividad de gimnasio en la ciudad de
Bucaramanga y otras localidades. Por regla general toda persona natural o juridica que preste servicios gravados con el
IVA, es responsable del impuesto a las ventas.

- En las facturas 9568 y 9571 radicada por el contratista el 27 de marzo de 2020, se facturaron servicios logisticos por
actividades deportivas y de gimnasio, prestados en la vigencia anterior. En la facturacién de 2019 se observa igualmente
el de servicios por la 6n con mas de 6 meses de antigliedad. Es importante advertir
que el contratista esté en la obligacién de facturar sus servicios, procurando siempre dar cumplimiento al principio de
causacion, es decir, que los registros se realicen en el periodo contable que se causaron, dando asi cumplimiento con la
fecha de cierre del ejercicio econémico fijado por el equipo de gestion contable y tributaria de la Empresa.

- El area de Servicios Corporativos para el 2019 estimé un presupuesto de actividades por $1.274.280.000 de los
cuales $545.456.000 (42,80%) podrian considerarse en actividades del grupo 1 (Prestacién de servicio para actividades
deportivas, recreativas y servicio de gimnasio para los trabajadores ESSA), el resto equivalente a $728.824.000
(57,20%) fana del grupo 2 (Prestacion de servicio para actividades en logistica y organizacién
de eventos de bienestar para trabajadores y sus familias), Grupos que quedaron incluidos en las especificaciones de las
condiciones iniciales que dieron origen al contrato CT-2019-000009 y se convierten en su objeto contractual.

El equipo auditor al revisar la ejecucion del contrato CT-2019-000009, suscrito con la Corporacién ESSA, evidencié que
la Empresa reconocié como obligaciones de dicho negocio juridico durante los afios 2019 y 2020, actividades que son
consideradas adicionales al plan de bienestar, tales como: entrega de arreglos florales a trabajadores con mas de 30
dias de incapacidad, donacién a una entidad beneficiaria en nombre del familiar fallecido del trabajador, envio de suvenir
a los trabajadores nuevos y actividad de integracién de equipos por dependencia.3 Actividades que a pesar de haber sido
autorizadas en un comité de gerencia realizado en 2015, no se enmarcan en eventos institucionales de bienestar,
encaminados a la proteccién social del empleado 6 én, cultura y 6n) y al

continuo de la calidad de vida laboral. Las decisiones sobre gastos de la Empresa se deben ajustar a criterios de
eficiencia y eficacia con el fin de racionalizar el uso de los recursos.

Los hechos irregulares establecidos en la ejecucion del contrato CT-2019-000009, dan lugar a la constitucion de un
hallazgo administrativo.

Administrativa

1. Revisar los servicios prestados por el contratista cinco dias antes de finalizar el mes, con el fin de
garantizar la facturacién mensual.

2. Solicitar al contratista la separacion de los items por servicios prestados e intemediacion en la
factura, asf como la 6n del IVA de la 6n del servicio de gimnasio que se
encuentra excluido de dicho impuesto.

3. Actualizacion de la documentacion de todas las actividades que se ejecutan en Bienestar.

4. 6n de las que se durante el afio de acuerdo a la planeacion
aprobada enmarcadas como parte del bienestar laboral, clima organizacional, cercania con nuestra
gente ESSA y como prevencién de enfermedades y riesgos como el psicosocial, estrés laboral,
ansiedad, depresion, entre otros, que influyen como elemento importante dentro de la empresa.

5. Construccién en Bitacora de todos los beneficios que tiene la Empresa (convencionales y no
donde se dara i i6n de cada uno y de cémo poder acceder a cada uno de ellos,
de manera que esté disponible a todos los trabajadores de la Empresa.

2020-10-01

2020-12-31

Lograr claridad frente a las actividades
que se adelantan como benenficios no
convencionales de manera que sea
més facil su identificacion dentro del
plan de Bienestar.

2021-12-31

Area de Servicios
Corporativos
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Hallazgo Administrativo No.3. Oportunidad en la imposicion de medidas de apremio pactadas: el quipo auditor
evidencié que durante la ejecucion del contrato, CT-2017-000021-R1 suscrito el 20 de mayo de 2019 con la firma
DISICO, que tiene por objeto la “Realizacion y ejecucion de obras y actividades tendientes a garantizar el control y una
efectiva reduccion de pérdidas de energia eléctrica”, le fue impuesta al contratista una medida de apremio por
incumplimiento o retardo en la entrega de la dotacién de uniformes y equipos de seguridad a 106 trabajadores en la Zona
1 (Barrancabermeja) y 81 trabajadores de la Zona 2 (San Alberto); decision tomada con fundamento en el numeral
5.10.4.16 del pliego de condiciones, el cual establece:

“Por incumplimiento o retardo en la entrega de la dotacién de uniformes y equipos de seguridad al personal. Se podra
aplicar una medida de apremio provisional equivalente a un salario minimo legal mensual vigente (1 SMMLV) al momento
de su comunicacién, por cada dia calendario que pase sin que todo el personal en los trabajos cuente con la dotacién
establecida en los Anexos de la oferta técnica y economica.”

De conformidad con el Decreto Ley 1295 de 1994, y la Ley 776 de 2002, la ley 1562 del 2012, decreto 1443 del afio
2014 y normatividad vigente, el contratista se obliga a cumplir estrictamente con todo lo referente a riesgos laborales,
seguridad y salud en el trabajo.

Se estableci6 al respecto que la Empresa a través de comunicacion escrita el 5 de febrero de 2020, informé al contratista
deli i de dicha i6 i 6n que tuvo que ser enviada de nuevo el 6 de marzo ante la no
respuesta del contratista. El 9 de junio de 2020, mediante acta se deja constancia escrita de la decision tomada de
imponer medida de apremio por $5.471.620, la cual fue comunicada al contratista el 16 de julio de 2020.

Igualmente durante la ejecucion del contrato CW57870 suscrito en 2019 con DELTEC S.A., cuyo objeto es la “Ejecucion
de obras y actividades tendientes a garantizar el control y una efectiva reduccion de pérdidas de energia eléctrica en
niveles de tension i, i y iii, dentro del marco del proyecto de reduccion y control de pérdidas etapa II”; le fue impuesta al
contratista una medida de apremio por no tener los recursos necesarios para el inicio y durante la ejecucioén del contrato;
lo cual afecto la calidad de los trabajos realizados por el contratista en los sectores Miradores del Norte transformador
3753 — 3754 y Bonanza Campestre transformador 707894. Decision tomada con fundamento en el numeral 6.8.2.9 del
pliego de condiciones, el cual establece:

“Por no tener los recursos necesarios para el inicio y durante la ejecucion del contrato. Si el CONTRATISTA no tiene
disponible todos los recursos necesarios para la ejecucién del contrato, se le podré aplicar una medida de apremio
provisional equivalente a 0.01% del valor total del contrato, por cada dia que pase sin subsanar la falta”

Se estableci6 al respecto que el 5 de marzo de 2020, mediante acta, se deja constancia escrita de la decisién tomada de

imponer medida de apremio por $4.679.469, la cual fue comunicada al contratista el 17 de julio de 2020.

Es evidente que para los dos contratos, desde comienzos del afio 2019, la Empresa tenia pleno conocimiento que el
contratista NO CUMPLIA con las obligaci enlos les 5.10.4.16 y 6.8.2.9 enunciados

Administrativa

Inicio:

1. Con la informacion que se recibe de los profesionales o tecnologos de las zonas por parte de
administrador del contrato, se contara con 15 dias habiles para analizar lo reportado y determinar si
procede la comuncacion o no.

2. Si procede, se solicita al correo: Consejeria.Legal@essa.com.co, la revision de los hallazgos

encontrados y validacion de borrador comuncacion, para lo cual se contara con 20 dias habiles para su

revision.

3. Validada la informacion, por Consejeria legal, se procede a generar el proyecto de continuacion en el

sistema Ariba , denominado Medida de apremio, para lo cual se contara con 2 dias habiles.

4. Generado el proyecto de continuacion en el sistema Ariba , denominado Medida de apremio, se
procede a realizar las tareas:

4.1 Comunicar medida de apremio:
+En la pestaiia equipo asigne los diferentes roles que intervienen en el tramite de
medida de apremio y demés roles que intervienen en el contrato, segun aplique.
+Diligencie el formato Comunicacion Medida de Apremio con la informacion queaplique
para el contrato.
~Configure el flujo de revision de la tarea, incluyendo al contacto del contratista.
Posteriormente, envie la tarea.
Para lo cual cuenta 2 dias habiles.

Enviada la comuncacion el contratista tendr& un término de dos (2) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la fecha de recibo de esta, para que exponga las razones de dicho incumplimiento.

4.2 Asignar Abogado:
Gestor Administrativo: Si el contrato no tiene abogado asignado y requiera
acompafiamiento juridico, envie esta tarea a revision. Una vez se informe el Abogado,
incltyalo en la pestafia "Equipo” y marque la tarea como Finalizada. En caso que el
contrato ya tenga asignado un Abogado o no requiera acompafiamiento juridico,
cancele esta tarea.
Para lo cual cuenta 1 dias habiles.

4.3 Analizar p por el

2020-na-11

20210711

Se genera procedimento para la
~anfirmanian da lac madidac da

20220101
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procedimiento minimo que garantizaria el derecho al debido proceso del contratista y para el contrato CW57870 més de
cuatro meses para la notificacion de la medida de apremio, ambas, después del
requerimiento realizado por el equipo auditor al administrador del contrato.

El administrador del contrato debe realizar una verificacion eficaz, oportuna e imparcial del cumplimiento de las

Los de adelantar el debido proceso y de la notificacion de la medida de apremio
deben actuar con la debida diligencia para la verificacion eficaz, oportuna e imparcial del incumplimiento de la obligacion
derivada del pliego de condiciones, siendo necesario advertir que para que exista negligencia o culpa no es necesaria la
mala fe, sino que basta con que el obligado no preste la suficiente atencion en llevar a cabo aquello a lo que se
comprometié. (Art. 1104, Cédigo Civil).

Lo que se busca finalmente con la medida de apremio provisional, es prevenir; en este sentido, el mayor aporte consiste
en establecer que el control no esta destinado a sancionar el de las sino a
corregir oportunamente los conceptos erréneos.

En el caso del contrato CT-2017-000021-R1 que se materialicen riesgos laborales, asociados a la seguridad y salud en
el trabajo, pues en el evento de presentarse un accidente de trabajo, podria conllevar a demandas en contra de ESSA,
que podrian colocar en riesgo su patrimonio, apreciacién que no esté lejos de la realidad, si se tiene en cuenta que la
Empresa al mes de marzo de 2019, habia realizado pagos a la Direccion Territorial de Santander del Ministerio de
Trabajo, por concepto de sanciones por incumplimientos de las normas de seguridad en el trabajo, que ascendieron a mas
de $1.553 millones.

Aligual que para el contrato CW57870, donde se evidencié que, por falta de materiales, los trabajos quedaron mal
ejecutados en el sector mirador del norte, lo cual ocasioné el desplome de un poste en una vivienda, aunque esta
situacion fue resuelta por el contratista, el cual tuvo que realizar un desembolso de $3.200.000 para reconocer los dafios,
la Empresa puede ser solidariamente responsable en cualquier momento de hechos como este, poniendo en riesgo su
patrimonio.

El administrador del contrato que no haya informado oportunamente a la Empresa de un posible incumplimiento del
contrato, parcial o total, de alguna de las a cargo del sera con este
de los perjuicios que se ocasionen con el incumplimiento por los dafios que le sean imputables a la labor de interventoria.
Ademas, cuando el ordenador del gasto sea informado op de los posibles de un

no lo conmine al cumplimiento de lo pactado o adopte las medidas necesarias para salvaguardar el interés general y los
recursos pliblicos sera con éste, de los perjuicios que se ocasionen. Por o
antes expuesto se constituye un hallazgo administrativo.

Respuesta de la Empresa: se argumenta que la empresa cumplié con el i e para la ion de
las de las medidas de apremio; igualmente, se hace claridad que los dafios a terceros generados en la ejecucion del

contrato CWS7870, fueron cubiertos con la pdiza de responsabilidad civl extracontractual (Polza Matriz EPW), adairida
sl oo

<TEnIenao en cuenta 10s por er programe una
reuni6n con los miembros de equipo que considere necesario para analizar las |
por el para si aplica la medida de

apremio o si debe ser revocada.
+En la pestafia documentos cargue la documentacion que soporta la decision.
+En caso de revocarse la medida de apremio, diligencie el formato Analisis y
Recomendacién no Aplicacién Medida de Apremio que podra consultar en la
biblioteca de sourcing y carguelo en la pestafia documentos.
+Diligencie el formato Aplicacion o Revocatoria Medida de Apremio con la informacién
que aplique para el contrato.
«Configure el flujo de revisién de la tarea, incluyendo a los responsables de revision
segn aplique. Posteriormente, envie la tarea.

Para lo cual cuenta 22 dias habiles, pues el término para analizar los descargos no depende sélo del
administrador del contrato, sino de otras areas involucradas, segun se requiera, como Calidad de vida,
Secretaria General, otras subgerencias y el andlisis del jefe de la dependencia administradora del
contrato, sin que se pierda de vista en todo momento que la finalidad de la medida de apremio no es
otra que el cumplimiento del contrato.

4.4 Comunicar aplicacién o revocatoria medida de apremio :
Reemplace documento asociado a esta tarea por el documento firmado por el competente.
+Configure el flujo de revision de la tarea, incluyendo al contacto del contratista y posteriormente,
envie la tarea.
Para lo cual cuenta 5 dias habiles.

Enviada la comuncacion el contratista un término de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de recibo de esta, para que exponga las razones de dicho incumplimiento.

4.5 Analizar descargos (2° instancia) presentados por el contratista

+Teniendo en cuenta los por el programe una reunién con
los miembros de equipo que

considere necesario para analizar las e porel para
determinar si se confirma la medida de

apremio.

*En caso de revocarse la medida de apremio, diligencie el formato Analisis y Recomendacion
no Aplicacién Medida de Apremio
o Riblinioca do Coue fssolo o lo coct

apremio.
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Hallazgo Admlmslra(lvo No 4 Cau: ion opormna por en Ia fuente. En \a
revision de los pagos de los contratos CT-2017-000124, CT 2017-000123, CT- 2018 -000033 y CW57885, suscritos con
ENECON S.A.S, Consorcio Serviessa, EICON Ltda y y Vigilancia C tda, se
eslableclo que la Empresa en calidad de agenle retenedor no esta recaudando de manera oportuna los ingresos

de la Pro 6n Rural.”, realizado a través de la modalidad de retencién en la fuente, que
define el articulo 14 como “cuando el hecho generador de la estampilla impiica el pago de dinero o reconocimiento de
obligaciones pecuniarias o giro de anticipos.”

Ala fecha de la realizacion de la auditoria, la Empresa no habia realizado el recaudo oportuno del tributo de la Estampilla
Pro Electrificacién Rural a través de la modalidad de retencién en la fuente, que le correspondia realizar sobre los pagos
durante la ejecucion de los contratos CT-2017-000124, CT-2017-000123, CT-2018-000033 y CW57885, valores que se
relacionan a continuacion.

Cuadro 17. Valores no causados Estampilla Pro Electrificacion Rural.

Fechade
conate Facnrs ek e B
cramram
cranamz
CT-a0m-000m:
= T
G S Tl T e
Totas aremma | e | a1s11t8 BT
Uente: « Propia Uet equIpo audior.

Através de la Ley 1845 del 17 de julio de 2017 se autorizo a las Asambleas Departamentales, a los Concejos Distritales
y Municipales la emision de la pro 6nrural y otras, la ley 1059 del 26 de julio del 2006
que modifica la ley 23 de enero 24 de 1986. La Asamblea del Departamento de Santander, el 4 de agosto de 2017, a
través de la Ordenanza 033, establecio los hechos generadores de la obligacién de aplicar la estampilla Pro-
Electrificacién Rural, las tarifas correspondientes y su recaudo.

El articulo 208 del estatuto tributario del Departamento de Santander, Ordenanza 077 de 2014, establece que las
Estampillas Departamentales reguladas en este Estatuto se causan con la verificacion del hecho generador. Al respecto

Administrativa

1. Reforzar mediante alos de contrato la de describir en el

cuerpo de la factura, la o no de la lla pro rural.

2. Capacitar a los administradores de contratos sobre los concepto detallados en el comprobante de
nann donde nuaden identififear Ins desenentns anlicarns a cara factira nara ane nierdan realizar 1

2020-09-01

2021-02-21

Obtener la causacion oportuna y
correcta de la aplicacion de estampilla

2021-12.31
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T el T ~ = i s T proelectrificacion ruraly descuentos | - - o |
resultados “Las Estampillas Departamentales reguladas en este Estatuto se causan con la verificacion del hecho generador. adecuado seguimiento y control a su contrato. tributarios
vigencia 2019
El pago de las mismas sera requisito para la expedicion de los documentos gravados. 3. SO‘fCi_‘a al CSC seguir _e‘ de revisi mediante el modelo
“En los casos en que el recaudo del tributo se realice a través de la retencion en la fuente, celebracion de contratos, estadistico impimentado en la vigencia 2020.
obrdenes de i6n de servicios, ias y i 1es, actos i ivos, la misma se icara sobre

cada pago o abono, lo que ocurra primero.
En aquellos contratos que tengan una cuantia igual o superior a tres mil setecientas UVT (3700) vigente a la suscripcion
del contrato, posterior a la suscripcion del contrato se debera pagar la totalidad de las estampillas Prodesarrollo, Pro-

Cultura, P y Fondo de 6n, es decir, no se aplicara la regla de retencion en la fuente para el
pago. El funcionario que suscriba el acta de inicio deberé verificar el pago total de estos tributos, so pena de las
y fiscales

Cuando el agente de retencion no practique la misma en el momento de su causacion el sujeto pasivo deberé realizar el
pago directamente en los puntos de atencién y pago sefialados por la Direccion de Ingresos de la Secretaria de Hacienda
o la dependencia que haga sus veces; de no hacerlo, la Direccién de Ingresos de la Secretaria de Hacienda o la
dependencia que haga sus veces, realizara la 6n de la en acto particular que una vez
ejecutoriado prestara mérito ejecutivo.

Aunado a lo previsto en el inciso anterior, al agente de retencion se le impondréan las sanciones por inexactitud y mora por
la no practica de la retencion en la fuente; de esta forma, no sera causal de archivo del expediente ni de exoneracion de
la sancién el pago.”

Producto del requerimiento realizado por el ente control fiscal, la Empresa desconté durante la ejecucién de la Auditoria a
los contratistas ENECON S.A.S, Consorcio Serviessa y EICON Ltda, en los pagos a los contratos CT-2017-000124, CT-
2017-000123 y CT-2018-000033, respectivamente, un valor equivalente a $80.875.801. El valor restante no causado de
$878.650 correspondiente al contrato CW57885 del y Vigilancia Ct Ltda, sera

en el préximo pago de dicho contrato. Los valores aqui recuperados serén reportados como un beneficio cuantitativo de

control fiscal.

Si bien es cierto la no causacién de la retencién en la fuente por estampilla Pro-Electrificacion Rural, se explica a partir
de errores en la aplicacion del tributo que realiza el centro de servicios del grupo EPM, reconocido como actividad de
“cotejo”; también es cierto advertir la i ini iva que tiene el ini del contrato de mantener
control detallado de los pagos y verificar que se realicen las retenciones que correspondan de manera oportuna y exacta,
en cumplimiento de lo acordado contractualmente.

| - " N . " . , R "
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Auditoria Regular

Hallazgo Administrativo No.5. Causacion oportuna de los descuentos acordados, fuente de recursos del “Fondo
de Reservas”: corresponde a un acuerdo entre las partes, elevado a clausula contractual, cuya inclusion se hace desde
las condiciones particulares, con la cual se busca garantizar el i por parte del ista de las obli
que este adquirié relativas a la ejecucion del contrato. La incorporacion de la clausula que se constituye en la fuente de
recursos para el fondo de reserva, depende de la clase de proyecto a ejecutar y de los proveedores en el mercado, se
utiliza en proyectos de cuantias considerables, en atencion a los riesgos que dichas obras conllevan. Es un dinero cuya
devolucion al contratista sélo esta habilitada en la liquidacion del contrato, una vez se demuestre que ha cumplido

con las pactadas

El recaudo de las fuentes de recursos del Fondo de Reserva, tiene su sustento Juridico en el numeral 17, capitulo IV del
manual de ara la 6n, el cual :

“ACUERDOS TENDIENTES AL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. Con fundamento
en el principio de la autonomia de la voluntad, y con la finalidad de garantizar el cabal cumplimiento del contrato, se podra
incluir en el de de la solicitud de ofertas, descuentos operativos, descuentos por
incumplimiento en acuerdos de niveles de servicio, medidas de apremio, entre otros, como mecanismos de solucién
directa de las controversias que puedan surgir en relacion con la ejecucién del contrato, por el incumplimiento parcial o
total de las obligaci a cargo del i También podra la inclusién de clausulas penales.”

En la revision de los pagos realizados durante la ejecucion del contrato CT- 2016 -000117, suscrito el 23 de agosto de
2016 con HMV Ingenieros Ltda, para “El disefio, suministro, construccion, montaje, pruebas y puesta en servicio bajo la
EPC i i it & C ) de las i eléctricas i de la
Electrificadora de Santander”; se establecié que la Empresa no esta recaudando de manera oportuna los ingresos
provenientes del fondo de reserva, realizado a través de la modalidad de deduccién acordada en la clausula quinta del
contrato:
“CLAUSULA QUINTA: FORMA DE PAGO: Por politica empresarial ESSA no ofrece anticipos. LA EMPRESA pagara al
contratista el valor del contrato de la siguiente manera: El pago se realizara por actividad ejecutada, de acuerdo con lo
siguiente: Se realizan pagos parciales de acuerdo al avance mensual, del noventa por ciento (90%) del valor de cada

1. Reforzar con los administradores de contrato la aplicacion del instructivo establecido para las
novedades de cotejo de retencién y/o liberacién de pago, especialmente aquellos que tienen la

Componentes factura,...El pago del diez (10%) por ciento pendiente de cada factura se hara después de firmada por las partes el acta condicion de retencion en su contrato. . Area de Proyectos
gestiény 2020-09-08 gg |de liquidacion final del mismo, previa constitucion de las garantias...” Administrativa, 2020-09-01 2020-12-31 Efectuar la causacion oportuna de los 2021-12-31
resultados . . . . 2. Enelareade alertas enlos de trabajo de los descuentos acordados

vigencia 2019 Se estableci6 en el contrato, que en las actas de pago liquidadas identificadas bajo los nimeros 50, 61y 62, gestores administrativos de los contratos con el propésito de recordar la gestion de retencion a las

correspondiente a las facturas: PA15405, PA17632 y PA17634, no se realizo la deduccion del diez por ciento (10%) facturas,
pactada entre las partes, monto valorado aproximadamente en $104.452.195. Ademés, en las actas 34, 36, 40, 41, 42 y
44, dicho no se reali los mismos fueron aplicados en actas de pago posteriores a la
causacién del pago, montos que ascendieron aproximadamente a $997.522.160.
Si bien es cierto la no causacion de la deduccion del fondo de reserva, se explica a partir de errores en la liquidacién que
realiza el Centro de Servicios del grupo EPM, reconocido como actividad de “cotejo”; también es cierto advertir la
r i istrativa que tiene el i del contrato de mantener control detallado de los pagos
realizados al contratista y verificar que se realicen las deducciones que correspondan de manera oportuna y exacta, en
cumplimiento de lo acordado contractualmente.
La disposicion acordada como fondo de reserva, tiene por objeto hacer efectiva la deduccion; es decir, obtener su
recaudo. Lo expuesto anteriormente, evidencia deficiencias en el recaudo de los recursos del fondo de reserva, que
ponen en riesgo la finalidad de su constitucién, que no es otra cosa que la de garantizar con oportunidad el cabal
cumplimiento del contrato, sin perjuicio del cumplimiento de la obligacion que se tiene de constituir las garantias
contractuales exigidas. En este sentido la disposicion en comento se constituye una habilitacion-deber para la Empresa,
de actuar con la diligencia necesaria para obtener el recaudo efectivo de los recursos que constituyen dicho fondo. Por lo
P i se i un hallazgo i ivo.
Respuesta de la Empresa: la Empresa en su acepta las en el contrato
CT- 2016 -000117 celebrado con HMV Ltday i que se realizaran acciones de mejora para minimizar
la ocurrencia de situaciones similares y que se procedera en el acta 65 a descontar el valor correspondiente a las
facturas: PA15405, PA17632 y PA17634.
Posicién del Equipo Auditor: revisada las consideraciones realizada por la Empresa, se reitera y se constituye como un
hallazgo administrativo.
Hallazgo Administrativo con i Fiscal y Di ia No. 6. de las legales, en Numeral 5.71 del Pliego de condiciones PC- 2016-001566: “Datos a tener en cuenta en la Numeral 5.71 Numeral 5.71 Numeral 5.71 del Pliego de Subgerencia de
cuantia de $175.689.048 del Contrato CT-2017-000021-R1: el 14 de mayo de 2019 ESSA celebr6 con DISICO SA un valoracién de los items” del Pliego de del Pliego de condiciones PC- 2016-001566: Control de
contrato por valor de $14.566.524.739 mas IVA para la “Realizacion y ejecucion de obras y actividades tendientes a 1: Realizar corte de los incentivos cada seis meses. condiciones PC{condiciones PC- “Datos a tener en cuenta en la Conexiones
garantizar el control y una efectiva reduccion de pérdidas de energia eléctrica”. El acta de inicio del contrato se firmo el 2. Se realizara un informe trimestal. 2016-001566: 2016-001566: valoracion de los items”
20 de mayo de 2019 y tiene como fecha de terminacion el 19 de mayo de 2021. 3. Se realiza seguimento mesual de las actas que el contratista presente para el proceso de “Datos a tener | “Datos a tener Se busca reducr los tiempos en la
Mediante factura 1947 del 13 de noviembre de 2019, se caus6 una obligacién por $81.117.893.297 incluido IVA, la cual recuperacion via Admistrativa. en cuenta en la| en cuenta en la | validacion de la informacion evitando
fue pagada el 26 de noviembre, a través del PT 164080. A la fecha se tiene constituido el RP 286520 elaborado el 13 de 4. Se notificara al contratista que cuenta con un mes despues de la fecha de terminacion de contrato valoracién de | valoracién de pagos extemporaneos y asegurando
mayo de 2019, por valor de $16.706.615.361, de los cuales en 2019 se ejecuté un presupuesto de $8.131.614.455, para para presentar esta informacion, pasado este tiempo el contratista no podra realizar este cobro. los items” los items” seguimentos periodicos.
2020 y 2021 se cuenta con una apropiacion $6.638.678.920 y $1.936.321.985, respectivamente. 5. La inclusion de nota en el nuevo contrato para perdidas con vigencia segundo semestre 2021a
2024, en el cual se le notifica que cuenta con un periodo de seis meses para su cobro, durante la 11/09/2020 31/12/2020 “Materiales Suplementarios” en el
Esta obligacién corresponde al de valores por actas de realizada, los cuales ejecucion del mismo de lo contraro se entendera que no debe compensara nngun valor adicional. anexo técnico que hace parte de las
tienen su sustento legal en el numeral 5.71 del Pliego de condiciones PC- 2016-001566: “Datos a tener en cuenta en la 6. Se asignara un coadministrador para realizar esta actividad, el cual sera responsable de realizar “Materiales condiciones particulares
valoracién de los items”, del anexo técnico, ir en las ici i que en el inciso 3) estos seguimientos. io: en el proceso de
de dicho numeral establece: ” en el anexo | Suplementarios|  contratacién PC-2016-001566:
:Pa(a las actas de icaci el imiento por parte de EPM o "F\L\AL seré por medio del ITEM 9 “Materiales Suplementarios” en el anexo técnico que hace parte de las condiciones h[:ccen L:;,:]eu:e [::ne.l:r:ux: El cumplimiento de lo especifiicado en
A den de ir que generen actos administrativos”, esto siempre y cuando se detecte, particulares establecidas en el proceso de contratacion PC-2016-001566: las condiciones| hace parte de | la adenda N° 2 sobre ellistado de 19
notifique, normalice una iregularidad y se ingrese a través de OT, con documentos debidamente diligenciados y videos Dartiouiares | 1as e y
necesarios requeridos luego para el tramite de Recuperacion Administrativa Consumos Energia. 1. Se tendra en cuenta el listado de los 19 materiales suplementarios los cuales no generan cobros. | agtablecidas en|  particulares en o expueto:
R o o ) ’ . 2. Se generan alarmas las cuales identifican o detectan estos materales al ser validados el proceso de | establecidas en | debia incluir en el valor de los items
EPM o FILIAL pagara al CONTRATISTA un (1) SMDLV (Salario minimo diario legal vigente) por cada acta de notificacién identifcandolos como materales suplementarios los cuales no generan cobros por parte del contratista, . | o ofertados el costo de algunos
RESIDENCIAL y NO RESIDENCIAL." esta actividad quedara bajo la idad del ional que lidera los materi contratacion | €IProcese ¢¢ | materiales suplementarios que se
Revisadas las actas de verificacién cargadas en el Sistema de Control Pérdidas de Energia a través de OT, que 3. Se asignara un coadministrador para realizar esta actividad, el cual sera responsable de realizar PC-2016- contratacién PC- deben mstalar o1 ol dosarrolo de estas
soportan el valor adicional reconocido por ESSA al contratista, se evidencio que las mismas no corresponden a la estos seguimientos cuyo responsable sera el lider de los materiales (P2) 001566 2016-001566 actividades, y, por tan(o, estos
ejecucion del objeto del contrato CT-2017-000021-R1, dichas actas de verificacion se registraron durante la ejecucion del 4. Estandarizar los codigos de los materlales entre el contratista y ESSA, con el fin de tener mayor materiales su’pls;memanos’ o son
contrato CT-2017-000021, el cual termind su ejecucion el 01 de junio de 2019. control en revision de ellos. 1/07/2020 1710612021 | i1 e facturacion alouna de forma
El administrador del contrato, bajo la premisa que era el mismo contratista, autorizé de manera indebida el pago de g mdw'dual?
obligaciones causadas del contrato CT-2017-000121, actualmente en etapa de liquidacion, utilizando la reserva
presupuestal (RP) de otro contrato; es decir, el CT-2017-000021-R1, contraviniendo la norma presupuestal.
El Articulo 7 del Acuerdo 02 de 2016, en concordancia con las normas presupuestales del presupuesto publico, regul6 el
registro presupuestal para la Empresa, dicho articulo establece:
“Todos los compromisos que afecten las apropiaciones presupuestales, deberan contar con los certificados de
o i previos que icenla existencia de apropiacion suficiente para atender estos gastos para la vigencia
Auditoria Regular actual y las vigencias futuras que conlleven.

Componentes Con Incidencia

nectién v 2020-00-08 89 Administrativa Fiseal v 2021-19.21
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ES10S comp Geperan Contar Con Un Tegistro Para i0s fecursos que no sean a
ninguin otro fin. En este registro se debe indicar claramente el valor y el plazo de las prestaciones a que haya lugar.”

Asi las cosas, el registro presupuestal es un requisito necesario para la ejecucién de un contrato en la Empresa, que
garantiza que los recursos destinados a un gasto concreto no se desvien a otro fin. Esto confirma que se trata de
requisitos distintos: uno previo y otro posterior; el uno asegura la existencia de apropiacion suficiente en el presupuesto y
el otro asegura los recursos, impidiendo desviarlo para otro gasto. En cada proceso de contratacion estatal se necesitan
ambos, pero en etapas distintas. Sobre el contenido minimo del registro, compromiso o reserva presupuestal, la norma
exige el plazo de la obligacion y el valor de las prestaciones, lo que facilita controlar la “indisponibilidad” de esos recursos
para otras obligaciones, asi como definir el tiempo durante el cual se destinara el dinero. Por su naturaleza, los recursos
reservados para pagar las prestaciones de un contrato, a un i no pueden para pagar
otro contrato.

Por lo anterior tanto el jefe de area como el administrador del contrato CT-2017-000021-R1, al autorizar el pago de
valores adicionales de manera indebida, incurrieron ambos, en una falta fiscal y disciplinaria por destinacién oficial
diferente, que debe ser corregida y sancionada por la empresa.

Ademas de establecida la falta anterior, se encontr6 que durante la ejecucion del contrato CT-2017-000021-R1, el
administrador del contrato a través de las actas de pago 21, 27, 36, 44, 51, 62, 70, 76 y 83 reconoci6 al contratista por
concepto de i ios valores adici alos items i i en$
114.186.355 (incluido administracion, utilidad e IVA), valores que efectivamente fueron pagados al contratista, los mismos
que se describen en el siguiente cuadro.

Cuadro 18.
Fuente: Construccion propia del equipo auditor.

por el

Respecto a los “Materiales Suplementarios” en el anexo técnico que hace parte de las condiciones particulares
establecidas en el proceso de contratacion PC-2016-001566 por solicitud piblica de ofertas, se manifesto:

“6.2.1.4 Materiales a suministrar para ESSA
Ocasionalmente y de acuerdo a la necesidad operativa de las regiones de ESSA, se requerira que el CONTRATISTA
suministre los siguientes materiales...”

Este numeral incluido en el anexo técnico, fue modificado por la Adenda 4 del PC-2016-001566, en donde se expreso:
“Se debera tener en cuenta que, salvo lo indicado en esta adenda, todas las demas estipulaciones establecidas en el
pliego de condiciones y especificaciones quedan vigentes...

Auditoria Regular
Componentes
gestiony
resultados
vigencia 2019

2020-09-08
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Hallazgo Administrativo No.7 . Deficiencia en la Rendicion de la cuenta. La Empresa en cumplimiento del Articulo 8 y
13 de la Resolucién 079 del 12 de junio de 2019 de la Contraloria General de Medellin, debe rendir mediante el sistema
de “Gestion Transparente” la rendicion de la cuenta e informes, en las fechas y formas establecidas.

Revisada la informacién rendida, se encontré en los médulos de Gestion Transparente, “Plan de Accién y Desarrollo,
Contratacién, Presupuesto y Anexos Adicionales”, algunas inconsistencias que afectan la calidad de la informacion
rendida.

Médulo Plan de Accién y Desarrollo:

Revisada la informacion registrada directamente en los campos definidos en el sistema de informacion Gestion
Transparente — GT, no se encontré registrado el Plan empresarial 2020-2023 (Plan de Gobierno en GT), con sus

ion en y Operacién y/o Mejt i de . (Ini de
Inversién, Macroprocesos), necesarios para registrar os pi . La rendida en 2020
esta siendo vinculada al tnico plan de gobierno registrado, 2016-2019; los nuevos proyectos creados para 2020 no
estan siendo vinculados a ningan subprograma.

La Empresa rindi6 el plan empresarial ESSA 2019-2022, aprobado por la Junta Directiva, que contiene los proyectos e
iniciativas de inversion por Area. presenta el di i i jico y los i de

(CMI). Dichos elementos a a la Junta Directiva. No se entrega
documento en Word con sus respectivos anexos.

en Power Point

La Empresa cumple con la obligacion de rendir oportunamente el alos de que se
presentan en el CMI y el seguimiento resultado meta fisica y presupuestal por proyecto e Iniciativa de Inversion; sin
embargo, no se rinden en los formatos F-CF-RC-001 y F-CF-RC-002 dispuestos en la Resolucién 079 de 2019. No se
presentaron en dichos formatos ( alos obtenidos. La informacién que se rindi6 en
PDF y que contiene el seguimiento realizado tanto a los indicadores como a los proyectos, no se actualiza oportunamente
en GT, informacion que debe ser corregida durante la ejecucion de la auditoria.

El seguimiento del corto y largo plazo que se presentd de la meta-fisica programada y ejecutada de cada proyecto y/o
iniciativa de inversion, se realizé en funcién de la ejecucién del presupuesto y no de los hitos del proyecto. En el largo
plazo no se estableci6 el valor acumulado de los recursos (Consumo) programados y ejecutados en el periodo 2016-
2019. Ademas, no se las metas y los de las nuevas de inversion es decir,
aquellas que se incorporan durante la vigencia fiscal que se rinde.

En el formato F-CF-RC-002, no fue rendido el seguimiento de la meta fisica por proyecto y/o iniciativas de inversion
asociadas a Otras Aplicaciones de Inversion, las cuales estan incluidas en el plan de inversiones, que aprueba cada afio
la Junta Directiva de la Empresa, situacién que habia sido observada el afio anterior en el informe de la auditoria regular
vigencia fiscal 2018,

Médulo de contratacion:

En el formato F-CF-RC-002 seguimiento resultado meta fisica por proyecto, se rindieron 35 proyectos, que para el
periodo 2019-2022, suman una inversion total de $609.441 millones. Para 2019 se presupuestaron $235.916 millones, de
los cuales se ejecutaron $198.829 millones. La conciliacion de estas cifras con la informacion que se obtiene de la
rendicion de contratos por proyectos en Gestién Transparente, evidencia grandes diferencias, pues alli se rindieron 686
contratos, vinculados a nueve proyectos por valor total de $22,020 millones, con un valor ejecutado para 2019 de
$79.688 millones.

Las inconsistencias establecidas en la rendicion de la cuenta de los contratos por proyecto, se debe a que no se tiene
estructurado en Gestion Transparente el Plan de Gobierno (Plan por y . Los
proyectos registrados no se encuentran vinculados a ningtin subprograma y los mismos en 2019 no corresponden en su
totalidad a los proyectos aprobados por la Junta Directiva y que estén incorporados en el Plan Empresarial de ESSA.

Administrativa

1. Adecuar en el sitio de gestion de transparencia el Plan empresarial 2020 - 2023 con sus|

(Inversion en y Operacién ylo de
de Inversion, ios para registrar

)
los pi

2020-09-01

2021-01-30

Establecer el adecuado registro de la
informacién de los proyectos en el sitio
de gestion de transparencia

2021-12-31

AGO

2. Establecer dos documento en Word que presente el direccionamiento y los resultados de

indicadores de CMI del cierre de la vigencia

2020-09-01

2021-01-30

Consolidar el direccionamiento de essa|
y los resultados del CMI en un|
documento en Word para mejorar el|
entendimiento de CGM

2021-12-31

3. Consolidar los comentarios en el formatos F-CF-RC-001 y F-CF-RC-002 dispuestos en la|
Resolucién 079 de 2019

2020-09-01

2021-01-30

Determinar mediante los respectivos
comentarios las aclaraciones a la
informacién reportada en la rendicion
de cuentas

2021-12-31

4. Organizar la informacion del seguimiento a la ejecucién de inversién de corto y largo plazo, de
acuerdo al Plan empresarial 2020 -2023.

2020-09-01

2021-01-30

Realizar el mejoramiento de la
presentacion de la informacion en la|
rendicion de cuentas a la CGM

2021-01-30

AGO

5. Realizar el
Inversién

a los pi e que tengan asociado a Otros aplicativos de

2020-09-01

2021-01-30

Establecer el seguimiento a las|
inversiones a otros Aplicativos de
inversion

2021-01-30
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La documentacién que soporta la etapa la ejecucion de los contratos no es cargada oportunamente en los sistemas de
informacion destinados para tal fin, NEON y ARIBA, lo que ocasiona en algunos casos, retrasos en el andlisis de la
informacién, debido a que debe ser solicitada de forma directa a los administradores de los contratos.

El no reporte de la informacion en la forma y p\azus establecidos, por los responsables, descritos anteriormente como
hechos i de la rendicion, en los controles de los procesos y procedimientos que debe
tener establecidos la Empresa a fin de gararmzar la legalidad, exactitud y completitud de la informacion rendida, situacién
que ademés de entorpecer el ejercicio de control fiscal, somete a la Empresa al riesgo de una sancion. Lo anterior se

en un hallazgo

Respuesta de la Empresa: se aceptan \as con la rendicion de la

6. * La documentacién es cargada al sistema por los gestores administrativos que no hacen parte del
equipo cadena de suministro, desde nuestro equipo se implementara la programacion a traves de
outlook de una tarea con periodicidad mensual que motive al gestor administrativo a mantener el

cuenta. sistema actualizado en la fase de ejecucion de los contratos. Propender para que los gestores . .
Posicién del Equipo Auditor: revisada las consideraciones realizada por la Empresa, se reitera y se constituye como un administrativos  realicen el cargue Area de suministro
);allfizgo:dr:umslra:llvo, durante n de I auditoria. 1 B irolementd acc e me + Se actualizara el manual para la gestion administrativa y técnica de los contratos o convenios donde| 2020-10-0 2021-01-30 | ohortuno de fa documentacion en los| 20211231 );;:ﬁ‘?;;wo
S Importante anotar que, durante la ejecucion de la auditoria, la Empresa implemento acciones de mejora que se indique la i del gestor i ivo de cargar en el sistema de sistemas correspondientes.
impactarén positivamente la calidad de la informacién rendida de los proximos afios contratgcién la documentacion que ge genera en la fase de ejecugif)n de los contratos. >
Estas actividades seran através de
Hallazgo Administrativo No.8. Presunto dafo patrimonial por $390.621.000 generado por pagos por sanciones:
La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, mediante la Resolucién SSPD 20182400054135 del 7 de mayo
de 2018, ordend sancionar a la ESSA en la modalidad de multa por valor de $390.621.000, confirmada posteriormente,
seg(in Resolucién SSPD 20192400015235 del 5 de mayo de 2019, por incumplimiento de la Resolucién 097 del 26 de
septiembre de 2008, expedida por la Comision de Regulacién de Energia y Gas -CREG- “Por medio de la cual se Ejecutar las actividades necesarias
aprueban los principios general la ia para el de los cargos por uso de los Sistemas de i
T?ansmlsion Fgegionpa\ y?msmbucicyn Local". La san:ién de multa se cancelé a la Supe?rimepndencia de Servicios Publicos Implementacion del esquema de calidad del servicio SDL Creg 015/2018 2020-01-01 2020-12-31 s:;ie:a ‘JemﬁZT;ZZ‘°deTZ§'$"§.';° SE'fL' 2020-12-31 | AGO
Domiciliarios, segin comprobante de pago PT 153059 del 13 de junio de 2019. Asi las cosas, el presunto dafio al erario Creg 015/2018
plblico ya es un hecho, es decir, esta consumado, dado que actualmente es cierto, cuantificable y presente, y se
encuentra debidamente soportado.
Se considera importante advertir que durante los afios que antecedieron a la entrada en vigencia de la resolucion CREG
097 del 2008, los presupuestos de inversion y de costos fueron limitados, lo que causé que la ejecucioén de algunos
proyectos se enrazénala i i con la venta de las acciones que la nacién tenia en
ESSA como socio mayoritario; posteriormente en el 2009 cuando el Grupo EPM adquiri6 la mayoria accionaria, se |n|c|o
Ia revision de los proyectos y procesos para reorientar la empresa hacia el de la nueva
Auditoria Regular estructurando asi el plan de inversiones para los proéximos 15 afios, en el cual ESSA contempld los principales aspectos Diwulgar resoluciones CREG de
Componentes para el cumplimiento de los requisitos e inicio al esquema de "Incentivos y Compensaciones”. N . P Py : . N .
gezﬁén y 20200008 01 |La Empresa adelanté desde el 2010 acciones tendientes a dar cumplimiento a los requisitos mencionados en la Con Incld‘encla Fiscaly Mar_ltener el espacio para spcnahzar e_n_ Comité de Gerencia los temas regulatorios y 2020-09-17 2020-12-31 impacto en las acuyld_ades de 2021-12-31 | Area Comercial
resultados Resolucion CREG 097 del 2008, tanto ante la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios como ante la Administrativa | sus impactos en la prestacion del servicio. ESSA para el cumplimiento por
vigencia 2019 Comision de Regulacién de Energia y Gas “CREG”; tal como se desprende del escrito de descargos del Auto de Pliegos parte de las areas responsables
de Cargos, comunicacion ESSA-15238-BGA del 24 de junio de 2015, que hace un recuento sobre las acciones
emprendidas por la Empresa y establece los inconvenientes que tuvo no solo ESSA, si no los demas operadores de red
del sector Eléctrico para dar cumplimiento a la citada Resolucion.
Es claro que la Empresa realizo gestion para atender el cumplimiento de los requisitos exigidos en dicha resolucion; sin _
embargo, la misma no fue suficiente para alcanzar su cumplimiento dentro del tiempo exigido. Con esta accion se pretende la
La Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, en concepto eniitido el 15 de noviembre de 2017, radicado al de nuiidad de
1.852, con ponencia del doctor Gustavo Aponte Santos, al pronunciarse acerca del pago de sumas de dinero por la N° SSPD 20182400054135 del 7 de
concepto de sanciones por multas impuestas a una entidad publica, expreso: mayo de 2018, mediante la cual se
impone una sancion al prestador|
En el caso concreto del pago de multas, sanciones e intereses de mora entre entes de caracter piblico, hay que Se instauro el medlo de COnerl de nulidad y restablecimiento del derecho ante ella jurisdiccion, Electrificadora  de vSanlander S.A Aréa de Asuntos
determinar si ellos se produjeron por la conducta dolosa, ineficiente, ineficaz o inoportuna o por una omision imputable a con auto de admisién y en proceso de notificacion a la|  2019-11-28 | 2022-12-31 |E.SP. y Resolucion SSPD No.| 2021-12-31 |Legalesy
un gestor fiscal. Si asi se concluye, surge para el ente que hace la erogacion, un gasto injustificado que se origina en un SSPD. Tribunal Admmls(rauvo de Santander Radicado 888-2020. 20192400015235 de 27 de mayo| Secretaria General
incumplimiento de las funciones del gestor fiscal. Es claro, entonces, que dicho gasto implica una disminucién o merma de 2019, por medio de la cual se resoli6
los recursos asignados a la entidad u organismo, por el cual debe responder el gestor fiscal. el recurso de rep
Por (ltimo, considera esta Sala que el pago de sumas por concepto de intereses de mora, sanciones o multas entre por ESSA y en consecuencia la
entidades u organismos publicos originados en la conducta dolosa o gravemente culposa de un gestor fiscal, no puede ﬁﬁ::'”cmn del Valo'dfledallmla 2l
Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal No.9. Presunto dafio patrimonial por $654.000 por Incumplimiento
de las obligaciones tributarias: El Municipio de Cantagallo envio emplazamiento a la ESSA, el 28 de febrero de 2019,
para corregir la declaracion del impuesto de industria y comercio y complementarios de avisos y tableros, por no haber
liquidado la sobretasa bomberil del afio 2017, definido en los articulo 145, 146 y 147 del Acuerdo Municipal N°004 del 20
de junio de 2012, que iti los 6ny pago de la para la actividad bomberil. Dicho
originé la énala de industria y comercio, generando un pago por $654.000, por
concepto de sancion e intereses moratorios, valor liquidado de acuerdo con lo definido en el articulo 686 del Estatuto
Tributario, el cual fue pagado mediante el PT 149016 del 22 de abril de 2019. 1. Se realizara la revision de los acuerdos municipales que aplican para la vigencia en curso en el
Auditoria Regular segundo semestre del afio, por parte de los Profesionales 1 Gestion Contable- Rol Gestion Tributaria y/
Componentes Por la presunta vulneracién del principio de eficiencia, se determina un hallazgo administrativo con presunta incidencia e Tecnico Gestion Contable- Rol Gestion Tributaria con el fin de contar con toda la informacion revisada Definicion de controles para mitigar|
gestiony 20200008 | 92 |fiscal. Con Incidencia Fiscaly | , o e elaborar las declaraciones de ICA. 2020-10-01 | 2020-11-30 |riesgos y que los impuestos se liquiden| 2021-12-31 |Are Finanzas
resultados Respuesta de la Empresa: se manifiesta que se tienen controles a minimizar los Administrativa seqin al acuerdo municipal vigente.

vigencia 2019

riesgos de una mala liquidacién del impuesto. Considera la empresa que el hecho fiscal es causado por “falla humana’,
generada por los tiempos tan ajustados entre los cierres contables y el o de ntos de las
declaraciones.

Posicion del Equipo Auditor: se mantiene la incidencia fiscal del hallazgo administrativo establecido y daré traslado a la
Contraloria Auxiliar de Responsabilidad Fiscal.

2. Elaborar un archivo resumen en excel con la informacion por municipio, el cual sera usado para lal
elaboracién de las declaraciones el préximo afio.
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Hallazgo Administrativo No.10. Deficiencias en el control de las cajas menores. La Empresa al iniciar el 2019
contaba con seis cajas menores por valor de $48.314.230. Posteriormente en marzo de 2019 se cerrd la caja menor de
conexiones que tenia como base $7.377.170 y se cre6 una nueva caja para la misma dependencia por $4.968.696, con
otra persona a cargo, quedando un saldo al 31 de diciembre de 2019 por $45.905.756, el cual cruza con el saldo de los

estados financieros a ese corte.

Verificado el manejo de los recursos de los fondos de caja menor, el cumplimiento de la reglamentacion y constitucion, de
i con las di: ici i se it i 1 las siguientes situaciones irregulares:
M Incumplimientos arqueos y reembolsos de las cajas menores: en la revision realizada remotamente por la contraloria en
julio del 2020 a la caja menor, asignada a conexiones, por $4.968.696, en marzo de 2019, se identificaron cuatro facturas
por valor total de $1.072.259, las cuales al momento de la auditoria, 31 de julio de 2020 no habian sido legalizados
(Facturas: 1477, 8852, 8854 y 8855); el resto del dinero, $3.896.437 fue encontrado en la caja de seguridad ubicada en
el 4rea de Conexiones por la Auditoria Interna y consignado en la cuenta de ahorro del Banco de Bogota terminada en
2823 el dia 31 de julio de 2020.

Igualmente, en la caja menor del area de y , se en la actividad de Se
identificaron facturas causadas y pagadas en febrero de 2019 por $8.210.845, de gastos realizados en octubre,
noviembre y diciembre de 2018 (Facturas: N2018-216, N2018-263, N2018-264, A2018-1902 y 2018-234; N2018-296,
N2018-297, N2018-298, N2018-299, N2018-300, N2018-301, N2018-334, N2018-335, 681905511888 y
681905511890).

Revisados los arqueos realizados en el periodo julio a diciembre de 2019 de todas las cajas constituidas, se encontro
que los mismos no se realizaron en las fechas y con la enel de caja menor. En el
caso de conexiones no se realizo arqueo alguno.

Segin lo establecido en la regla de negocio, los reembolsos de caja menor se deben realizar el (itimo dia habil de cada
mes, procurando que los registros se realicen en el periodo contable que se causaron, de acuerdo con la fecha de cierre
del ejercicio econémico fijado por el equipo de gestion contable y tributaria. Ademas, el plazo maximo para remitir el
soporte (informe de arqueo firmado por el responsable de la caja menor, el responsable del arqueo y el jefe responsable
de dicha caja) al equipo de tesoreria, son los ocho (8) primeros dias habiles del mes siguiente.

Es evidente que la Tesoreria no esté ejerciendo el control que le corresponde con el manejo de las cajas menores, toda
vez que en la caja asignadas a Conexiones no se realizaron los reembolsos y arqueos para la vigencia 2019, en la de
Proyectos no se causaron con oportunidad los gastos gestionados por el cuentadante, los cuales deben quedar
registrados contablemente al cierre de cada vigencia y en las demas cajas menores no cumplieron con la periodicidad de
los arqueos.

Seglin la regla de negocio los funcionarios designados para manejar cajas menores tienen la responsabilidad de elaborar
un informe mensual de arqueo de la caja menor y remitirlo dentro de los primeros (5) dias hébiles del mes siguiente,
firmados por los responsables (jefe de area y/o ylo por el o delegado y/o por el jefe,
cuando haya lugar a ello).

Se establecié al respecto que los arqueos de julio a diciembre de 2019 no se realizaron en las fechas y periodicidad
estipulada. Lo anterior evidencia que los jefes no estan ejerciendo control alguno a las cajas menores que tienen
asignadas, pues ellos son los responsables segiin la regla de negocio de validar que los arqueos se realicen por la
persona designada y que se hagan oportunamente.

L1 Autorizacién avances en efectivo. No se encontré soporte documental que permitiera establecer que las solicitudes de
avance en efectivo cuentan con la aprobacién respectiva del jefe inmediato o del funcionario solicitante, responsabilidad
que la regla de negocio establece para los jefes que tiene asignadas cajas menores.

Los jefes no se estén garantizando que los avances solicitados se hagan de acuerdo con la regla de negocio establecida.
Los hechos fiscales que se deriven por el mal manejo de los avances en efectivo dispuestos en el numeral 5.5y 5.6 del
reglamento, seran responsabilidad de los jefes, que son a quienes finalmente se les entrega la respectiva asignacién
presupuestal.

U Se identificé en la caja menor de suministros y soporte administrativo, un pago quincenal de $368.973, que
corresponde al servicio acordado con la Empresa Ceyco Lida, relacionado con una estacién de café para la Gerencia
General, la cual incluye cafetera de goteo, dos teteras y parrilla de calentamiento e insumo de café tipo especial. Con
respecto a la destinacion de las cajas menores, la regla de negocio establece:

“Cuando por urgencia, seguridad, conveniencia o agilidad, se requiera adquirir bienes o servicios que son imprescindibles
para el normal funcionamiento de ESSA.

Cuando la ubicacion geogréfica del beneficio del pago del bien o servicio convenido, dificulte hacer el pago por
consignacion o a través del médulo de cuentas por pagar.

Cuando por motivos culturales, necesidades especiales de atencién en zonas en las que se desarrollen proyectos o
j de ESSA, se dificulte el pago a lo: iciarios, por canale: J -

Administrativa

1. Realizar un refuerzo a los jefes y/o gerentes de rea y responsables de las cajas menores sobre los
conceptos, reglas y formatos i mediante iény correo con el fin
ratificar la importancia del cumplimiento de la normatividad.

2. Incluir reglas de negocio que refuercen el control en las cajas menores de ESSA asi:

« Sera responsabilidad de tesoreria realizar como minimo 3 pruebas selectivas anuales para validar
efectivamente el cumplimiento de lo reportado en el formato de arqueo de caja menor. Cualquier
anomalia se informara mediante correo al jefe y/o subgerente del area responsable, el cual debera
subsanar lo evidenciado. De persistir la anomalia se informara a Auditoria Interna para que validen y
emitan acciones de seguimiento.

« Tesoreria controlara mensualmente la recepcién del formato de arqueo de caja menor en los tiempos
mediante correo ico el de la regla.

« Sera obligatorio la conciliacion y cierre de las cajas menores al final de cada vigencia. Asi mismo
cumplimiento de la regla bajo la responsabilidad del responsable de la caja menor.

« Todas las facturas que soporte el reembolso tenga el visto bueno del jefe y/o subgerente de area con
el fin de evidenciar la validacion por parte del aprobador.

+ Sera obligatorio mantener un archivo digital de los soportes donde se evidencie la autorizacién dada
por el jefe y/o subgerente de area en relacién a avances de caja menor.

Se incluird en proceso de contratacion que permita atender el suministro requerido.

Fortalecer los controles en el manejo

2020-09-01 2021-03-31 N 2021-12-31|Area Finanzas
de cajas menores
Area de
2020-09-11 2021-12-31 Cumplir con la reglamentacion y 2022-06-30 Suministro y
control de las caja menores Soporte

Administrativo

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono:
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INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

[Entidad: se registra el nombre del Sujeto Vigilado.
Periodo Fiscal: corresponde afio fiscal que rinde el cuentadante.
Formulacién de las Acciones y Objetivos

INombre de la Auditoria: escriba nombre completo del informe de la auditoria que generé las acciones de
[mejora.

Fecha de la Auditoria: regls!re la Vecha en que recibi6 el informe definitivo. El formato a utilizar corresponde a
: digitos-2digit
oi gitos), por guion (-).

Descripcion del Hallazgo: corresponde a toda situacién irregular encontrada en el proceso de auditor, como
lconsecuencia de la comparacion entre el criterio de auditoria (deber ser) y los resultados de auditoria (ser).

Hallazgo Administrativo con Incidencia: seleccione una de las opciones que se registran en la hoja de célculo|
['Listados”, dando click en el icono al costado derecho de la celda: Fiscal, Penal, Disciplinaria, Administrativa..

[Accion de Mejoramiento/Correctiva: corresponde a las acciones que se propone realizar el stjeto de control,
lcon el fin de eliminar las causas que originan los hallazgos reportados por el ente de control y que buscan
leliminar o minimizar los riesgos identificados.

Plazo de la Accion:

Fecha Inicio: |nd|que 1a fecha en la que se dio inicio a las acciones de mejoramiento propuestas. El formato a
lutilizar corresp dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-). En caso
fque al momen(o de Ia rendicién del contrato, no se tenga disponible la fecha de inicio, deje la celda en blanco y
lobserve el contrato.

Fecha Terminacion: indique la fecha de terminacién de las acciones propuestas. El formato a utilizar

[Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripcion del logro que se bu:
|de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en funcién de los efectos ide¢

[Fecha Cumplimiento del Objetivo: indique la fecha a partir de la cual se estin
lacciones de mejoramiento propuestas. El formato a utilizar corresponde a
Pdigitos), separados por guion (-)

IResponsable:

Dependencia: corresponde al nombre del area responsable de implementar la acc

[Funcionario: corresponde al nombre del it de

Seguimiento

de

de las al de
lsolo para la rendicién anual de seguimiento del plan de mejoramiento tnico.

(Efectividad) Cumplimiento del Obijetivo: corresponde al porcentaje de cun
lacciones de mejoramiento realizadas, se mide en funcion del objetivo propuesto
del plan de 1to Gnico.

Observaciones: se refiere a informacion complementaria, en caso de ser necesar

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono: corresponde al no
de la 6
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Periodo Fiscal:

Seguimiento

ynsable

Funcionario

Cumplimiento de
las Acciones
%

(Efectividad)
Cumplimiento del
Objetivo
%

Observaciones

Lida Mayerly Lopez

50%

El Juzgado Catorce Administrativo Oral de Bucaramanga emiti sentencia favorable
a ESSA el 31 de mayo de 2018 en la demanda de Nulidad y Restablecimiento
entablada bajo el radciado 68001333301420150007000. El Ministerio de Trabajo
present6 recurso de apelacién en contra de la sentencia el cual fue admitido por el
Tribunal Administrativo de Santander en auto del 18 de septiembre de 2018.ESSA
se encuentra a la espera de segunda instancia.

Lida Mayerly Lopez

50%

El 27 de mayo de 2015 ESSA radicé demanda de nulidad y restablecimiento del
derecho en contra del Ministerio del Trabajo a la cual le correspondic el radicado el
68001333301220150016600, Juzgado 12 Administrativo del Circuito. Se profirid
sentencia mediante la que resolvio declarar improsperas las pretensiones
invocadas por ESSA mediante sentencia del 31 de octubre de 2016. El fallo fue
apelado por la Empresa y se en el Tribunal Admini de

que mediante auto del 14 de febrero de 2017 admiti6 el recurso. Desde el 17 de
julio de 2018 el expediente se encuentra al despacho de la Magistrada Ponente
para que se profiera Sentencia.

Silvia Natalia
Serrano

50%

Se radicé en la Seccion Tercera del Consejo de Estado, solicitud para que se|

a ESSA como de la demanda que en uso del medio de|
control de nulidad simple entablara CENS en contra de la Agencia Nacional de|
Contratacién Publica, Colombia Compra Eficiente, esto como soporte de las)
gestiones adelantadas con ocasion del hallazgo generado por la Contraloria General|
de Medellin en la auditoria especial de 2015; teniendo en cuenta el tramite juridico|
vigente no se puede Vi EI 10 de de 2017 se remitio|
el expediente al Despacho de la Magistrada STELLA CONTO DIAZ DEL CASTILLO]
para que estudie la acumulacién con el radicado 11001032600020160000300.
ESSA se encuentra a la espera que el consejo de estado decida sobre la solicitud|
de coadyuvancia. Se decreté la acumulacion de 14 de julio de 2020.

Janitt Villamizar
Bertha Juliana Cala

100%

100%

Se efectué a nivel de grupo comunicacion a Colombia Compra Eficiente, presentado
el nuevo cronograma de implantacion de ARIBA para las filiales incluyendo ESSA.
Se recibié respuesta por parte de Colombia Compra eficiente donde se indical
“...con el fin de realizar la validacion del hipervinculo por parte de Colombia Compra
Eficiente en las fechas por ustedes es que unal
sesion de trabajo a mas tardar el 14 de junio de 2019 para realizar la validacion de|
las empresas EMVARIAS, CHEC, ESSA y Filiales de Aguas del Grupo EPM..."

Se implementd el sistema ARIBA en la fecha 25 de Abril de 2019, realizindose|

previamente capacitaciones en los distintos roles del sistema. Se solicité por parte|

de EPM el hipervinculo para publicacién al SECOP, en la actualidad se da

cumplimiento a la accion de mejora.

Enellink:

https: gov.
te d

P-p:

ren-| p

Se encuentra la informaci6n de la actividad contractual del grupo EPM, llevando a Ia|
péagina de Tecuento de EPM en donde se puede filtrar por la empresa ESSA y ver|
los procesos contractuales que se encuentran en la pagina de ESSA en las distintas
etapas.

Lida Mayerly Lopez
Pedraza

50%

*Proceso de nulidad y restablecimiento del derecho contra la Resolucién No. 2222
del 10 de junio del afio 2016, radicado 68001333300320170002100 en el Juzgado
3 Administrativo de Bucaramanga: el Ministerio del trabajo solicit6 la vinculacion dell
SENA como tercero interesado. El despacho accedié a la vinculacién SENA como|
parte de la pasiva y procedi6 a su notificacion.

El 18 de abril de 2018 se emiti6 sentencia favorable a ESSA ordenando el reintegro|
del valor pagado, la cual fue apelada por el Ministerio del Trabajo. El recurso fue
admitido mediante auto del 20 de junio de 2018 por el Tribunal Administrativo de|
Santander. EI 9 de septiembre de 2019 ESSA present6 alegatos de conclusién de
segunda instancia.

*Proceso de nulidad y restablecimiento del derecho contra la Resolucion 3450 del 2
de septiembre de 2016 del Ministerio del Trabajo radicado bajo el namero
68001333301320170011000 en el Juzgado 13 Administrativo: se realizard|
audiencia inicial prevista en el articulo 180 del CPACA el 23 de marzo de 2018.

EI 20 de abril de 2018 se emiti6 sentencia desfavorable a ESSA, la cual fue apelada
por la Empresa. El recurso fue admitido mediante auto del 21 de agosto de 2018 por|
el Tribunal de , el 16 de de 2018 se

alegatos de conclusion, estando a espera de la sentencia.

*Proceso de nulidad y restablecimiento del derecho contra la Resolucién 3059 de 8
de agosto del afio 2016 del Ministerio del Trabajo, radicado|
68679333300220170016900 en el Juzgado 2 Administrativo de San Gil.

El'9 de mayo de 2018 se emiti6 sentencia desfavorable a ESSA, la cual fue apelada
por la Empresa. El recurso fue admitido mediante auto del 18 de julio de 2018 por el
Tribunal i ivo de Se 1 alegatos de conclusion 2
instancia abril 1 de 2019.
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Gilber Gabriel
Pacheco Llain

100%

100%

Proceso adjunta informe de operacién con los resultados de mejora en calidad del
servicio global 2018 SAIDI 25.34 horas y SAIFI 16.79 int, disminuyendo el 12 y 10%
respectivamente con respecto al afio anterior.

Los resultados 2019 son SAIDI 23.15 horas y 15.13 veces cumpliendo las metas|
de CMI 24.35hy 16.29veces.

Reduccion final respecto al afio anterior en SAIDI 8.6% equivalente a 2.2 horas y
SAIFI 9.9% equivalente a 1.7 interrupciones.

El valor ejecutado es el total de todas las por
reposicién y equipos. Este valor es el que se lleva por consumos de materiales y se|
sube al CMI

Silvia Natalia
Serrano

75%

Se entablé6 demanda de nulidad y restablecimiento del derecho en contra de la|
resolucién que sancioné a ESSA a efectos que se reintegre la suma pagada. La
demanda fue admitida por el Tribunal Administrativo de Santander el 10 de mayo de
2018 bajo el radicado 68001233300020170158200, y se fij6 como fecha para
celebrar audiencia inicial el 4 de abril de 2019. Se realiz6 audiencia inicial el dia 13
de junio de 2019 en la cual se decretaron pruebas. El dia 17 de septiembre de 2019

alegatos de on. de fecha 16 de
junio de 2020, la cual fue apelada por ESSA el dia 14 de julio de 2020.

Silvia Natalia
Serrano

75%

*ESSA demando la nulidad de la resolucién sancionatoria No. 000424 del 27 de abril
de 2015, la cual correspondi6 al Juzgado Doce Administrativo de Bucaramanga bajo
el radicado 68001333301220170028900. La demanda fue admitida el 7 de
septiembre de 2017 y el Juzgado fij6 la audiencia inicial para el 18 de marzo de
2019. Sentencia favorable a ESSA 16 de marzo de 2020 y el Ministerio del Trabajo
apelo el dia 10 de julio de 2020.
*ESSA presents solicitud de audiencia de conciliacién prejudicial para precaver el
medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho, en virtud de la cual el
Ministerio presenté formula enla de la

i6 N° 000927 y i6n del valor pagado
por ESSA a titulo de multa. Dicha conciliacion fue aprobada por el Tribunal
Administrativo de Santander en auto del 13 de septiembre de 2018, adelantandose
actualmente el tramite de devolucién.
*EI 10 de abril de 2018 el Juzgado Décimo Administrativo de Bucaramanga admitié
la demanda de Nulidad y restablecimiento entablada por ESSA contra la resolucion
N° 001412 bajo el radicado 68001333301020180011200. Sentencia favorable 15
de febrero de 2019 fue apelada por el Ministerio del Trabajo, recurso admitido el 9
de mayo de 2019.
*Mediante auto del 29 de agosto de 2018, el Juzgado Quinto Administrativo de
Bucaramanga admiti6 la demanda de nulidad entablada por ESSA contra la
resolucion N° 000922 bajo el radicado 68001333300520180028900, la cual esta
pendiente de notificacion al Ministerio del Trabajo. Mediante auto de fecha 7 de
octubre de 2019 el Juzgado Quinto Administrativo de Bucaramanga, programé
audiencia inicial para el dia 21 de enero de 2020. El dia 21 de enero de 2020 se
realiz6 audiencia inicial en la cual se determiné la practica de pruebas documentales.
la cuales una vez al i seran a las partes.

Sandra  Yizel  Gil
Fontecha

100%

100%

Se realiz6 contratacién de la firma consultora Godoy Cordoba para realizar la|
revision del proceso de nomina y seguridad social, culminando el contrato en|
diciembre de 2018. Asi mismo nos las 6

de la firma consultora.

Lida Mayerly Lopez

50%

ESSA el 23 de marzo de 2018, entablo demanda de nulidad en contra de la UGPP
ante el tribunal i ivo de a la cual le 6 el radicado
68001233300020180031000 que fue admitida mediante auto del 2 de mayo de|
2018. Desde el 19 de septiembre de 2019 se encuenta al despacho para fijar fecha
de audiencia inicial. El dia 17 de enero de 2020 el Tribunal fij6 fecha para realizar
audiencia inicial.

Sandra Gaona

40%

Se realizo socializacion del hallazgo de la CGM a los equipos de trabajo que
impactara el regisgro de la causacion contable, (se adjunta acta). Por otra parte se
elevo consulta mediante requerimiento nimero CNC - 526,2-2085 a la Direccion
Normatividad contable del grupo de EPM, para o cual nos contestaron que
cancelaban la consulta e informan que el tema del tratamiento contable de
incapacidades a nivel de grupo ya esta siendo atendido desde la Direccion
Normatividad Contable, una vez se terminen los procesos de cierre contable del
2019, se retomara el tema junto con el area de Gestién Humana que tiene pendiente
de realizar algunas validaciones, para asi, poder establecer el procedimiento
unificado para el grupo. (Se adjunta correo respuesta). Se elevo consuita
nuevamente al equipo contable el 11/08/2020 y el mismo la traslado a EPM,
Direccion Normatividad Contable acerca de la activacion del procedimiento de
unificacion para el grupo, (se adjunta correo electronico) en espera de la
contestacion de la misma durante la semana, se estara enviando informacién.

30/12/2020 A la fecha nos encontramos a la espera de la deficinicon de la casa
matriz de la definicion del manejo para las filiales ,

Luz Helena Diaz

100%

100%

Se elaboré y formalizé en la Suite Vision el procedimiento que contiene las acciones
para el pago de sentencias judiciales condenatorias, costas y otros

Luz Dary Quintero
Macias

50%

Se radico demanda de nulidad y restablecimeinto del derecho en coentra de la
resolucién sacionatoria, radicado de la demanda 68001333300120190015400. Se
tiene sentencia de primera instancia del Juzgado 12 Administrativo Oral de|
Bucaramanga en contra de ESSA de fecha 3 de abril de 2020. ESSA presento
recurso de apelacién y se admitié el dia 27 de julio de 2020,
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Silvia Natalia
Serrano

50%

ESSA Instaur6 demanda de nulldad de la resolucién proferida por la SSPD,

la de esa suma de dinero, la demanda se
admitié el 6 de diciembre de 2018 por el Juzgado 14 Administrativo de Bucaramanga
bajo el radicado 68001333301420180043800. Audiencia inicial programada para el
31 de marzo. nos encontramos en espera de reprogramacion de audiencia inicial.

Luz Dary Quintero
Macias

30%

Se presenté demanda de nulidad y restablecimeinto del derecho, Rad.
13001333300620190002200 Juzgado 6 Administrativo del Circuito Oral de
Cartagena. Se encuentra en espera de fijacion de la fecha para realizar la

inicial.

Heidy Yanibe Reyes
Ortiz

100%

60%

Se remitié carta a la Secretaria de Hacienda Municipal de Arauca, solicitando la|
devolucién del dinero cancelado por pago de los No Debido, quien a la fecha no ha
dado respuesta, por lo cual al interior de la empresa se estan analizando las
acciones a emprender.

Se elev consulta al Area de Secretaria General y Asuntos Legales sobre la|
1 del silencio positivo, en la cual consideran que no es|

procedente a pesar que desde finanzas se enviaron 2 comunicaciones a la|
Secretaria de Hacienda Municipal de Arauca solicitando la devolucién del pago de lo|
no debido.

Yaneth Herrera

100%

100%

Se actualizo el procedimiento de descuentos por némina, en donde se establece
que toda duda con respecto a un descuento se realizara la consulta al Area de
Asuntos Legales y Secretaria General.

Luz Dary Quintero
Macias

30%

ESSA presenté demanda de nulidad en contra de la resolucién sancionatoria,

la 6n de los $737.717 pagados a titulo de multa, la|
demanda correspondié al Juzgado Sexto Administrativo de Bucaramanga bajo el
radicado 68001333300620180033100 que la admitié el 14 de septiembre de 2018.
Actualmente ESSA esta a espera que el Despacho fije fecha para celebracion de la
audiencia inicial.

Nos encontramos a la espera que el despacho fije fecha audiencia inicial, una vez|
se presenro escritos traslado de excepciones el 20 de febrero 2020.

Laura Isabel|
Rodriguez

100%

100%

La empresa garantiz que, dentro de la planeacion de los contratos, se contemplara
aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo para la evaluacion y seleccion de
proveedores y contratistas, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el
manual MABCCO005 “MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRACION DE
ESSA" y los criterios emitidos por Calidad de Vida de acuerdo al tipo de contrato; lo|
anterior, se evidencia en el aplicativo para el sistema de contratacion de ESSA.
Durante la etapa de 6n de la 6n, el 4rea de p solicita al
equipo de Calidad de Vida la revision de aspectos de seguridad y salud en el
trabajo, quienes definen los parametros y documentos a solicitar para la evaluacién
y seleccion de proveedores y contratistas; lo anterior, se evidencia bajo correo
electronico y se carga al aplicativo para el sistema de contratacion de ESSA.

Laura Isabel|
Rodriguez

100%

100%

ESSA a través del documento ITHSOOOZ “Instructivo de vlsltas de inspeccion de
seguridad industrial’, establece el para y ol
planeadas desde la ejecucion hasta la verificacion del cumplimiento de las|
recomendaciones emitidas.

La gestion se evidencia con el diigenciamiento en campo del documento
FTHSO113 “Formato para inspeccion de industrial para

Asimismo, la empresa define el seguimiento en el FTHSO007 “Matriz de nE]ora
continua” el cual, contiene la informacién resultado de las visitas de inspeccién y
seguimiento sobre los aspectos evidenciados.

El area de ha dado al acorde a los|
procesos homologados con ET de calidad de vida, se cuenta con una matriz de|
mejora y formatos del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Laura Isabel|
Rodriguez

100%

100%

ESSA a través del ITHSO008 | ivo que la gestion en|
sistema de seguridad y salud en el trabajo para contratistas’, define criterios
precisos en el seguimiento y control periédico de la gestion de la seguridad y salud|
en el trabajo y de los riesgos laborales que debe realizar toda empresa contraista y
sus frente a los trabaj

Desde el area de se da a los i i del
ITHSO008 dejando evidencia mediante la solicitud y evaluacion del formatol
FTHSO016 “Informes periédicos, informe final del contratista y revisién por parte del

del contrato e en seguridad y salud en el|
trabajo” con los respectivos soportes.
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ESSA dentro del documento FABPC023 “Formato de condiciones particulares de|
obra” utilizado para la seleccién de contratistas define las medidas de apremio para
cada uno de los procesos de contratacion.

El area de L en de las P!

medidas de apremio relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, las cuales
se pueden evidenciar en el documento “CONDICIONES PARTICULARES|
DEFINITIVO" publicado en pagina web, una evidencia de esto es el proceso de|
seleccion de contratista CRW63550.

Laura Isabell 1000 100% Adicionalmente, el érea de proyectos dispone de personal competente y habiltado
Rodriguez N y =
para realizar el seguimiento objetivo del contrato, a través de técnicos y|
profesionales encargados para efectuar la interventoria a los contratos.
Con relacién a los anterior, se implementaron acciones que llevaron a las firmas
contratista a cumplir la normatividad vigente, por tal motivo, no ha sido necesario
aplicar medidas de apremio efectivas en lo corrido del 2019.
ESSA aprobd la contratacion de personal idoneo y habilitado para realizar fal
planeacién, control y evaluacion de los aspectos relacionados con la seguridad y|
Laura |sabel salud en el trabajo de los contratistas, de igual forma asigné parte de este recurso
Rodriguez 100% 100% al area de proyectos logrando mitigar la ocurrencia de eventos por incumplimiento
i i legales en i y salud en el trabajo.
La empresa garantiza el del ITHSO003 ivo para ell
reporte e i i6n de inci y acci de trabajo para personal ESSAy
" que las ivi para el reporte y la investigacion de|
incidentes y accidentes de trabajo en los lugares y zona de influencia de ESSA;
dicho instructivo establece un procedimiento para identificar las causas, hechos y
Laura Isabel situaciones que han generado los incidentes o accidentes, asi como se
Rodriguez 100% 100% las medidas encaminadas a eliminar y minimizar las
de riesgo previniendo la de nuevos eventos.
En el afio 2019 no se presentaron accidentes de trabajos graves o mortales en las|
firmas contratistas del area de proyectos.
ESSA instaura demanda en ejercicio del medio de control de Nulidad vy
Silvia Natalia Restablecimiento del derecho en contra de la NACION- MINISTERIO DEL TRABAJO
Serrano 50% (EUDORO PINZON SOLANO) Rad 68001233300020180094200 se encuentra en el
Tribunal Administrativo de Santander, se celebr6 audiencia inicial, ESSA se
encuentra a la espera de traslado para alegatos.
Se entablé demanda de nulidad en contra de la resolucién que sancion6é a ESSA a|
efectos que se reintegre la suma pagada. La demanda fue admitida por el Tribunal
Administrativo de Santander el 10 de mayo de 2018 bajo el radicado
Silvia Natalia 75% 68001233300020170158200, y se fijo como fecha para celebrar audiencia inicial el
Serrano 4 de abril de 2019. Se realizé audiencia inicial el dia 13 de junio de 2019 en la cual
se decretaron pruebas. El dia 17 de septiembre de 2019 se presentaron alegatos
de conclusion. Sentencia desfavorable de fecha 16 de junio de 2020, la cual fue
apelada por ESSA el dia 14 de julio de 2020.
Se participo en la prueba piloto que realizé la CGM, relacionada con el registro en|
GT de la ejecucién acumulada de gastos en el médulo de presupuesto.
Se implementaron mejoras en el registro de la informacion mensual de la ejecucion
Milena Moreno
100% 100% presupuestal de gastos
Suarez
Se valido mensualmente el adecuado registro de la ejecucion presupuestal.” Se|
adelantaron pruebas para el cargue de la informacion en gestion transparente y se
realizo el respectivo cargue en produccion.
Milena Moreno Se reallzp el ajuste al informe de‘cargue de la Ee]ecuclén en el formato delfuenles Y|
Stire 100% 100% usos a nivel de detalle para rendir Ia informacion requerida en la resolucién 079 de|
2018 de la CGM en la forma y terminos establecidos.
I%AS::\;Moreno 100% 100% Acuerdo vigente ajustado con las disposiciones generales.
g:;";"""'“" 100% 100% Se reporto el presupuesto desagregado de la vigencia 2019.
Milena Moreno Se realizo la gestion ante Secretaria General para que las constancias
Suarez 100% 100% secretariales se ajustaran al detalle requerido para cumplir con el soporte debido de
los hechos presupuestales.
Milena Moreno 100% 100% Se realizo el cargue del informe de traslados para cumplir con la rendicion de la|

Suarez

cuenta y cumplir para disponer del certifiado de rendicion.
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Nancy Marcela
Osorio Cordero -

Se realiza la gestion en cumplimiento de lo solicitado por contraloria general de

Erwin Giovanni 100% 100% medellin del cargue de la i enla de gestion
Beltran Espitia
Se gestiono la solicitud por medio de correo a la unidad de presupuesto de EPM, Se|
Milena Moreno 80% recibio respuesta donde se sugiere tener presente esta actividad en el nuevo ERP
Suarez y que este se proyecta a un plazo de 3 afios para su implementacion de acuerdo
directrices de grupo.
Se dio inicio a los procesos para implementar las ADT (Acuerdo de Disponibilidad|
Técnica).
1.Cl ony 6n de pi para el disefio, construccion, montaje, |
Adolfo Torres . N “ e o
Calderén Giberto pruebas, puesta en servicio de subestaciones eléctricas, redes de disiribucion y
Caballero Moreno / 50% transmision de energia eléctrica y sus obras conexas asociadas a los proyectos de|
o inversion de ESSA (Proceso CRW 88977)
Laura . Rodriguez o it . )
Cardozo 2. C y Ci de P es para realizar la Interventoria Integral
al Disefio, Suministro, Construccion, Montaje, Pruebas y Puesta en Servicio de|
Subestaciones, lineas y redes eléctricas. (Proceso CRW88988)
y se encuentra en porceso de evaluacion la ADT de Disefios
En los 2020 i de ion por Junta Directiva
para feb-2021) se incluyeron hitos para la planeacién de la ejecucién e hitos para el
comisionamiento y la participacién en la revisién por parte del equipo ejecutor. Los
proyectos formulados durante la vigencia 2020 son:
PEI0593TYDLI LN San Vicente — El Carmen 34,5kV (I) LN San Vicente — EIl Carmen|
34,5kV (II: Lizama-R100)
PEI0834TYDLI LN Rio Frio — Florida 34,5kV/
PEIO699TYDCE R&M SE Principal
PEIO701TYDCE R&M SE Minas
PEIO697TYDCE R&M SE Barranca
4 4 PEIO586TYDCE SE Mensuli
8::;‘; 'I"f:u’:g‘ﬂ"e 0% PEILOO4TYDCE Nuevas SEs Piedecuesta (i San Marcos) Nuevas SEs
Rodriguez Cardozo Piedecuesta (II: Paseo del Puente)
PEI0868TYDCE Reubicacion y Ampliacion SE Villas
Se ajusto el formato utilizado para generar los cronogramas en las formulaciones de|
los nuevos proyectos, de forma que se incluyé en el mismo lo siguiente:
Lote LCO GESTION DEL PROYECTO
LTO0.1 Inicio y planeacién de la ejecucion
-Entrega del proyecto al ejecutor (20 dias)
-Proyecto entregado (Hito)
-Inicio del proyecto (Hito)
-Planeacion de la ejecucion (entre 80 y 100 dias)
Nota: estos dias fienen como base un gue incluve los festivos en
Se adelantaron las siguiente actividades para cerrar los hallazgos:
1. Revisar los servicios prestados por el contratista cinco dias antes de finalizar el
mes, con el fin de garantizar la facturacion mensual.
2. Solicitar al contratista la separacién de los items por servicios prestados e
intemediacion en la factura, asi como la discriminacion del IVA de la intermediacion|
del servicio de gimnasio que se encuentra excluido de dicho impuesto.
3. 6n de la doct 6n de todas las que se ejecutan en|
Jeannet Patricia Bienestar. .
100% 4. 1 de las que se durante el afio de acuerdo a laj

Bueno Ardila

planeacién aprobada enmarcadas como parte del bienestar laboral, climal
organizacional, cercania con nuestra gente ESSA y como prevencién de
enfermedades y riesgos como el psicosocial, estrés laboral, ansiedad, depresion,
entre otros, que influyen como elemento importante dentro de la empresa.
5. Construccién en Bitacora de todos los beneficios que tiene la Empresal
i no donde se dara i6n de cada uno y de
coémo poder acceder a cada uno de ellos, de manera que esté disponible a todos los|
trabajadores de la Empresa.

PAGINA 18 DE 26



Angela Maria
Cardenas Escalente

anos

Se realiz6 la creacion del flujograma para el trémite de medidas de apremio como
Arcidn de Meinramiantn nara el Hallaznn C(GM Adminictrativa Nin 2 Onartinidad an
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Felix Yazmir Oliveros

Py la imposicion de medidas de apremio pactadas.

Se ajunta avance a la accion de mejar " Reforzar mediante comunicado a los
administradores de contrato la obligatoriedad de describir en el cuerpo de la factura,|
700k I An a nn de Ia lla nro An rural®

Olga Maria Pefia
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Guardia

= s - o
Se realiza resfuerzo a los jefes responsables de caja menores, mediante correo
electrénico
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Laura Isabel
Rodriguez Cardozo

100%

Se programaron las alertas semanales para recordar realizar el proceso de|
retencion haciendo las novedades de cotejo.

Se asigné una persona como apoyo administrativo a la gestién de los contratos del
Area Proyectos para que garantice junto con los administradores la ejecucién de la|
novedade cotejo y la 1de la on de la retencion.

Numeral 5.71 del
Pliego de
condiciones PC-
2016-001566

Eddison Yesid
Martinez- Jhonattan
Fredy Bernal

“Materiales
Suplementarios” en
el anexo técnico
que hace parte de
las condiciones
particulares
establecidas en el
proceso de
contratacién PC-
2016-001566:

Erwin Alexander
Vargas Bernal - Heli
Rueda Arcinegas

Numeral 5.71 del Pliego de condiciones PC- 2016-001566: “Datos a tener en|
cuenta en la valoracion de los items”; se tienen las siguientes observaciones sobre|
las acciones planeadas:
1: En el mes de diciembre de 2020 se hizo la liquidacion de beneficios para los dos
contratos en el periodo Enero - Julio de 2020; no fue posible ampliar la ventana
puesto que se tienen varios procesos pendientes por veredicto para recuperacion|
de energia via administrativa.
2. Se tiene un estimado inicial del calculo de beneficios para el periodo agosto a
octubre de 2020. Cabe resaltar nuevamente que el tiempo medio que transcurre
para que un proceso de recuperacion sea efectivo es de dos meses, en algunos
casos se puede extender hasta el limite permitido (5 meses). Se ha definido un|
formato para seguimiento y calculo de los valores a reconocer, a partir del cual se
genera la liquidacion.
3. se realiza seguimiento quincenal a la gestion de actas para recuperacion de
energia y se tienen definidos unos parametros de calidad para seguimiento.
4. ya se ha socializado la metodologia de calculo del beneficio en donde se incluyo

Ia definicion de Ine tiemnns anartinas nara salicitar el calenln nar narte deal aliadn
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comercial.

5. en los nuevos pliegos de da mas claridad sobre la metodologia de calculo y|
seguimiento de los beneficios, asi mismo, se da claridad sobre los tiempos
permitidos para su gestion.

6. ya se definieron los responsables de los roles como coadministradores y se han|
los

“Materiales Suplementarios” en el anexo técnico que hace parte de las condiciones
particulares establecidas en el proceso de contratacion PC-2016-001566. Se lleval
un cumpliemnto del 75% a la fecha, con las siguientes acciones:

-Se los 19 que no se deben pagar, en la base
de datos se creo una nueva tabla con el nombre “Descriptores”, donde se|
eliminaron esos item para evitar incluirlos por error, esta contiene la codificacion de|
cada uno de los materiales para estandarizar el proceso de validacion y pago

P4 AGO equipo
planificacion y
gestion
Se realizo el adecuado registro en la plataforma de gestion de transparente del Plan|
empresarial 2020 - 2023 con sus pi (Inversién en yi
100% " .
Operacion y/o de . (I de Inversion,
para registrar los
P2 Ago Planeacion Se Consolido el direccionamiento de essa y los resultados del CMI en documento
5 100%
estratégica o formato establecido por la CGM para mejorar su entendimiento.
:Sl":fg E:I:n_eacm" Se realizaron los comentarios requeridos en el formatos F-CF-RC-001 y F-CF-RC-|
se u\mlinw a 100% 002 dispuestos en la Resolucion 079 de 2019, con el objeto de brindar aclaraciones
9 a la informacién reportada en la rendicion de cuentas
proyectos
:Sl"';?g Illclzn_eacnén Se organizo la informacién del seguimiento a la ejecucion de inversion de corto |
d 100% largo plazo, de acuerdo al Plan empresarial 2020 -2023, meejorando la presentacion|
seguimiento a ! ) ?
de la informacion en la rendicién de cuentas a la CGM
proyectos
P1 Ago Planeacion
estratégica - 100% Se realizo el a los e que tenian asociado Otros|
seguimiento a aplicativos de Inversién
proyectos

PAGINA 23 DE 26



Berta Juliana Cala
Rodriguez

100%

* La documentacion es cargada al sistema por los gestores administrativos que no|
hacen parte del equipo cadena de suministro, desde Cadena de suministro se
implement6 la programacion a traves de outlook de una tarea con periodicidad
mensual para motivar al gestor administrativo a mantener el sistema actualizado en|
la fase de ejecucion de los contratos.

* Se encuentra en proceso de actualizacién del manual para la gestion
administrativa y técnica de los contratos o convenios donde se indica textualmente|
la del gestor de cargar te en el sistema
de contratacion la documentacién que se genera en la fase de ejecucién de los
contratos.

Se socializ6 a través de i 6 iva, la del cargue de|
la informacion por parte de los gestores administrativos y/o técnicos de laf
infomracién correspondiente.

Profesional 4 ET OC

100%

En el afio 2020 iniciamos esquema de incentivos y compensaciones luego de|
aprobado el cargo al OR mediante Creg 103-2019 y Creg 158-2019 y se hace
auditoria de cumplimiento de requisitos Creg 015-2018 con la firma OR BETTER
incluyendo certificacién del 3er elemento.

Profesional
Regulacién

100%

Se realiza socializacion al Comité de Gerencia, sobre la actualizacién mensual de la
normatividad vigente durante los meses de noviembre y diciembre de 2020.

Se carga en AVANZA las presentaciones socializadas y el orden del dia de los|
comité de Gerencia asistidos.

Luz Dary Quintero
Macias.

30%

Se instauro el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho ante ella
isdiccio i ini i con auto de admisién y en

proceso de notificacion a la SSPD. Tribunal ini de
888-2020.

Heidy Yanibe Reyes
Ortiz

100%

Se realiz6 un cuadro de control en excel en e que se identifican los municipios en|
los que ESSA es contribuyente del impuesto de ICA, y se procede a solicitar
nuevamente los acuerdos vigentes en cada municipio, esto con el fin de actualizar|
la informacion y poder modificar la configuracion en el JDE a fin de evitar|
informacion errada a la hora de liquidar el impuesto. Se adjunta la documentacion.
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Olga Maria Pefia
Guardia.

80%

Causacion oportuna y correcta de la aplicacion de estampilla

1. Se reforz6 mediante comunicado a los administradores de contrato Ia|
obligatoriedad de describir en el cuerpo de la factura, la aplicacién o no de Ia
estampilla pro electrificacion rural.

2. Se brindo capacitacion a los administradores de contratos sobre los concepto
detallados en el comprobante de pago, donde pueden identififcar los descuentos
aplicados a cada factura para que puedan realizar un adecuado seguimiento y|
control a su contrato.

3. Ss solicito al CSC seguir el de
mediante el modelo estadistico implmentado en la vigencia 2020.

Myriam
Sabogal/Liliana
Ardila

70%

En la actualidad se esta analizando la viabilidad de incluir en el contrato CW55644-|
Prestacion del servicio de aseo y suministro de elementos de aseo y cafeteria paral
las di ias de ESSA el itro de café tipo especial-gourmet|
para la atencion de reuniones en la gerencia general de ESSA, mediante un acta de|
pactacion de precios.

Ala fecha se cuenta con dos cotizaciones para el insumo .

Una vez se cuente con almenos 3 i como muestra iva del
mercado, se adoptara la mejor opcion para ESSA.
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sca alcanzar con la realizacion de las acciones
entificados en el hallazgo y debe ser medible.

na se empezaran a obtener resultados de las
dd: adigitos-2digits
g

ci6én de mejora.
la accion de mejora.
2 las acciones de mejoramiento. Se diligencia

imiento de los logros con las
Se diligencia solo para la rendicion anual de

rio aclarar datos.

ymbre, correo electrénico y teléfono del funcionario
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