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GESTIÓN COMITÉ DE CONCILIACIÓN AÑO 2023

COMITÉ DE CONCILIACIÓN ESSA 

primer semestre de 2023

SESIONES CASOS ANALIZADOS 

17

35

Prejudiciales Judiciales
Acciones de 

repetición

8 19 8

DECISIÓN DEL COMITÉ DE CONCILIACIÓN

NATURALEZA CONCILIAR O REPETIR
NO CONCILIAR / NO 

REPETIR

ESSA no ha sido 

demandada

Se presentó demanda 

en contra de ESSA 

Prejudiciales 2 6 6 2

Judiciales 1 18 - 19**

Acción de repetición 1 7*

Total 4 31

* No iniciar acción de repetir

** Continuó la demanda
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PROCESOS EN CURSO

Tipo de 

proceso

Procesos en curso

ESSA DEMANDADA ESSA DEMANDANTE

No. Pretensiones Provisiones No. Pretensiones

Administrativos 96 $ 342.986 $1.782 60 $30.684

Laborales 40 $ 12.971 $5.659 6 $239

Civiles 19 $ 3.034 - 13 $66

Penales - - - 134 $2.786.

Total 155 $358.991 $7.441 213 $33.775

*Valor en millones

Principales pretensiones  

o Culpa patronal.

o Beneficios convencionales.

o Reintegro.

o Reajuste-Reliquidación 

pensional .

o Falla en la prestación del 

servicio. 

o Responsabilidad civil 

extracontractual. 

o Nulidad actos administrativos 

sancionatorios. 

o Expropiaciones 

o Pago por consignación. 

o Imposición de servidumbres.

o Denuncias por defraudación de 

fluidos.
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PROCESOS FINALIZADOS 

*Valor en millones

Gestión del Comité de Conciliación primer semestre 
2023

ESSA DEMANDADA

Clase
Total Procesos 

Finalizados 
Favorables Pretensiones Desfavorables Pretensiones Condena

Costos 

evitados

Administrativos 3 3 $              1.352 - $           -   - $              1.352

Laborales 8 5 $                641 3 $              2.457 $                434 $              2.664  

Civiles 3 3 $                213 - $           -   -   $                 213 

Tutelas 108 94 $                    -   14 $           -   $                    -   $          -   

Total 122 105 $            2.206 17 $             2.457 $                    0 $           4.229

ESSA DEMANDANTE

Proceso
Total Procesos 

Finalizados 
Favorables Pretensiones Condena Desfavorables Pretensiones

Valor 

recuperado

Administrativos 2 1 $                  138          $                    -   1 $                     4 $                 138   

Laborales 2 2 $                   16 $                    -   - $                    -   $                   16

Civiles 3 3 $                      -   $                    -   - $                    -   $                      -   

Total 7 6 $                 154 1 $                     4 $                 154

Beneficios 
$5.599

Meta 80% 

86%
Efectividad
14% Desfavorable

   87% vs 2022



Trafos ilegales directa: 12

Recuperación y Control de Energía
Defraudación de fluidos

Denuncias:  131

Transacciones: 18

$2.786.060.337

Valor de las pretensiones

Trafos ilegales 

factor > 1 : 5Kilovatios recuperados: 864.674 kWh

Valor recuperado: $557.295.980 Kilovatios recuperados: 158.054 kWh

Valor recuperado: $148.848.655

Kilovatios recuperados: 55.122 kWh

Valor recuperado: $48.335.320



PROCESOS RELEVANTES
TIPO DE 

ACCIÓN
DEMANDANTE DEMANDADO

FECHA 

RADICACIÓN 

DE LA 

DEMANDA 

PRETENSIÓN 
CUANTIA DE LAS 

PRETENSIONES  
TIPO DE RIESGO ESTADO ACTUAL DEL PROCESO

Acción Popular
Charry Marlon 

Maestre Rincón
ESSA y otros 2008

Reubicar los postes que impiden la movilidad de los

peatones en los andenes del Municipio de

Bucaramanga

N/A 
Riesgo para el 

Negocio
En cumplimiento de la sentencia

Acción Popular 
Carlos Felipe 

Ortiz
ESSA y otros 2012

Elaboración de estudio técnico y ejecución de

acciones para reducir el impacto de la contaminación

en el rio Lebrija atribuida para el caso de ESSA a los

desembalses de la Represa Bocas.

N/A 
Riesgo para el 

Negocio
Se suscribió convenio 

Acción Popular

Herleing 

Manuel 

Acevedo 

García

ESSA y otros 2015
Soterrado de redes en el casco antiguo del Municipio

de Girón.
N/A 

Riesgo para el 

Negocio
En cumplimiento de la sentencia

Reparación 

Directa

Luis Aurelio 

Mutis y otros 
ESSA y otros 2018

Pago de perjuicios económicos y retiro de

infraestructura eléctrica instalada y medidores en

lote privado

$139.265.437.416 Riesgo Económico
Etapa inicial- Contestación de 

demanda

Reparación 

Directa 

Pescadores 

Río Lebrija
ESSA y Otros 2019

Pago de perjuicios por la contaminación del rio

Lebrija y su complejo cenagoso
$124.816.286.000 Riesgo Económico Etapa inicial- Pruebas

Accion Popular 

Federación 

Nacional de 

Cafeteros

ESSA 2022

La Federación Nacional de Cafeteros requiere la

devolución de los valores invertidos en la

infraestructura eléctrica del Departamento de

Santander.

N/A 

Riesgo 

Reputacional y 

para el Negocio

Etapa inicial  Pacto de cumplimiento 

Acción Popular Varios ESSA y otros 2023

Instalación del servicio de energía a potenciales

usuarios que incumplen RETIE ubicados en la

localidad de Villa Sofía, Municipio de Girón

N/A 
Riesgo para el 

Negocio

Etapa inicial- Contestación de 

demanda

Acción de 

Tutela
ESSA

CSJ– Sala 

descongestión 

laboral No. 2. 

Vinculado: 

Sintraelecol

2023

Acción de tutela contra fallo de casación en proceso

laboral en el que se declara el incumplimiento del

art. 4 de la CCT suscrita con Sintraelecol, sentencia

que de manera limita la contratación con terceros en

ESSA para la ejecución de actividades permanentes,

sin que este sea el alcance de la prerrogativa

convencional.

N/A 

Riesgo 

Reputacional y 

para el Negocio

Al despacho para proyecto de fallo



RCE 2023
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RECLAMACIONES 2022 CANTIDAD VALOR SOLICITADO VALOR PAGADO

En trámite 7 $12.023.800 $0

Resueltas sin reconocimiento 25 $700.600.000 $0

Resueltas con 

reconocimiento
1 $5.000.000 $5.000.000

Archivadas 2 $2.450.000 $0

Total | Reclamaciones 

atendidas
35 $720.073.800 $5.000.000

** Del total de reclamaciones resueltas sin reconocimiento 3 fueron reportadas a la aseguradora con pretensiones totales de $638.000.000 

por exceder el monto del deducible.



NICHOS LITIGIOSOS AÑO 2023
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TEMA SUBTEMA CAUSA

Responsabilidad civil 

extracontractual

Muerte o lesiones de personas por 

electrocución 

Acercamiento a la red eléctrica

Pago de servidumbre de hecho Instalación de activos sin legalización de 

servidumbre

Muerte de semovientes Caída de aislador, cruceta energizada, 

caída de red 

Incendio de cultivos Caída de red o poste, corto circuito

Laboral

Reconocimiento beneficios 

convencionales 

Incumplimiento a la CCTV suscrita con 

Sintraelecol

Culpa patronal pago Indemnización Accidente eléctrico/Acoso Laboral 

Prestación del servicio

Legalización del servicio Electrificación rural e incumplimiento de 

RETIE 

Cambio de poste y/o traslado de redes Mal estado de la 

infraestructura/reubicación de la 

estructura

Suspensión del servicio Por mora/fraude

Recuperación de consumos Incumplimiento CCU



Gracias
            

             

Presentó:
Luz Helena Diaz Bueno 
Jefe de Área Asuntos Legales y Secretaria general 
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