INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ESSA 2019

TRABAJADORES

Los dias 12, 15y 22 de marzo de 2019 se realiza la rendicion de cuentas sobre la gestion
empresarial de ESSA en el 2018 enmarcada en la generacion de valor social, ambiental y
econdmico mediante los conversatorios con Trabajadores ESSA, los cuales cuentan con la
participacion de 476 asistentes de las regiones Sur, Bucaramanga y Magdalena medio.
Asimismo, se lleva a cabo la socializacién de los retos y desafios 2019 en cada una de las
regiones.

1. Conversatorio regién Sur

El martes 12 de marzo se da inicio a la rendicién de cuentas con trabajadores ESSA, siendo
el conversatorio region Sur el primer evento con este grupo de interés. La convocatoria se
realiza de manera virtual y es enviada a través del buzdn corporativo interno a los
trabajadores de las sedes San Gil, Socorro y Barbosa.



Te invitamos a conversar sobre los resultados de la

REtOS‘ gestion 2018 y retos 2019

T BT serresrsaeserasame s e

En este espacio, nuestro Gerente, nos contara cual
fue el balance de la gestion del 2018 y conoceremos
los retos y desafios venideros.

Fecha: martes, 12 de marzo
Hora: 10:00 a.m.

Lugar: Centro Empresarial El Puente, Piso 6. San Gil.

iContamos contigo,

porque haces posible que ESSAesté siempre adelante!

Los resultados presentados a este grupo de interés, reflejan el propdésito empresarial de
ESSA de permanecer en el tiempo mediante la contribucion al desarrollo de territorios
sostenibles y competitivos generando bienestar y desarrollo con equidad en los entornos
donde se participa, mediante una actuacién empresarial que armoniza los resultados
financieros, sociales y ambientales, gracias a la gestion realizada por el equipo humano
gque cada dia trabaja para llevar la mejor energia a los 814 mil clientes de la compafia y
mejorar su calidad de vida.

Por otra parte, se entrega el resumen ejecutivo en forma de plegable con las cifras
presentadas que reflejan la contribucion a la sostenibilidad.

A partir de la socializacién se presentan intervenciones por parte de los trabajadores:

a) Agradecer a todos los trabajadores y directivos por los buenos resultados de
ESSA en la vigencia de 2018.

b) Impacto del cambio regulatorio en las tarifas de energia.

c) Apalancar el ILI de los contratistas.



Ante los comentarios el gerente general invita a interiorizar y apropiar los retos 2019
teniendo en cuenta los buenos resultados del 2018, lo cual apalanca el trabajo destacado
y colaborativo que los caracteriza.

De igual modo, el resultado de las actividades de bienestar y calidad apalancan los
resultados del ILI de 0,09 puntos con una disminucion de 0,23 puntos menos frente al afio
anterior, debido al autocuidado y los buenos habitos saludables de los trabajadores.

Las demas intervenciones estuvieron asociadas a peticiones mas no relacionadas con el
informe de sostenibilidad.

2. Conversatorio Bucaramangay Malaga

El viernes 15 de marzo se lleva a cabo la rendicién de cuentas con los trabajadores del
edificio principal de Bucaramanga y simultdneamente mediante transmision en vivo
(streaming) también se desarrolla el evento con los trabajadores de la sede de Malaga. La
convocatoria se realiza de manera virtual y es enviada a través del buzon corporativo interno
a los trabajadores de Bucaramanga y Malaga.

Te invitamos a conversar sobre los resultados de la
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En este espacio, nuestro Gerente, nos contara cual
eﬂencia dej Clig fue el balance dela gestion del 2018 y conoceremos
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Fecha: viernes, 15 de marzo

Hora: 8:00 a.m.
Lugar: Plazoleta Edificio Principal ESSA

iContamos contigo,

porque haces posible que ESSA este siempre adelante!
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Se inicia la reunion socializando los principales resultados de la gestion 2018 consignados
en el Informe de Sostenibilidad ESSA 2018, asimismo, se hace entrega fisicamente del
resumen ejecutivo en forma de plegable de las cifras presentadas que reflejan la
contribucién a la sostenibilidad.




A partir de la socializacién se presentan intervenciones por parte de los trabajadores:

a) Felicitaciones a ESSA por la gestion 2018, especialmente en los logros sociales.
b) Importancia del impacto de los cambios regulatorios que impactaran la operacion.
¢) Felicitaciones a la administracion por la gran gestion de 2018.

d) Agradece el préstamo para vehiculo eléctrico para los trabajadores.

e) Invita a incursionar en nuevos negocios y pensar diferente.

f) Agradecimiento por todas las actividades de bienestar y calidad de vida.

Ante los comentarios el gerente general invita a interiorizar y apropiar los retos 2019
teniendo en cuenta los buenos resultados del 2018, lo cual apalanca el trabajo destacado
y colaborativo que los caracteriza.

Menciona que los cambios regulatorios estan siendo trabajados y analizados por un equipo
comercial y de operacion, a fin de implementar el tema de manera articulada.

A su vez, expresa que el préstamo para la adquisicion de vehiculos eléctricos va en sintonia
de la RSE en el componente ambiental que promueve la organizacion.

Las demas intervenciones estuvieron asociadas a peticiones mas no relacionadas con el
informe de sostenibilidad.



3. Conversatorio Magdalena Medio

Para finalizar las jornadas de rendicion de cuentas con trabajadores ESSA de las regiones,
el viernes 22 de marzo se realiza el conversatorio con trabajadores del Magdalena Medio.
La convocatoria se realiza de manera virtual y es enviada a través del buzén corporativo
interno a los trabajadores de las sedes Barrancabermeja, Cimitarra y San Alberto.

Te invitamos a conversar sobre los resultados de la
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En este espacio, nuestro Gerente, nos contara cual
e"\er\t:ia del clig fue el balance de la gestion del 2018 y conoceremos
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Fecha: viernes, 22 de marzo

Hora: 9:30 a.m.
Lugar: Centro Comercial San Silvestre

iContamos contigo,

porque haces posible que ESSA este siempre adelante!
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De igual mananera, se entrega fisicamente el resumen ejecutivo en forma de plegable de
las cifras presentadas que reflejan la contribucion a la sostenibilidad.

A partir de la socializacion de los resultados de la gestion 2018 y los retos 2019, se
presentan intervenciones por parte de algunos trabajadores:

a) Agradecimiento y felicitacion por los buenos resultados 2018
b) Se habla del foco que debe tener el indicador de pérdidas de energia y los
trabajados de expansion y mantenimiento.



Ante los comentarios el gerente general invita a interiorizar y apropiar los retos 2019
teniendo en cuenta los buenos resultados del 2018, lo cual apalanca el trabajo destacado
y colaborativo que los caracteriza.

Frente al resultado del indicador de pérdidas, el gerente manifiesta que es un reto
importante para la organizacion, el cual sera apalancado con el nuevo esquema de atencion
de la subgerencia de conexiones y apalancado por toda la organizacion.

Las demas intervenciones estuvieron asociadas a peticiones mas no relacionadas con el
informe de sostenibilidad.

Como conclusion de los dialogos mencionados anteriormente, se invita a realizar un trabajo
colaborativo para lograr los retos estratégicos ESSA 2019:
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Estas inquietudes, sugerencias y comentarios que surgieron en el desarrollo del espacio,
seran resueltas en la Matriz de seguimiento rendicién de cuentas ESSA 2019.

Conoce la Matriz de
seguimiento aqui g,
p S



http://www.essa.com.co/site/Portals/11/Documentos/Resultados%20rendici%C3%B3n%20de%20cuentas/MATRIZ_DE_SEGUIMIENTO_RENDICION_DE_CUENTAS_ESSA_2019.pdf

