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¡Celebramos con ustedes!
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¿Cómo sería ESSA 

Grupo EPM sin 

contratistas?

Por: José Gregorio Ramírez – Jefe de Suministro y Soporte Administrativo

Cómo sería ESSA sin PYC.mov
Cómo sería ESSA sin PYC.mov
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Mauricio 

Montoya 

Bozzi

Gerente 

General 



Actualización del
Proceso de 
Contratación en ESSA
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Proceso cuentas por 

pagar 2016

Junta Directiva 485, 27 de mayo de 2016



Reglas de negocio

 Toda factura debe estar radicada en el sitio designado por ESSA. 

 Se debe discriminar en el acta de ejecución los municipios y valor  donde 

se realice la prestación del servicio  para liquidar la retención del impuesto 

de Industria y Comercio  (RETEICA) y demás conceptos  asociados a la 

misma.

 Información obligatoria  de la factura:

• No del contrato

• Número de Contrato NEON

• No de la Suborden

• No de Batch de la recepción

• Datos del interventor (Nombre y área)

Si es un consorcio o unión temporal la factura debe cumplir con lo establecido en 

el DECRETO 3050 DE 1997: Discriminar % o valor del ingreso que corresponda a 

cada uno de los miembros del consorcio o unión temporal, indicar el nombre o 

razón social y el NIT de cada uno de ellos. 



 La fecha de pago de las obligaciones contraídas por las empresas del Grupo

será de 30 días calendario contados a partir de la fecha de radicación de la

factura o documento equivalente.

 Todo contratista debe inscribir una cuentas bancaria para realizar el  tramite del 

pago

 La tasa de liquidación de órdenes de pago en otras monedas, se hará con la

tasa vigente el día de pago.

Pronto pago

 A través de una nota en la factura que indique claramente el deseo que tiene 

para que se  efectúe o carta radicada  

 Tasa: DTF + 4 puntos

Reglas de negocio



Operaciones de factoring

 Las notificaciones deberán ser radicadas en el sitio designado por ESSA,

indicando numero de factura, beneficiario. Se debe presentar original y

copia de la factura.

 El área gestora junto con el contratista serán responsables de gestionar ante

la GSGEPM la actualización del nombre del beneficiario real y enviar la

documentación para hacer la actualización correspondiente en el sistema.

 El pago de la factura se realizará al tenedor legítimo de esta, en la fecha del

vencimiento por el valor neto que resulte después de los descuentos por ley y

contractuales.

 Como mínimo tres (3) días antes de su vencimiento para el pago, el legítimo

tenedor de la factura deberá hacer entrega a la ESSA la factura original”



CC

1. Al suscribir el acta de liquidación mensual, se debe especificar los valores 

del servicio menos el descuento del impuesto de estampilla así: 

• Valor servicio de acuerdo a actividades = $ 100

• Menos 2.2% costos estampilla = $    2.2

• Valor real a facturar (Base para cálculo de impuestos)=$97.8  

2. Posteriormente el administrador del contrato debe realizar la suborden en el

sistema de información, con el valor real a facturar, es decir el valor que

resulta de restarle el costo de la estampilla, para afectar presupuestalmente

el valor real del servicio Ejemplo $97.8.

3. El proveedor entrega la factura en la ventanilla dispuesta por ESSA. El 

valor de la factura, la base debe ser igual al valor real a facturar. 

Ejemplo $97.8

4.  Se realiza proceso de cotejo y pago

Procedimiento pago eliminación de estampilla (Aplica 

contratos suscritos a partir del 16 julio 2016)



 Ingresa a la pagina www.essa.com.co – opción consultas y 

certificados

 la línea nivel nacional para problemas en el registro de la pagina es:

018000515552

 Información de pagos Call center Telefono : (054) 3805556 OPC 2

Medios para consultas de pagos

http://www.essa.com.co/


Preguntas

Preguntas

http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi8nJ7WteHKAhUJOj4KHb1GCykQjRwIBw&url=http://www.clinicaortonova.com/preguntas-y-respuestas/&bvm=bv.113370389,d.cWw&psig=AFQjCNFma8ecj_qNhTUaHysEIFJ0K-JO-g&ust=1454788906521659
http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi8nJ7WteHKAhUJOj4KHb1GCykQjRwIBw&url=http://www.clinicaortonova.com/preguntas-y-respuestas/&bvm=bv.113370389,d.cWw&psig=AFQjCNFma8ecj_qNhTUaHysEIFJ0K-JO-g&ust=1454788906521659


Promovemos
“Cero Corrupción”

01/09/2016 18



Promovemos:

“CERO CORRUPCIÓN”

01/09/2016 19

o POLITICA DE CERO TOLERANCIA AL       

FRAUDE, LA CORRUPCIÓN Y EL SO

BORNO

o CONTROLES FRENTE A LA CORRUP

CION

o CANALES DE REPORTE CONTACTO        

TRANSPARENTE
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Promovemos ‘cero 

corrupción’

Por :Eder Iván Camacho – Profesional Auditoría Interna ESSA

Dramatizado_3_Corrupción y transparencia.mp4
Dramatizado_3_Corrupción y transparencia.mp4
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Encuentro de proveedores y contratistas ESSA-2016

1. POLITICA DE CERO TOLERANCIA AL FRAUDE, LA CORRUPCIÓN 

Y EL SOBORNO

Electrificadora de Santander es una empresa comprometida con

el cumplimiento y respeto de todos sus mecanismos de

transparencia tales como el Código de Ética, Manual de Conducta

Empresarial, Código de Conducta de Proveedores y Contratistas,

que han sido establecidos a lo largo de su vida empresarial, como

fundamento de una cultura basada en valores y principios éticos,

los cuales incorpora a una política de “Cero Tolerancia al

Fraude, la Corrupción y el Soborno”. Es por ello que requiere

de sus trabajadores: la honestidad, la transparencia y el debido

desempeño de sus tareas; los mismos compromisos requiere de

todos los Grupos de Interés, empresas del sector, entidades y

comunidades cercanas a la operación de la empresa que

contribuyen a la consecución de los objetivos.
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Encuentro de proveedores y contratistas ESSA-2016

1.1. Programa Anticorrupción
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Encuentro de proveedores y contratistas ESSA-2016

2. Controles frente a la corrupción

Procesos

• Documentación y caracterización de los
procesos

• Segregación de funciones

• Estructura formal de roles y
responsabilidades

• Auditorías propias de los procesos y
sistemas de gestión de calidad

Sistemas y tecnología

• Trazabilidad de la información

• Perfiles y claves de acceso en los sistemas
de información

• Parametrización de sistemas de
información

Generales

• Línea Ética contacto transparente

• Manual de Conducta Empresarial

• Política Anticorrupción

• Auditoría Interna

• Auditoría Externa

• Administración de contratos

• Manual de Delegaciones: Definición de parámetros para la
contratación y estructura formal para limitación de niveles de
aprobación de montos de acuerdo al cargo

• Capacitación al personal

• Procesos de selección y calidad del personal

• Investigación y procesos disciplinarios

• Código de ética

• Código de conducta para proveedores y contratistas

• Formato corporativo para la elaboración de pliegos de condiciones

Controles transversales implementados contra la corrupción:
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Encuentro de proveedores y contratistas ESSA-2016

o 3. CANALES DE REPORTE CONTACTO  TRANSPARENTE



Receso 
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Implementación Sistema ARIBA
Nueva plataforma tecnológica para la Adquisición de 

Bienes y Servicios del Grupo EPM

Contenido:

o Qué es Ariba?

o Ventajas de la nueva herramienta

o Interacciones del proveedor

o Autoregistro del proveedor

o Pasos para realizar el registro

o Cómo funciona?

o TECuento



Qué es ARIBA?
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Ventajas de la nueva herramienta
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Comunicación entre nosotros (proveedores y Grupo EPM) mas 
fluida

Presentación de las ofertas de forma electrónica agilizando los 
trámites.

Respuestas a inquietudes  y aclaraciones dentro de los eventos

Información del registro de proveedor ligada a la oferta

Agilidad en los trámites desde la plataforma.

Alertas al correo electrónico  sobre los eventos en los que esté 
inscrito

Una sola herramienta para registrarse y ofertar a todas las 
filiales del Grupo.

Presentación de documentos soporte del contrato a través de la 
herramienta



Interacciones en la herramienta
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RFI
Solicitud de 
Información. 

Permite 
capturar 

información de 
un Producto y / 
o Servicios que 

se requiere 
comprar.

RFP
Solicitud de 

Ofertas . 
Invitación a 
participar., 

requiere precios 
y genera un 

contrato

SUBASTA
Procedimiento 
que permite la 

libre 
competencia 

entre los 
oferentes, 

donde el factor 
predominante 

es el precio. Este  
genera un 
contrato.

ENCUESTA

Solicitud de 
información que 
permite evaluar 

diferentes 
variables del 
entorno que 

llevan al 
mejoramiento 
continuo del 

Grupo EPM y sus 
grupos de 

interés. 

TAREAS
Actividades a 

realizar para dar 
cumplimiento a 
la ejecución de 
un  Contrato.



Autoregistro como 
proveedor 
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Antes de comenzar el registro, debo tener …
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Información general de la empresa (Identificación, datos de 
ubicación, representación legal) 

Códigos de Naciones Unidas de los bienes y servicios que ofrece

RUT

Registro Mercantil

Certificado de Existencia y Representación Legal o su  equivalente

Formato de hoja de vida para personas naturales (Leyes 190 de 
1995, 489 y 443 de 1998)

Información financiera del último año fiscal

Certificados ISO, OHSAS, SG-SST 

Información sobre RSE



Pasos para realizar el Autoregistro en ARIBA
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*El proveedor podrá  modificar su perfil en cualquier momento.

*El proveedor deberá garantizar que la información del perfil permanezca actualizada.

Registra los datos básicos de 
la empresa para la 

plataforma Ariba y el 
administrador de la cuenta.

Diligencia la información de 
perfil como proveedor (datos 

y archivos requeridos)

El aprobador de la 
información (Konfirma) 
valida la información y 

aprueba el perfil.

1

23

Red de ARIBA

Cuestionario BPO 



¿Cómo funciona?

26/08/2016

35

Visitar Portal Proveedores

Crear  cuenta en ARIBA

Activar cuenta 

Diligenciar perfil Grupo EPM

Comunicación con 
el Grupo EPM

Configuración 
Cuenta

Registro Eventos Tareas Usuarios Notificaciones



Usuarios
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Portal proveedor – Creación de la cuenta
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Click Aquí



Portal proveedor – Creación de la cuenta

26/082016 38



Activación de la cuenta
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Portal proveedor – Diligenciamiento del perfil
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Tutoriales e instructivos
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Para tener en cuenta…



TeCuento
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TeCuento

• Puedes consultar los procesos de contratación en etapa de publicación 

para las filiales de EPM y ESSA.

• Acceder a la información de los procesos de compras menores, presentar 

las ofertas para los mismos y verificar su estado

Actualmente …

Próximamente…

• Un portal unificado para todas las filiales del Grupo EPM

• Podrás manifestar interés en un proceso de contratación público

• Ingresar al portal de ARIBA para registrarte como proveedor.
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¿Qué sigue?

Inicio Piloto procesos de contratación:
• Septiembre de 2016.

Inicio de inscripción de proveedores:
• A partir del mes de septiembre

Inicio de procesos de contratación
desde ARIBA:

• Octubre de 2016.
• Alcance inicial “EPM”.

Fechas…

KONFIRMA
orientacion@konfirma.com.co
Teléfono: +57-4 444 56 56Contacto

mailto:orientacion@konfirma.com.co


Gracias
Proyecto Cadena de Suministro

IMPLEMENTACIÓN SISTEMA ARIBA
Elaboró:
Liliana Marulanda López

Presentó:
Liliana Marulanda López

Liliana.marulanda@epm.com.co

mailto:Liliana.marulanda@epm.com.co
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Derechos 
Humanos

en la práctica 
empresarial
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Premisa de partida

 Los Derechos se consideraba un

tema solo de importancia de las

Naciones Unidas, las ONGS o de

izquierda.

 Los derechos humanos es una

tema empresarial que influye en

la reputación, sostenibilidad,

viabilidad de las operaciones.

 Es la coherencia entre lo

dispuesto por el Pacto de las

Naciones Unidas y las prácticas

empresariales.
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Comprometidos con los 

Derechos Humanos 

Por: María Lizzette Meza – Profesional de Planificación y Gestión 

Derechos Humanos.mp4
Derechos Humanos.mp4
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Estado Empresas Estado - Empresas

Marco ONU en derechos humanos

Pilares

1. Proteger

Los Estados deben brindar 

protección contra toda violación de 

los derechos humanos perpetrado 

por terceros dentro de su territorio 

o jurisdicción, incluyendo 

empresas comerciales. Esto exige 

que se tomen medidas apropiadas 

para prevenir, investigar, castigar y 

rectificar dichas violaciones 

mediante políticas, leyes, normas y 

decisiones judiciales efectivas.  

2. Respetar

Las empresas deben respetar 

los derechos humanos. Esto 

significa que deben evitar 

violar los derechos humanos 

de los demás y deben 

manejar los impactos 

negativos sobre los derechos 

humanos en los cuales se 

encuentran involucradas

3. Remediar

Por parte de los Estados: 

Investigar, juzgar y sancionar

Por parte de las empresas: 

Facilitar el acceso a 

mecanismos de quejas y 

reclamos, facilitar acceso a la 

justicia, compensar y reparar
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La responsabilidad de las empresas de respetar los DDHH involucra tres conceptos:

Respetar los derechos humanos

Esfera de Influencia

Debida diligencia

Complicidad

RSE en el mundo y el Grupo EPM
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Partiendo del reconocimiento de que cada ser

humano es sujeto de derechos, ESSA se

compromete a cumplir y a promover el

acatamiento de lo consagrado en la Carta

Universal de los Derechos Humanos y sus

protocolos, convenciones y pactos vinculantes,

incluidos el Derecho Internacional Humanitario y

lo dispuesto por la Constitución Política y el

marco legal colombiano. Para la entidad, es un

reto en términos de su propia sostenibilidad y lo

asume como contribución suya a la generación

de valor social, económico y ambiental.

Política institucional en DDHH EPM
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Política institucional en DDHH EPM
Este compromiso se verá reflejado en el

desarrollo de todos los proyectos y procesos,

al tiempo que estará alineado con las políticas

de Responsabilidad Social Empresarial,

Ambiental y de Gestión del Talento Humano,

en coherencia con los principios del Pacto

Global, con las directrices de la Organización

para la Cooperación y el Desarrollo

Económico (OECD) en la perspectiva de las

empresas multinacionales y, así mismo, con

los principios rectores para la implementación

del marco de la Organización de Naciones

Unidas: “Proteger, respetar y remediar”.
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L1: Trabajo decente

L 2: Prohibición de empleo de mano de obra infantil

L 3: Seguridad y derechos humanos

L4: Respeto por los derechos de minorías étnicas

Lineamientos

L5:Derechos humanos en la cadena de aprovisionamiento
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L6: No relacionamiento con grupos ilegales

L7: Derechos humanos y grupos de interés

L8: Promoción de la equidad de género

L9: Cumplimiento de la política

Lineamientos



Gracias


