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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

Tiene por objetivo apoyar los diferentes procesos internos de contratación,

dado que:

 Permite optimizar y aplicar buenas prácticas.
 Garantiza transparencia y seguridad jurídica.
 Proporciona Información en línea del proveedor.
 Permite validar algunos de los requisitos que son exigidos en los pliegos

de condiciones o términos de referencia.
 Es un insumo muy importante para estudios de mercados.

Es una gran oportunidad para los proveedores ya que:

 Le brinda oportunidades de negocio.
 Les permite promocionarse ante el Grupo EPM, aumentando la

visibilidad y abriendo posibilidades de nuevas oportunidades de
negocio y fuentes de ingresos.
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 SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

INSCRIPCIÓN REGISTRO LIVIANO 

 Persona natural o jurídica que está interesado en tener una relación contractual
con GRUPO EPM.

 Es potestad del proveedor o contratista, el tipo de registro a excepción de
aquellos casos donde el proceso de contratación lo defina.

 Certificaciones de calidad, permisos habilitantes, resoluciones, entre otros
 Información de experiencia. Declarativa y opcional.
 Se puede realizar por medio de formularios virtuales no requiere la firma, ni

entrega de documentación en las oficinas de Konfirma®.

INSCRIPCIÓN REGISTRO INTEGRAL 

 Presentar Información de experiencia técnica de los últimos 10 años, con los
respectivos soportes.

 Presentar información financiera de los dos últimos años.
 Se puede realizar por medio de formularios virtuales, requiere la firma y

entrega de documentación en las oficinas de Konfirma®.
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

REQUISITOS DE DOCUMENTACIÓN REGISTRO LIVIANO

INFORMACIÓN 
BÁSICA

INFORMACIÓN DE 
EXPERIENCIA -
DECLARATIVA

AUTORIZACIONES 
PARA ACTIVIDADES 

ESPECÍFICAS
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

REQUISITOS DE DOCUMENTACIÓN REGISTRO INTEGRAL

INFORMACIÓN 
BÁSICA

INFORMACIÓN 
DE EXPERIENCIA 

CERTIFICADA

AUTORIZACIONES 
PARA 

ACTIVIDADES 
ESPECIFICAS

INFORMACIÓN 
FINANCIERA
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

PASO 1: Ingreso al sitio Web de Konfirma S.A.S. 

www.konfirma.com.co

http://www.konfirma.com.co/
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

PASO 2: Ingreso a la opción “Descarga de Documentos”  
en el Servicio seleccionado.
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM

PASO 2: Ingreso a la opción “Descarga de Documentos”  
en el Servicio seleccionado.
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PASO 2: Ingreso a la opción “Descarga de Documentos”  
en el Servicio seleccionado.
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PASO 2: Ingreso a la opción “Descarga de Documentos”  
en el Servicio seleccionado.
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AVANCES EN LA GESTIÓN DE INSCRIPCIÓN DE PROVEEDORES

Las actividades desarrolladas a la fecha dentro del Plan

de Promoción del registro son:  

 Gestión telefónica para invitación y explicación del paso a 

paso del registro.

 Envío de correo electrónico masivo con la invitación e 

información para realizar el registro.

 Apoyo en eventos con proveedores.

 Orientación personalizada a los usuarios del registro a 

través de los diferentes medios de comunicación: e-mail 

(orientación@konfirma.com.co), atención telefónica ( call

center 444 5656).

mailto:orientación@konfirma.com.co
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SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRATISTAS EPM
PRESENCIAL

Konfirma Centro

Carrera 46 Nº 52 - 82  Medellín 

Sótano ingreso por la Avenida 
Oriental

TELEFONICA

Línea Única de Atención al Usuario 

(574) 444 56 56

CORREO ELECTRONICO

orientacion@konfirma.com.co

HORARIO DE ATENCIÓN : LUNES A VIERNES DE 8:00 AM A 5:00 PM



Sistema de Información de Proveedores 
(5inko)

Comunicación 

14

Comunicación interna Comunicación Externa 

Comunicados internos 
dirigidos a los trabajadores. 

Publicación en Portal Web 

Encuentro:
Administradores de Contrato

Comunicados de prensa 

Red interna de audio Programa de Televisión

Diseño libreta para 
encuentros presenciales

Programa de radio 

Pauta en periódicos 



Sistema de Información de Proveedores 
(5inko)

Comunicación 

15

Pendón para punto de 
inscripción

Boletines empresariales PYC



TE INVITAMOS A PARTICIPAR EN
LA JORNADA DE ORIENTACIÓN
PERSONALIZADA DEL 20 – 23
AGOSTO EN LAS INSTALACIONES
DE ESSA.

LUNES A VIERNES

7:00a.m. – 12:00m 

2:00p.m. – 6:00p.m.

SÁBADO 

8:00a.m. – 2:00p.m.



Gracias


