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INTRODUCCION
1. OBJETIVO

Con el animo de optimizar los procesos de Cadena de Suministro, las filiales nacionales
de energia del Grupo EPM (EPM, CHEC, EDEQ, CENS, ESSA) decidieron implementar la
plataforma Ariba que permite llevar un registro mas amplio de proveedores, el cual
facilitara la interaccion con los procesos de Suministro de Bienes y Servicios para el

Grupo.

2. ALCANCE

El contenido de la presente guia les sera til a los proveedores y contratistas, tanto
nacionales como internacionales, que deseen inscribirse para participar en procesos de
contratacion de las filiales nacionales de energia del Grupo EPM (EPM, CHEC, EDEQ),

CENS, ESSA)

3. DEFINICIONES

» Ariba: Plataforma de SAP, de acceso publico, en la cual deben inscribirse todas
las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, que deseen
participar en procesos de contratacion con el Grupo EPM.

* Registro de proveedores del Grupo EPM: Proceso mediante el cual se
registran los proveedores con el fin de facilitar la definiciébn de estrategias de
categorias, abastecimiento, relacionamiento y desarrollo de proveedores.

+ Eventos: Canal de comunicacion para interactuar con los proveedores, en las
distintas fases del proceso contractual.

» Tareas: Algo que debe ser realizado, por una persona especifica, en un tiempo
especifico, que puede ser opcional o requerida y que puede estar organizada en

fases.
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4. INGRESO AL APLICATIVO

Siusted ya se encuentra registrado en ARIBA como proveedor de otras empresas, ingrese
a la direccidén https://grupoepm.supplier-eu.ARIBA.com, de clic en la opcion “Registrese
ahora”, posteriormente inicie la sesion relacionando el nombre de usuario y contrasefa
con los que normalmente entra a la plataforma para vincular la cuenta de su organizacion
al perfil del Grupo EPM.

SAP Ariba /\\  Propuestas ruons e e soucis S | Gedindonyds)

Inicio de sesidn de provediisever NT—‘V:; Leads in YOUR
ndustry

Join Ariba Discove:
leads from
uniimited re

de

Inicio de sesion

Ha oividado €l nomore de Usuano o ia contrasefia Mas informacion

¢Es nuevo en Ariba? re
LINecesita ayuda ¢ consuite in

Navegadores y complementos admitdos

<AD.4 1996 Aribs, Inc Reservados fodas Ios derechns  Directrices sobre datos  Declaraciones de seguridad ~ Condiciones de uso
ISAP,

Civrirn ol aryuda 30

Ariba Sourcing

Introduzca la informacidn de Ariba Commerce Cloud Grupo Ep . ]m

duzca la informacion basica de su empress

Colsmibia [COL]
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Tenga presente: El logo del Grupo EPM se debe visualizar en la parte superior
derechade la pantalla, de lo contrario, el Proveedor no estara vinculando su cuenta
al portal del Grupo EPM en la plataforma ARIBA.

Si no tiene cuenta de proveedor en ARIBA, ingrese como usuario nuevo a la aplicacion
web del Auto-registro de Proveedores en ARIBA- Grupo EPM; para esto, ingrese a la
direccion https://grupoepm.supplier-eu.ARIBA.com, de clic en la opcion “Registrese
ahora”, ubicada en el panel izquierdo de opciones y responda las preguntas para la
creacion del perfil de su empresa en la plataforma ARIBA.

Introduzca la informacidén de Ariba Commerce Cloud

S08 con Grupe EPM - TEST an Afiba, Tones que lemel ana coanta de Arlba Commence Cloud. o Cub & Afba

letwaork, haga clic aqui para iniciar

Feis* | Colombia [COL]

Direccian*

Categorias de servicio y producio’ ™ Introdudr categorias de servicio y producto

Ubicaciones de servicios o "Expedir a™*  Introducir ubicacion de servicios o "Expadir a7

Nimero DUNS

Grupo-epr)’ | IEEEN |
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Tenga presente: La clasificacion que seleccione en el Campo “Categorias de
servicio y producto” le servira para ofrecer sus productos o servicios a otras
empresas que usan ARIBA. Estainformacion la debe diligenciar con mayor nivel de
detalle en el cuestionario de registro para el Grupo EPM.

Introduzca la informacion de cuenta de usuario

Declaracidn de privacidad de Ariba

Correo electrdnico: *

«/ Utilizar mi direccién de carrea electrénica coma nambre de
usuaric

Mombre de usuario:®

Confrasefia: ®

Idioma: Eszpario
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La persona que aqui se registre, sera el administrador principal del perfil de su

empresa en el aplicativo Ariba.

Posteriormente el administrador podra crear

usuarios que estaran habilitados para interactuar en los eventos y tareas de

contratos.

A través de este cuestionario usted creara su cuenta en Ariba como nuevo integrante de
esta red mundial de comercio. Recibird un correo a la cuenta registrada para la validacion
del usuario y finalmente podra responder el cuestionario de registro para proveedores del

Grupo EPM. Ejemplo:

Grupo-ep

Estimado/a santiago cadavid:

Gracias por registrar su cuenta de Ariba. Para completar el procesao de registro
tenemos que verificar su direccion de correo electronico. Haga clic en el enlace
siguiente para confirmar su direccion v completar todos los campos de perfil

necesarios como le ha especificado Grupo EPM - TEST.

Haga clic agui para activar su cuenta de Ariba.

Si no puede abrir el navegador utilizando este enlace, copielo v péguelo en la

barra de direcciones de cualguier navegador web admitido para formar una linea

de URL dnica.

https://service.ariba.com/Authenticatoraw/ad/confirmEmail 7
kev=7LSNi{sScwrgMzASqg2Fz3BglbFY Lok GFX&anp=Aribafapp=Sourcing

Una vez que haya completado el proceso de registro, utilice la siguiente URL para

iniciar sesidn en su cuenta: http://proposals.sellerariba.com

Atentamente
El equipo de Ariba
https://discovery.ariba.com
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5. CUESTIONARIO DE REGISTRO DE PROVEEDORES DEL GRUPO EPM

Una vez, usted como Proveedor haya ingresado o creado la cuenta en la plataforma Ariba,
podra comenzar a diligenciar/actualizar el cuestionario de Registro de Proveedores Grupo
EPM. La informacion alli suministrada pasara por un proceso de validacion, del cual
también llegara confirmacion a la cuenta matriculada.

e Generalidades

Para diligenciar el cuestionario de Registro de Proveedores del Grupo EPM, deberéa tener
a mano los siguientes documentos para adjuntarlos en el cuestionario:

Documento

Persona Natural

Persona Juridica

Registro Unico tributario (RUT) o
equivalente que lo acredite en su pais
de origen

X

X

Certificado de existencia y
representacion legal o equivalente que
lo acredite en su pais de origen

Registro mercantil

(Con establecimiento
de comercio)

Formato Unico hoja de vida (Leyes 190
de 1995, 489 y 443 de 1998)

X

Documento de identidad

X

Documento de identidad
Representante legal

Estados Financieros
Balance General
Estado de Resultados

Certificado 1SO 9001

Certificado 1SO 14001

Certificado 1SO 31001

Certificado OHSAS 18001

XX |X|X| X

XIX|X|X| X

Certificado de la ARL donde se
especifique el porcentaje  de
implementacion en el que se encuentra
su SG-SST (Sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo)

(Nacionales)

(Nacionales)

Documento firmado por el
Representante Legal, en el cual se
desglose el calculo del ILI

(Nacionales)

(Nacionales)

Nota: items marcados con * son obligatorios; los datos adjuntos no deben superar 100MB.
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El cuestionario de perfil de Proveedores y Contratistas del Grupo EPMlo componen
las siguientes secciones:

5.1 Declaraciones y autorizaciones

Compuesto por el Codigo de Conducta para Proveedores y Contratistas del Grupo EPMy
las declaraciones y autorizaciones especiales, que incluyen las politicas de manejo de
datos personales. Usted debera leer, comprender y aceptar estos documentos, ya que es
requisito para continuar con el proceso de registro en la plataforma. Para continuar sera
necesario aceptar los términos y condiciones.

5u cuenta de Ariba Commerce Cloud ya estd activa.
Grzpa EPM - TEST ha sclictado que complete informacian adicional en f parfil como parte de su cuestionario de perfil ge proveador Tiene que completar y enviar 3 informacion de perfi

adiclonal que =2 I pide para poder acceder ¥ participar en jos eventos de Grapo EPM - TEST
Grupo EPM - TEST - Perfil solicitado

n de pe
ede hacer clic en Guardar como borrador para guardsr cualg

Gual

Los cambios que ha realizado a confinuacion, pueden estar sujstos a aprobacion antes de gue s acepten.

Prequnts

¥ 1 Intraducclon

objetivo capturar informacion de {edas las personas nalu=les o
arupo EPM La In

El grupo EPM 2& reaenvg af derscha de reafi
consignada
1 Declaracionss

ciones v autorizaciones, al igual qus
diclonalmente Acaplo y garantiza

s=dores ¥ contratistas del grupa EPR B r

/ ' Guardar como bomador
Mo 5
No especificado

amentarios

?"-
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5.2 Informacién general

En esta seccion se solicita informacion basica de la empresa como: nombre, identificacion,
tamafo de la organizacién, documentos que demuestran la conformacion legal de la
empresa y servicios/productos que presta.

Guardar como borrador

Los cambios que ha realizado a continuacion, pueden estar sujetos a aprobacion antes de gue se acepten

Pregunta

¥ 2 Informacion General

*®
2.1 Naturaleza juridica Persona Natural
2.2 Tipo de identificacion Persona Natural v
2.3 ldentificacion Persona Juridica
(El Mit debe seringresado sn digito d= 185 0poiones no deben contenar caracierss especisles)
Respuesta

210 Teléfono de contacto

211 Fecha de nacimiento (Persona natural) *

W
2,12 Seleccione los codigos en los cuales se clasifica de acuerdo con el estandar de las MNaciones Unidas entre el nivel =
(clase) y nivel 4 (producto). e
(De acuerdo con su objeto socal yio expenencia) g
. : ]
Respuesta (seleccione un valor) [ seleccionar ] J
2..13 Adjunte Registra Unico Tributario - RUT o el equivalente que lo acredite en su pais de «Adjuntar un archive
oriaen

Guardar como borrador
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5.3 Informacidn del representante legal

Estos datos solo se les solicitan a personas juridicas, corresponde a informacién basica
sobre el representante legal de la organizacion.

Cuando se escoge la opcidn “persona natural” como “naturaleza juridica”y se termina de
diligenciar la “informacién general” debera continuar con “certificaciones”. Pero si usted
escogiob la opcion “persona juridica” lo siguiente que debe completar es la “informacién del
representante legal’.

de perfil solicitada, haga clic en Enviar. Puede hacer clic en Guardar como borrador para guardar cualquier vaier gue haya podido editar

sin enviar los cambios a su clienta.
Guardar como borrader

Los cambios que ha realizado a continuacidn, puedsn estar sujetos a aprobacion antes de que s= acepten

Pregunta

S R FALUIIEL UL il
EN sU pais ce ongen

v 218 Informacién Representante Legal - RL (Principal)
2181 Nombres
2182 Apellidos
2183 Tipe de identificacion ki Nao especificado £
2184 Nimero de ideniificacion
2185 Comeo electrdnico
2186 Teléfono de contacto

2187 Adjunie documento de identidad (RL)  *Adjuntar un archivo

Comentarios

*
219 ;Tiene informacion financisra para reportar? Si v

-

Guardar como borrador
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5.4 Informacion financiera

En el numeral (2.19) del cuestionario, se le preguntara si usted tiene informacion finaciera
para reportar, sila respuesta es si, le aparecera el numeral (3) donde debera diligenciar la
“‘informacion financiera — ultimo afo fiscal”. Pero si la respuesta es no, se le pedira que
justifique por qué no tiene informacion financiera para reportar.

Se deben adjuntar los Estados Financieros a la fecha de corte establecida en el pais de
origen de su organizacion, los cuales deberan estar firmados por el Representante Legal y
Contador Publico o Revisor Fiscal, segun la legislacion de su pais.

R — = . prises ey : sr-dineprars g ey -
de perfil solicitada, haga clic en Enviar. Pusde hacer clic en Guardar como borrador para guardar cualquier valor que haya podido editar

sin enviar fos cambios 3 su cliente.

Los cambins qus ha realizado a confinuacidn. pueden estar sujstos a aprobacidn anfes de que se acepten

Pregunta
209 j11ene INiamMacion INanciera para raporar s 31 w =
¥ 3 Informacion Financiera - Ultimo aio fiscal

La infermacidn gue a continuacidn va a deiallar debe ser con base =n el cieme contable del dltimo afie fiscal, aplicablz a la
normatividad vigents del pais de origen Loz vaiores podran seringresados en su monada orginal

3.1 Monsda en la cual se encuentra su " Mo especificado .

informacian financiera i =
* [44

3.2 Fecha de cieme del afio fiscal =]

3.3 Activo coriente

34 Pasivo comiente

35 Activo fotal

36 Pasivo total

Comentarios

37 Cuentas por cobrar

-

Guardar como bomador m
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o Importante recordar a la hora de diligenciar la informacion financiera que:

v

v

Diligencie la informacién financiera solicitada incluyendo Balance General y Estado
de Resultados, los cuales deberan estar firmados por el Representante Legal, el
Contador Publico que los preparay el Revisor Fiscal en caso de estar obligado, de
acuerdo con el paragrafo 2° del articulo 13 de la Ley 43 de 1990.

La informacion para las empresas nacionales debe ser a corte del 31 de diciembre
del afio inmediatamente anterior. Para las empresas extranjeras la informacion se
debe presentar a la fecha de corte establecida en el pais de origen de la firmay
deberén estar firmados por el Representante Legal y Contador Publico o Revisor
Fiscal, segun su legislacion. Ademas la informacion se debe ingresar en castellano.

Ingrese los valores completos y sin decimales.

Todos los proveedores deberan diligenciar su informacion financiera conforme a las
normas y moneda de su pais de origen.

No se acepta informacion financiera con cortes parciales o intermedios.

Importante: Sirequiere actualizar la informacion financiera, debe cumplir con el requisito
de enviar carta firmada por el Revisor Fiscal, exponiendo las razones por las cuéles es
modificada la informacion.
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5.5 Certificaciones

En esta seccion debe adjuntar certificaciones en gestion de la calidad (ISO 9001), gestion
ambiental (ISO 14001), gestion de riesgos (ISO 31000), gestion de la seguridad y salud en
el trabajo (OHSAS 18001).

Los Proveedores nacionales, deben adjuntar un documento de la ARL que certifique el
porcentaje de implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y una carta firmada por el Representante Legal en la que se desglose el calculo
del indice de lesiones incapacitantes (ILI). Si en el proceso de contratacion se le solicita
otras certificaciones, las deberan adjuntar en el evento o tarea.

En el numeral (6) del cuestionario le preguntardn por “certificaciones” que posea la
empresa, en caso afirmativo, deberd adjuntar un archivo que lo respalde.

W~
haga clic en Enviar. Puede hacer clic en Guardar como borrador para guardar cualquisr valor que haya podido edtar
05 3 50 clienta.

Lus cambios gue ha ralizado a continuacion. pueden estar sujstos a aprobacion antes de que 56 acepian

Pragunta
¥ & Certificaciones

6.1 ¢ Tiene cerificado 130 3001 vigente (gestion de calidad]? i W

* Fach traca an vigor
62 Adunts Cerlificado |5 o v g

* Facha de axpiracidn ==

N } . L4
B3 Tene cetificado 150 14001 vigente {nestin mediosmblental y? Na especificado

5.5 ;Tiene cenificado 150 11000 vigente (gestidn de desgos)? Mo especificada

67 Tiene cenlficads OHSAS 12001 vigens |Sequildad industrial y salud

Comentarios

5.9 ¢Esia implemantando o fiene impla

mentado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabaje SG-55T7
Segiin namatidad coomaiane: e 0.4 Caph

474 Caprain @

Haspussia Mo especificadn -

Guardar come bomador Enviar




Grupo EPM

GI’U po ep@ Guia de usuario para registrarse en el
aplicativo ARIBA

Version 01

Péagina 15 de
20

5.6 Sostenibilidad

Para continuar con el proceso de registro, en el numeral (7) del cuestionario encontrara
preguntas sobre “sostenibilidad”, donde tendra varias opciones de respuesta, de las cuales
usted podré escoger la que considere apropiada. Es importante que todas las preguntas

tengan su respectiva respuesta.

La sostenibilidad hace parte del proposito empresarial del Grupo EPM, la concibe como el
equilibrio en el conjunto de condiciones econémicas, sociales y ambientales que favorecen
la permanencia y el desarrollo de una empresa en una relacion de beneficio mutuo con la
sociedad. Por ello, el Grupo EPM quiere contribuir a la sostenibilidad de su negocio en el
tiempo, en concordancia con su modelo de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Los cambios que ha realizado a continuacian. puedan astar sujatos @ aprobacidn antes de gue S8 aceplan

¥ 7 Sostenibilidad

71 ¢lLaempesa conoce loa impactos negatlvos de sus actividades sobre las persanaa. comunidades vecinaa, clientea
o] 2= necesarias para evitarios o disminuidos?

cana: o sspecificado |::it;|r:|:|:\ para aplicar en sus " Mo espacificado .
RO

o Sabe + Ia reguiacion loboral en aspectes ales como salatos, sequeidad, salud y

" Algunas veces
Respuesta

" Regulaments
T.4 (En el proces

zidn del personal, la empresa evita la discriminacidn por edad. religidn. raza.
genern, opinian pal’ i

acidad, orlgen, orentacion sexual, et 7

Respussta T BRI

Comentarios

75 ¢Enlos procesos de gestion del persanal (p
i a i e previ lac

Al finalizar el cuestionario, usted tendra dos opciones. El botén “Guardar cémo borrador” le
permite almacenar la informacion que ha diligenciado y usted podra completarlo

posteriormente.

La opcién enviar, la puede usar cuando usted haya completado el cuestionario para el

Grupo EPM.

Guardar como borrador = \E
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Toda la informacion que diligencie en este cuestionario esta sujeta a validacion y
aprobaciéon. Cuando este proceso serealice, se le enviara un correo de notificacion
de aprobacién/rechazo al correo principal de la cuenta del Proveedor, en este
comunicado se indicaran las causales del rechazo, si fuera el caso.

Usted podra modificar o actualizar su informacion cuando lo crea necesario. Usted tiene la
responsabilidad de mantener actualizada la informacion de su perfil, asi como la de los
usuarios que tendran acceso a la aplicacion para interactuar en los diferentes eventos.

e Clasificacion de bienes y servicios segun estandar de las Naciones Unidas:

Para registrar los cédigos de las Naciones Unidas que su empresa realiza, tenga en
cuenta que el cuestionario de Registro de Proveedores del Grupo EPM cuenta con la
version 14 _0801; puede consultar los codigos escribiendo palabras clave, o seleccionando
ID en la pestafia que se encuentra al lado izquiero de la barra de busqueda e ingrese el
cbdigo. Para consultar por segmento, no incluya los ultimos dos ceros.

Tenga en cuenta que debe inscribir hasta el tercery cuarto nivel (clase y producto) para
gue el sistema le permitira enviar los cambios de su perfil, es decir, el cddigo debe tener
entre 6 y 8 digitos.

Usted debe elegir maximo 10 codigos a nivel de producto y 10 a nivel de clase, si usted
selecciona méas de 10 codigos el Grupo EPM elegira los 10 primeros que usted escogio.

Seleccionar valores para Approved Commodities

Agregar a los seleccionados actualmente Seleccionados actualmente

Caombustibles, aditivos
para carburantes,

* lubricantes y
malerales
anticorosives
Componentas,
accesodos y

¥ suminlstros de
sistemias eléciicns y
de Burninacidin

Artefactos y
accesorios de
furminacidn
Equipas,
 Suministros ¥
companentes
ebéctricos
i Dispositives ¥
— BCcesoios
|.J| ¥ parala 391216
) proteccidn de
circuitas
Dizyuntores. 39121607
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Célculo del indice de lesiones incapacitantes - ILI

Este dato solo lo deben aportar los Proveedores nacionales, tanto personas
naturales como juridicas.

El ILI es una medida global que permite combinar la frecuencia de accidentes
incapacitantes con la gravedad de las lesiones que se presentan en una empresa,
asociadas a los accidentes durante un periodo de tiempo determinado. Para este caso,
sera anual (enero a diciembre). A continuacion, le compartimos las formulas que le
permitiran llegar al célculo del indicador. Les solicitamos que el célculo lo realicen
utilizando como constante K=250.000.

Para el célculo de estas variables tener en cuenta:

Indice de fecuencia
(No.de accidentes incapacitantes en el afio + Na.de accidentes maortales) X K

Horas hombre trabajadas

(No.de dias de incapacidad + No.de dias cargados X K)

Indice d idad =
faice ae severiad Horas hombre trabajadas

Donde:
> K = 250.000
Horas hombre trabajadas = (No.promedio de trabajadores X
No.horas hombre trabajadas al dia X Dias trabajados al afio) +
No.total de horas extras v otro tiempo suplementario laborado durante el afio —
» No.total de horas de ausentismo durante el afio

» No.de dias de incapacidad = Suma total de dias de incapacidad por accidentes
laborales reportados a nomina en del afio

Notas:
e (onstante (K) definida por el Grupo EPM
e Losdias cargados se sumardn cuando los accidentes producen amputaciones, perdida
orgdnica o funcional (segin Tabla de dias cargados, pdginas 14y 15 dela NTC 3701 que
se muestra en la siguiente pdgina de este documento)

LI = indice de frecuencia X Indice de severidad
B 10000
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e Actualizaciones o modificaciones del cuestionario de registro

Usted como Proveedor podra modificar la informacién diligenciada en el cuestionario de
Registro, en la pantalla inicial del perfil del Proveedor, haciendo clic en la opcion “Ver
campos solicitados por el cliente” ubicada en el panel de opciones al lado izquierdo de la
pantalla

Configuracion de empresa v E Lours Murilo v  Centro de ayuda

Ariba Sourcing

Walcome to the Ariba Spend Management site. This cite assists in identifying world class suppliers who are e
Perfil solicitado por Grupo EPM - TEST market leaders in quality. service, and cost Ariba, Inc. administers this site in an effort to ensure market integrity Lrupo ep

Se han comp todos campos obligatorios
solicitados por el clierte
Eventos
Vier campos solicitados por el cliente =
D Liovs Tin i Giaesid Tiro do ovant

Mivel de acabado del Perfil pablico

Tareas

Introduzea una breve descripciin para
alcanzar ol 45% =

Na hay Comuricasionss con concidencas.

6. ADMINISTRACION DE CUENTAS Y NOTIFICACIONES

Usted como Proveedor podra modificar o actualizar la informacion diligenciada en el Auto-
registro, administrar cuentas de usuario o cambiar las opciones de notificacion, para esto,
debe dirigirse al menud “Configuracion de empresa”, boton ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla principal.

Configuracion de empraca » ,_ Laura Murille  ~ Cantro de ayuda »»

Ariba Sourcing

CHOCOLATINAS
ANID ANDTOAO33E1TET

Pedfil de la empresa
Welcome to the Ariba Spend Management site This S
Peril solicitado por Grupo EPM - TEST market lsaders in quality, service. and cost. Ariba, Ingedn  Configuracion de cuenta ¥ GI‘U,’}O ep

Se han completado todos campos obligatorios Usuarios

solicitadas por el diente. Modificacionos
: ; ; Eventos al Aiteregistro icacionee
Ver campos solicitados por el cliente » 2 Molificaciones
Administracie

de nensaios

Configuraciin de Sourcing v Contracls
MNivel de acabado det Pertil publico
Motificaciones de Sourcing y Confracts
Tareas

Introduzca una breve descripciin para
alcanzar ef 45% >

No hay Commizaciones con cointidencias
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En el botdn “Centro de ayuda”, usted encontrara toda la documentacion relacionada con el
manejo de la plataforma, alli encontrarda més detallado el proceso para gestionar sus
cuentas de usuario y notificaciones.

<{ Centro do ayuda

60 da empresa ¥ B Laura Murillo »

Ariba Sourcing

- Y |
&Me pongo en contaclo con J'\ﬂD.ﬂ ocon
mi cliente cuando SR04 A [egunta o

Welcome 1o the Ariba Spond Management site. This clte assists in un problema?
Perfil sohcitado por Grupe EPM - TEST identifying world cass suppliers who are market leadars in quality, :
service, and cost Ariba, lnc. administers this site in an sffor lo ensue GFUDO ep o
) X market integrity. +Por qué no puedo enconirar un
Se han fodos campaos ablig evento?

solichados por el cliente.
&Pl qué no puedo ver mi tares en i

Ver campos solicitados por el ciente » Eventos pestana Propuestas?®
5} fura de fnafizadon 1 Tipu de everile Farficiparitn en evendos {5:00)
Nivel de acabado del Pedil piblico Mo hay articulos Acluakice su ravegader. Dantro de poco

loz navegadores antiguos no
funcignaran
Tareas
m Claves para sl &dlo pars provesdores.
parficipar en un evenlo de Sourcing.

Infrodurca una breve desoipcion para N
A ol 75 Narmbre Ertada Frchn de vencimismto Fecha te finalizacion Alerta :
alcanzar el 45% - : ASDECINE DESICOS DErR &l Venedor
(300
i
Mo hay Comunicaciones con CoINCHBZACas. wPor qué figuio en la pagins de perf de
la empresa?

& Cudndo debo panenme an contacta con
&l admanisiracer de cuenta de i
empresa?

Introduceion 2 I Consola de
colaboraciin de vendeder (5:00)

Reapuests a ias HF300)

7. RECUPERACION DE USUARIO O CONTRASENA

Si olvidé su usuario o contrasefia, ingrese a la plataforma, de clic sobre las opciones de
recuperacion y siga las instrucciones.

SAP Ariba Propuestas o o s s B G i

Inicio de sesion de provedtfigever New Leads in YOUR
Industry

Join Ariba Discovery Advantage now for access to
leads from buyers in an active buying cycle and get
unlimited oven, qualifie
One deal can pay for your subscription!
Inicio de sesién

ia clvidado el nombre de usuario o la contrasefia Mas informacion

¢Es nuevo en Ariba? re
¢ Necesita ayuda? const
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8. LINEAS DE CONTACTO

En caso de dudas funcionales con el portal del Auto- registro en Ariba — Grupo EPM,
puede comunicarse en las siguientes lineas telefénicas:

En Medellin: 3807070

Para soporte técnico comuniquese al numero: 01-800-518-3554




